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INTROCDUCCTION

Las practicas comunitarias son un elemento para la for-
macién profesional del Lic. en Trabajo Scocial debide a
que por medio de estas, el estudiante ejecuta los cono-
cimientos adquiridos en las aulas escolares, ademis de
que le es una herramienta de gran utilidad porque en -
ella solodificarid los conocimientos, habilidades, y ap

titudes gue requiere para el ejercicio de su profesién.

Por otro lado la participacidédn del Trabaja
dor Social en las comunidades es de suma importancia --
porgque al actuar como agente de cambio trata de concion
tizar a la pobalcidn en el mejoramicento en su calidad -
de vida se lecgra estando conciente de sus proplas nocoe-
sidades y de la manera de como pueden ser resucltas sl
ellos, se organizan para planera, ejccutar, y cvaluar -
sus acciones.

En el desarrollo de este trabajo presoenta-
mos una experiencia comunitaria de Coxcapa, Municipio -
de Pajapan, lugar donde realize las Pricticas Comunita-
rias, y en el que desarrollamos el proceso metodologico
atrdves de las fases, de investigacibdn, diagnbutlco, -

programacién, ejecucidn, y evaluacidn de lo raalizado.



CA PITUTLO

I

I.- GENERALIDABES DE ©LAS PRACTICAS COMUNITARIAS

a).- PRACTICAS DEL TRABAJO SOCIAL EN COMUNIDAD:

En el afic de 1974 se empieza a sentar las bases de lo que pos-
teriormente seria la Unidad Multidiciplinaria de Cienclas do la
Salud y Trabajo Social, constituidas por las siguientes Facul-
tades de Enfermeria a nivel Técnico en el afio de 1975 y on 1960
a nivel de Licenciatura, Medicina en 1976, y Trabaje Social en
1977, Odontologia en 1979 y la que actualmente y por cuestiones
administrativas y de organizaciones se le llama Unidad Docente-
Multidiciplinaria de Ciencias de 1a Salud y Trabajo Social.

L a Facultad de Trahajo Social en un principlo estaba dostinada
a fundarse en la . de Coatzacoalcos,Ver., pero por accidn dol-
DR: Mario Velazquez Luna que en esa época fungia como DireclLor-
de la Facultad de Medicina y basandose con ¢l anprcto do ambas -
carreras,que serviria de apoyo mutuo para un trabajo multidici-
plinario se dejo en esta C. de Minatitlan, eca as{ como en 1977
inicia sus mctividades en la C.de MInatitlén,Ver., considerando
su fundacidén en base a las necesidades de la regiédn como zona -
petrdlera, y . la multiplicacién de colonias suburbanas teni-~

endo un alto indice de Inmigracién.



Desde su inicio hasta la actualidad la Facultad ha tenido
cuatro coordinadores los cuales son el DR:0Ortiz, la Psico
loga de origen Argentino Liliana Santiago Martinez, El --
Lic, Miguel A. A guilar S.° Lic.Caritina Tellez Silva, y
tres Directores siendo estos los siguientes:

El Lic;Timoteo Rivera Vicencia quién ha estado al frente-
en dos periodos, la Lic; Carmen Dfaz Perdomo y el Lic; -

Jorge Hernadndez Rios quién funge actualmente como tal.



Por otro lado en relacidn al! aspecto curricular la facultad
de Trabajo Social ha tenido dos planes de estudios de los -
cuales han egresado un total de XVil generaciones dicho pla
nes de estudios scon de 1977 hasta 1990 hasta que se camblo-
totalmente la curricula con la gue actualmente funciona 1la
facultad.

El Primer Plan de estudios cntaba con un total de 59 materi
8s cursadas en 8 semestres insertandose los alumnos en  sua
priasticas comunitarias a partir del primer semestre integran
.dose en equipos de 4 a 6 alumnos para trabajar ©n las comu
nidades, cabe mencionar que tanto el alumnos como docentes-
debian cubrir !0 heoras aunque laboralmente el docente s3clo
5 heoras se le renumerana en hora/semanas/mes.

Esto trae como consecuencia gue no existia una supervisidn-
constante de las mismas, hoy hay continuidad entre un semes
tre y otro, los alumnos asisten los fines de semana "sabado
y domingo ", exiten 4 o 5 comunidades por supervisar,los do-
tos que se presentan no son en un 100 % reales y loag alum--
nos tienen mayor libertad o¢n cuanto a su asistencla exlnti-
endo un divorcio cntre teoria y practica, la materia do neml
nario de teoria prActicas, no funcionaba coma apoyo a lan -
si no como una materia mas de la curricula.

En relacidn al plan actual cuenta con un, total .de 52 materias
cursadas en 8 semestre sblo gque a diferencla del anterlor 6l

alumno se inserta a sus préicticas comunitarias en el cuarto -



semestre integrandose todo el grupo en una o dos comunida-

des cubriendo 20 horas a la semana divididas en 15 horas-

de practicas de campo y 5 horas de taller, teniendo asi -

mayor control, puntualidad, coordinacién, capacitacldn,su

pervisiién y continuidad de las actividades que llevan a -

cabo alumno y docente, seflalando eue el alumno desempefla -

un papel mas dinamico, activo, participativo, y planes sus

propias activiades llevando asi up analisis de la proble-

matica a dicho centro de trabajo.

El Docente-Supervisor proporciona técnicas mds concretas--

gue le permiten as{ enfretar las funciones y actividades--

que desarrollan en la misma.

Es importante planedar que en la currfcula actual algunas—-

materias teoricas son importantes para las practicas y ou-

tas se dan en los primeros semestres los que le permite al

alumno enfrentar la problemdtica comunitaria con una viaidn
més globalizada que le permita incidic en Lla misma.

A continuacidén, aclarando que el anallsis de oatos se con--
creto a las practicas comunitarias por convenir asl al dowa

rrollo es esta tésis.



PLAN DE ESTUDIOS 1977 - 1990

PRIMER SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social 1

Practica del Trabajo Social I

Seminario de Teoria y Practica del T.S. I

Investigacidén Social 1

Pedagogia I

Sociologia I

Psicologia I

SEGUNDO SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social 11
Prictica del Trabajo Social II
Seminario de Teo.Pract.del Trabajo Social II
Investigacidén Social II
Pedagogia II
Sociologia II
Psicologia 11

TERCER SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social 111
Practica del Trabajo Social TEX
Investigacién Social I1I
Pedagogia I11
Sociologia ITI
Psicologia ITT
Estadistica I



CUARTO SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social IV
pRictica del TRabajo Scacial IV
Seminario de Teo.Prdc. del Trabajo Social v
Psicologfa v
Estadistica II
Antropologia 1

Historia Comteporanea de México I

Investigacidn Social iv

QUINTO SEMESTRE

Tecria del Trabajo Social v
Prictica del Trabajo Social v
Seminario de Teo.y Pract. del Trabajo SocialV
Estadisticas I1X
Antropologia II
Historia Comtemporanea de México II
Elementos de Economia 1
Derecho Agrario I

SEXTO SEMESTRE

Teoria y Practica del Trabajo Social V1
prictica del Trabajo Social VI
Seminario de Teo.y Pract, del Trabajo Soclalvl
Economia II
Adminstracién X
Salud Piblica 1

Derecho del Trabajo

SEPTIMO SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social VII
Prictica del Trabajo Social VII
Seminario de Teo.y Pract.del Trabajo Soclal VII



Administracion

Trabajo Social en Instituciones
Supervicién de Trabajo Social
Derecho Familiar

OCTAVO SEMESTRE

Teoria del Trabajo Social

Prictica del Trabajo Social

Seminario de Teo.yPract. del Trabajo Social
Administracidn

Trabajo Social en Instituciones

Seminario de Tésis

Derecho Penal y Penitenciario

VIII
VIII
VIII

IIX



CUARTB SEMESTRE

Trabajo Social

Metodologia

Medicina Preventiva

Tecnicas de Trabajo Social en Grupos
Estadisticas

Taller de Sistematizacidén de la Prictica
Comunitaria

QUINTO SEMESTRE

Trabajo Social

Legislacidén Laboral

Estadisticas

Computacién

Taller de Sistematizacién de la Prictica
Comunitaria

SEXTO SEMESTRE

Trabajo Social

Legislacidén Penal

Computacidn

Formacidédn Economica Politica y Social de
México

Taller de Sistematizacién de la Prdctica
Comunitaria

SEPTIMO SEMESTRE

Trabajo Social

Trabajo Social en el Arem de Salud
Trabajo Social en el Area . Edurativa

Iv
Iv

II

VI

: il



PLAN DE ESTUDIOS 1990 - A LA ACTUALIDAD.

PRIMER SEMESTRE

Trabajo Social I
Metodologia I
Pedagogia I
Antropologfia

Sociologia I
Psicologia I
Economia Politica I
Taller de Comunicacién Verbal y Escrita ¢

SEGUNDO SEMESTRE

Trabajo Social IT
Metodologia i 4
Pedagogia 11
Socioclogia 11
Psicologia T
Economia Politica 11
Taller de Comunicacidén Verbal y Escrita II
Taller de TAcnicas de Investigacién I

TERCER SEMESTRE

Trabajo Social IT1
Metodologia ITI
Legislacidén Familiar

Técnicas de Trabain Sorial en Grupos 1
Taller de Técnicas de Investigacidn 11

Taller de Técnicas de Elaboracién de ‘Matoe-
rial Didactico y Audiovisual.



OCTAVO SEMESTRE

Trabajo Social VIII
Trabajo Social en el Area Penal

Trabajo Social en el Area de Vivienda

Trabajo Social en el Area Industrial

Taller para la Elaboracidén de Trabajo de

Grado.

Taller de Sistematizacién de la Prdactica ynstitucional.



2.~ PAPEL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA COMUNIDAD

£l trabajador Seccial desbe llevar acabo investigacicnes para que
pasteriormente aplique programas de desarrolle de la comunidad.ya que los cona
cimientos adquiridos en su formaci6n profesional y la experiencia en el estu--
dio le permite buscar alternativas a posibles soluciones a los problemas socla
les, mediante la relacidn entre los integrantes de la comunidad y Trabajador -
Social, asi como otras autoridades; este tipo de perspectiva se le da al traba
jador social al hacer que se integre a un equipo multidisciplinario del cual -
deberd proporcionarse a profesionales que tengan una clara conciencia de perse
quir objetivos comunes, los cuales se lograran mediante una preparacidn profe-
sional dentro del equipo y la fijacién de los diferentes criterios de Ltrabajo.
a continuacibn registraremos las funciones bésicas que ha desarrcllado la pro-
fesidn desde sus primeras prdcticas hasta las actuales, para comprender ¢l --

praceso del hacer profesional y la justificaci6n del mismo.

FUNCION  PROVEEDORA
Le corresponde al trabajador social el suministro de biencs male--

riales para los indigenas sociales, afectados por carencias econdmicas.

FUNCION  REMABILITADORA

Correspande al Trabajador Soccial cooperar en la rehabilitectén de

las facultades disminuidas del hombre, los grupos y las comumdades.

FUNCION  ASISTENCIAL
El Trabajador Soclial racicnalizard y Tecnificard los servicios y-
recursos de atencién primaria mediante los estudios socic-econfmicos y i0s pla
nes de atencidn y necesidades prioritarias y los proyectos de accién social, -

para atender reindivicaciones sindicales o comunales.
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FUNCION  ORGANIZADORA

Le corresponde al Trabajador Social darle sentido y estructura a -
los programas de bienestar social implementande, adecuado y facilitando la =
coardinacién de las actividades y proyectos.

Definiendo las formas operativas que se deben adelantar simulténeamente, la se
cuencia y controles coordinar el esfuerzo humano, facilitar los trdmites, 9}9—
cesos y reconsideraciones para aumentar la capacidad en el logro de tos objeti

¥yos propuestos.

FUNCION  CQNCIENTIZADORA

Le corresponde al Trabajador Social mediante, proceso de cucstiona
ric hacer cocmprensible analiticamente la realidad cotidiana de las personas --
por necesidades y problemas sociales que exigen solucidn inmediata o remota, -
esta a su vez produce cambios cuatitativos en Lo estruclura Jdol pensamicnlo -
concreto, que se praducen cambios psico-sociales en la participacion afectiva,
para eliminar los procedimientos que actuan con barreras deoldgicas, polfti--
cas, econbmicas, culturales, etc., con el objota de lograr la Lranstormaciones
esenciates de caracter individual, colectivo o estructural que planles cada --

situacion.
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FUNCION  MOVILIZADORA
Le corresponde al Trabajador Social crear las condiciones necesa-
rias para movilizar recursos institucionales, canalizar intereses y provocar -
el estimulo necesario para que los colectivd; unifiquen esfuerzos y desplig---

guen la accién conjunta en la consecucitn de los medios para satisfacer sus ng

cesidades.

FUNCION CREADORA
Le corresponde al Trabajador Social desmificar los modelos Leori--
¢cos impusstos en el Sistema funcional del trabajador sacial que no corresponda
a nuestras necesidades, preblemas e intereses especifices, la practica creali-
va, conduce a romper con las ataduras ideoldgicas de la dominacibn, la acultu-
racién, la dependencia y la explotaciédn. Permite desalinear la Profesidn de su

encarcelamiento tedrico en la busqueda de su verdadera razfn de ser.

FUNCION  SOCIAL1ZADORA
Corresponda e! Trabajador Social colectivizar la prestacidn y call
dad de los servicios mediante la socializacifn de sus pricticas profesionales-
Esta Funcifn se cesplaza hacia el rescate de los valores y cultura autentica -
de los pueblos hacia el fortalecimiento de |a cooperacitn, la ayuda mutua el -
rescate de la dignidad, la moral, justicia, libertad, 1qualdad, participacion,
afectica de los bienes y recurscs y sarvicics, la solidaridad, creatividad y--

la socio gestidn, etc.
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3.- METODO DE  COMUNIDAD

Empezé a ponerse en practica en America Latina en la década de los
50. Y los esfuerzos se concentraron en la coordinaci6n recursos locales y en -
la investigaci6n.

El objetivo principal de este método es hacer participar a la po--
blaci6n para elevar el nivel de vida orientados al cambio y mejoramiento me---
diante la planeacién y elaboraci6n de programas y proyectos en relacidn entre-
el Gobierno y pueblo.

As{ algunos autores definen al Método de Comunidad de la siguiente

manera:

Natalio Kisnermen.- Es un método bdsico que intenta llegar a las formas -~
amplias de terapia social para las comunidades y que
sean agentes de su propio cambio y bienestar social.
T.S. Y S. P. EDIT.HVMANITAS.PAG.78.56

Gisela Konopka.- Es el método que ayuda a los individuos a mejorarse en

su funcionamiento social atravez de inLencionadas ex--
periencias con sus problemas personales del grupo y de
la propia comunidad.

Desarrollo de Comunidad EDIT.ATEN. PAG. 67, 68.
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Ezrquiel Ander - Egg.- Es el conjunto de etapas y fases
para lograr el mejoramiento de -
las condiciones de vida de una -

comunidad.

Cabe sefialar que existen diversos autores los cuales aportan dife-
rentes metodologias para abarcar el proceso comunitario, aunque por cuestiones
de la presentaci6én de trabajo y por haber sido la metodologfa utilizada en la-
realizacién de mis précticas s6lo describiremos ampliamente la de Angelica Ga-

llardo lo cual propone las siguientes fases:



I.- [NVESTIGACION

Existen dos tipos de investigacion:
I.- Nivel de Investigacibédn Preliminar o Explorativa.

2.- Nivel de Investigacibén Descriptiva.

I.- [INVESTIGACION PRELIMINAR O EXPLORATIVA
Tiene por objeto obtener un conocimiento global de la situacidn social en estu
dio principales como son la "Estructura, las necesidades primordiales, formas
de relaci6n, valores, costumbres, forma de vida y modalidades del pensamiento-

de la poblacién en general".

Y es donde entra en contacto con la gente, el Trabajador Social explora el te-

rreno, lo observa, recibe informacibn, las pide de fuentes formales e informa-

les, escucha, sondea, es el momento que utiliza todos los organos de los senti

dos,es un momento eminentemente receptivo,siendo que entran en juego las Si---

guientes técnicas para la recogida de datos:

OBSERVACION:- Es el registro de todo aquello que le parezca significativa lo-
que la poblacibn dice.

ENTREVISTA FORMALES E INFORMALES.- Son los contactos con grupos orqganizados e-
informales con jefes, funcionarios, lideres, elc.

CONTACTO CON GRUPQS EXISTENTES:- Ofrece la oportunidad de dar a conocer los --
objetivos del trabajo en el &rea y se requiere la participacion

de sus miembros.

16
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RELACION PROFESICNAL Y MOTIVACION.- Atraves de ellas es posible establecer -
nexos interpersonales de aceptacitn mutua.
COMUNICACION.-  En diferentes sentidos verbal y escrita que permita la recep-

¢ién de un mensaje en forma rdpida a un buen nimero de persona

DIARIO DE CAMPQ.- Son situaciones, hechos, conductas, palabras, temas, costum-
bres, forma de vida, lenguaje, rituales, etc., que tipifican-
un érea determinada brinddndale un selle coracterfistico.

REGISTRO DE CAMPO.- Es el momento en que se produce evitandese las distore --
ciones, ya sea por falta en la interpretacidn, exceso de ima-

ginacifn u otras causas.

Estas son técnicas de trabajo de campo utilizadas en la primera etapa cubrlon-

do los siguientes pasos.

[.- Reconocimients del Medio: E! Trabajador Social se ubica en ol medio en ol-
que va a trabajar profesionalmente tratanda de captar 1as ca-
racterfsticas mds sobresalientes, observa el relicve, veygola-
cién, clima, etc.

2.- Contactacidédn Intergrupal:- Con el fin de formar grupos de Leabajo permanen
te, capaz de actuar conjuntamente con ol Trabajador Social.

3.- Descubrimiento Temdtico:- Es detectar aquellos aspectos de la problemdlica
poblacional con fines de coclentizacton Lraduciendo eslas -
vivencias a traves de grdificos, ldminas, represontaciones ---

artfsticas para la interpretacifn critica de la genLe.

17



2.~ INVESTIGACION DESCRIPTIVA

En el transcurso de esste proceso meteodoldgico corresponde al'ﬁgl
bajador Sccial, optar per profundizar "este y no aquello" de acuerdo a su cri-
terio técnico profesicnal y personal.

Es lo que se denomina delimitacidén de la situacidn a investigar -
Se pretende a traves del proceso metodolégico la obstencidn de un conocimiento
vilido de la situacidn social con fines de accibn transformadora, en otras pa-
labras se trata de uma accidn reflexionada y racienal, que sirva a la construc
cién de una teoria para si.

Lo cual este proceso de investigacién se realizard de un conjunto
de acciones que implica una decisidn previa del cenoccimiento qlobal, lo cual -
permitird la estructuracidn del diagnostico de la siluacidn que a4 su ver ¢ -
se auxiliard de las siguientes etapas.

DELIMITACION DE LA SITUACION A INVESTIGAR

Se refiere a los problemas que se desean conucer ya que toda inves
tigaci6n debe tener un objetivo "saber" lo que busca® ol Trabajador Social po-
dra abordar una o varios aspectos en conjunto lo que dependerd de varios rag--
tores:
- Estrategias que se utilizan en términos de disern.
- Naturaleza de la invesligacion.
- Recursas Humanos y Financieros.

- Plazos.

18



4 ANALISIS DEL UNIVERSO O CONJUNTO QUE SE INVESTIGA.

E!l hecho de trabajar con el universc o una muestra representativa-
de el va a depender de:
- Tipo de situaciones sociales que se aborden.
- Nomero de personas que las integran.
- Nimerc de aspectos (indicadores) con los cuales se quiere trabajar.

El objeto del muestreo consiste en cbtener informacidn con respec-
to al universo del cual se extrae la muestra tomando en consideracidn que en -
&1, no se puede elegir a los entrevistades al gusto de quien entrevista, sino-

a traves de procedimientos matrmatices y estadlsticos.

DISERD DE [INVESTIGACLOM
Consiste en un esquema en el cual &)1 Trabajador Social elaborard --
contemplando en ella la forma en que se trabajard con las comunidades.
[nstrumentos de lnvestigacidn:
a).- Técnicas Documentales.

b).- Técnicas de Campo.
TRABAJG DE  CAMPO

Accibn propiamente en la busqueda de datos e infarmacion rdctaores

condicianantes y potenciales de la situacidn investiyada.
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ANALISIS E INTERPRETACION
Conjunto de cperacicnes que tiena por praposito resgmir las obsar-
vaciones llevadas a cabo de tal manera que entreguen respuestas a las interro-
gantes (hipbtesis} de la investigacidn.

INFORMACION A LAS BASES

Los resultados obtenidos deben ser presentados a las bases cuyo --
efecto ha sidc convecado de manera que se realice o pretenda realizarse.

Estos resultados dan paso a la configuracion del diagnostico de la
situacién del cual se dard informacidn.

Utilizando las siguientes técnicas que son:

TECNICAS DOCUMENTALES TECNICAS  DE CAMPO
Diagrama Observacién
Organigramas Cedila de Campo
Mapas Capacitacidn Técnica
Actas Escala de Actividades
Estadlsticas
Fuentes Bibliogrdficas Cuestionarios
Estudios Encuestas Test
Archive Oficiales Encueslas
Artfculos Téenicas de Muestreo
Ptanos, otros. Estructuraci6n Grupal

Técnicas Educativas

Entrevistas
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3.-  DIAGNOSTICO
B

Consiste en una descripcidn pormenorizada de los problemas hdbides
su naturaleza y cuantfa de los recursos existentes para sclucionarios y la pro
yeccifn de ambos a futura.

El diagnostico es mds que una fetograffa de la realidad “conocida
es m&s por su cardcter dindmico, interpretativo analftico, en si su procedi- -
mientc de elaboracidn requiere de ciertas secuencias que sirven a modo de ---
dedantacion.

La Configuracidn del Diagnostico en si constituye para nosctros el-

primer esfuerzo realizado hacia formulacién tedrica.

ESTRUCTURACION DEL DIAGNOSTICO
Requiere del cumplimiento de diferentes fases, cuyo sogquimicnlo posi
bilitando la ordenaci6n Jerarquica de las situaciones problemdticas a que se -

ha llegado como resultade de la investigacidn diagnostica gencral incluye dJdos-

esquemas .
ESQUEMA [.- Macanismos de Jderarquizacibn de Problemas.
{ que afectan a la pablacidn )
ESQUEMA  2.- Diagnastico propiamente tal.
EL ESQUEMA No. 1 Sedala los diferentes procedimientos que deben

considerarse para tlegar a establecer sy Jerar
quizacidn, en relaci6n a tos criterios de ur--
gencia de técnicas y bases comprendiendo 5 co-

lumnas las que a continuacién se explican.
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COLUMNA  I.~ Formulacién de los problemas que afectan a la poblacidn -
trabajadora, los cuales han surgido de los resultados de-
12 investigacion.

COLUMNA  2.- valor estimado através de instrumentos de investigacidén -
utilizado. En esta columna se consigna el % en que la po-
blacitn que ha sido afectada por cada problema, jerarqui-
zagos segln su gravedad y grado de conciencia del probles

eila refleja el criterio de las bases.
PORCENTAJE EN QUE NOMENCLATURA Nim.de Asignacidn
AFECTA EL PROBLEMA

80 a 100 ;S Situacién lamentable 1

60 a 79 1 Situacidn muy mala 2

40 a 59 % Situacidon mala 3

20 a 39 % Situacidn reqular 4

1 a 10 % Situacién medianamente 5
COLUMNA  3.- Yalor estimada por las técnicos ropresontantes de las --

1

Que =1 problema g
Que el praoblema t

Existencia o nime

Sin recursos
Muy bajo recursos

Bajo stck de recu

bases.Asignada sobre la base de los sigwientes criterios

de categorizacidn de valores.

gnere Qtros unoc o mds.
enga factibilidad o no de selucion.

ra de recursos, sobre la base de la siguiente escala.

D.- Sufiiente sLok recursos.

E.- Optimo stok de recursos.

rsos
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Todos estos criterios son previamente discutidos y aprovados por -

el equipo de trabajo.

COLUMNA

COLUMNA

Problema

;[

5.-

Balance de criterios, se obtiene promediando los valores -
de las columnas 2 y 3, los valores obtenidos sirven para -
establecer la prioridad del problema.

Distribuci6n de balance de criterios de los grados de ur--

gencias.

0 a 2.9 Primera urgencia
3 a 3.9 Segunda Urgencia
4 a 5 Tercera urgencia

Graficamente se puede sefalar asf:

JERARQUIZACION DE PROBLEMAS Y CRITERIOS DE URGENCIAS

Valor estimado de Valor estimado  Balance Urgen-
instrumento de in por tecnicos clas
vestigacién trans y representan de

formacion del %

crite--
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CLMG 1.

QoM 2.-

({LMA 3.-

oM 4.

Problamas

S 2 DIAGNOSTICO PROPIAMENTE TAL
Las columas que lo configuran con 4 wicadas en ta siguiente forma:

Carprende el listado del problam ordenadd segin 108 resultados obtenidos en la -
& (balance @k criterias) del Esquama 1.

% refiere a la naturaleza del problam y su relacidn o otros. B0 ésta columa-
e registran descritivamente todos aquellos elamentos que logran identificar me—

jor el probelma, incluyendo wn analfsis causa-efecto.
forcentaje de poblacidn muestral afectada por el problam y su respactivo puntaje

Recursos existantes para la poblacitn maestral y da la solucion del problang, in-
cluye los recursos existontes por problemas o el listado de recursos gonorales --
existentes.

Graficamente se representa  asf:

PR ORDEN DE URGENCIA

Naturaleza del problam % de roblacidn TUCUrS05 o slig--
y su relacién ¢/ otros noestral afec- tes para cada sl
tada. citn del problom.
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ESQUEMA 3

En este esquema debe consignarse las situacionss con caracter pro-
hlematizador, detectadas a rafz de la investigacidn {(conocimiento sensorial y-
perceptivo), ya registradas en el Diario del Campo, registro de campo, cedulas
ademds del registro de observaciones, tpdp para las finalidades concientizado-

las que se persiguen.

En este esquema inclufran 3 columnas que se explicaran en la si- -

guiente:

LISTA 1.- Situvaciones problematizantes observadas.
Cualquier situaciones que emerja de conductas, hechos,actuaciones-
concretas, temas predominantes. etc., y que nos estan hablando de-
las principales vivencias formas de vida,costumbres de la gonte, -

percepcién de su realidad, etc.

LISTA 2.- Frecuencia con que se ha dado el hecho.

LISTA 3.- Descripcitn de cada uno de elles. Su caracterizacion de la manera-

mas explfcita posible y en su relacion cousa-efecta,

Situaciones Frecuencia Descripcidn del
problematizante, causa-afecto
observadas.
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4.- PROGRAMACION

Etapa del proceso metodolégico, através de la programacidn, se pre
tende determinar laas acciones de manera racional y prevista con sujecidn a -
los fines, objetivos, medios y recursos de que se dispone, en marcando dichas-
acciones dentro de determinado plazos que pueden ser de corto, mediano o lar-

go alcance.

Para Jorge Ahumada, la planificacién o programacién es una metodolo
gfa para la toma de decisiones, que vuelve una elecci6n entre alternativas.Por

lo tanto se trata de una metodologfa para escoger entre alternativas.

Hay dos campos de eleccidn:
El que se refiere a objetivos o fines y,

El que se refiere a meios o instrumentos.

Planteamiento de objetivos. Se entiende por todo aquello que se pre
tende alcanzar con una actividad cualouiera. Para ello se hace necesario eosta-

blecer la diferencia entre objetivo y metas.

OBJETIVOS:- Estos no requieren de mayor precisidn acerca del “cuando, cuanto,
donde, o para quién"
S6lo se trata de un enunciado que en si mismo implfca un proposi-

to a alcanzar.

METAS:-  Estas concretizan estos propositos de modo tal que determinan con --
claridad la cantidad que se quiere el tiempo en que se pretende obte

ner y el lugar (humanQ o fl{sico) donde se empleara.
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DETERMIRACION DE RECURSOS O INSTRUMENTOS:- Constituyen elbos los medios para-
alcanzar las metas, y pueden ser: Humanos
Materiales
Técnicos

Financieros

En la etapa programacidn deben estos ser determinados en forma cofl

creta.

Planteamiento de diferentes alternativas de accidn. Esto es que el

equipo de trabajo propone alternativas de solucién a los problemas fundamen--
vando 2l porque esa y no aquella.

Las alternativas después de ser conocidad por el grupo, son sometidas a la dis
cusidn para aptar por una.

Las diferencias de prioridades, plares e instrumentos, de que una u atra se va

len.

Seleccién de alternativas:- El equipo de trabajo al decidirse por-

una, esta deberd ser considerada en el programa que sc elabore,
La elaboracién de programas y proyectos especificos, programas pueden haber --
varios y en cada programa varios proyectos para la elaboraciin e Los progria--
mas se ven las aspactos siguientes:-

a).- El programa

b).

Los fropositos generales
£}.- Reunién General
d).- El lapso

e).

F ndamentacidn adecuada del parque.

f).- La utilizacién de un sistemas de columnas.
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Para la elaboraci6n de programas se transforma un sistema de lis--

tas o columnas, que cada una contiene los elementos requeridos para su impleme

tacién:

Columna l.- Listado de problemas.

Columna 2.- Metas a alcanzar.

Columna 3.- Plazos

Columna 4.- Actividades y contenidos educativas.

Columna 5.- Recursos requeridos.

Columna 6.- Sistemas de evaluaci6n del programa.

ESQUEMA DE DISENO DE PROGRAMAS
PROBLEMAS METAS PLAZOS ACT.Y CONT. RECURSOS SISTEMA
EDUCATIVOS A UTILI- EVALUA-

ZAR COS- CION
ros

Elaboracién de cédigos y otros procedimientos ya reconocidos y --
ordenadas las situaciones problematizantes, se programaran las acciones a S@r-
guir: las modalidades tecnicas a emplear y los objetivos concientizadores a --

alcanzar.
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5 .- EJECUCION

En la puesta en marcha de programas y proyectos especi{ficos. Es -
una etapa rica en cuanto a la variedad de las acciones que se desarrollan, y -
que requieren del maximo de participaci6n activa del equipo de trabajo y otras

personas importantes, voluntarios, profesionales. tecnicos.

La etapa de la ejecucidén requiere de una periodica informacidén a-
las personas con que se trabaja a travez de sus propios representantes y ello,
en orden a lo realizado por alcanzar.

La utilizaci6n de un calendario semanal es considerado como ins--
trumento de equipo de trabajo en el cual pueden irse sefalando las partes del

programa que deben irse cumpliendo semana a semana o pudiera ser quincenal.
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6.-  EVALUACION

Procesg metodoldgica que se mantiene constante a traves de toda la
trayectoria metodolégica y por el cual es posible ir observando la accidn en -
orden a enmendarta.

La evaluacién consiste en el confrontamiento que se realiza entre-
las metas programadas y aquellas alcanzadas, sefalando al mismo tiempo los ---
aciertos y errores que pueden servir de experiencias para el futuro.

La evaluacién permite detectar las fallas técnicas que el sequi- -
miento de cada procesc metodolédgico pueda inclulr, Descubierta la falla, podrd
perfeccionarse, pulirse o anularse ia técnica.

Observacion y evaluacién marchan paralelamente,ya que Lodo lo obser
vado as evaluable.

La evaluacion tiene como finalidad rundamentar, @l converlirse on-
la garantia del proceso educativo,

En el campo de trabajo la evaluacidn debe sor peritdica, el Traba-
jador Social debe utilizarse coma instrumento de valoracion de los comporty--
miantos grupales.

Finalmente en cuantc a instrumentos o medias para hacer la vvalud
cidn puede haber varios, ya que la naturaleza de los conlentdos y comdoelorns.
son variados y extensos y el Trabajador Social utilizard aguel que e parezca-

més adecuadoc para medir aquello que se pretenda medir.
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La evaluacibn permite medir las hipdtesis formuladas a nivel de-

la investigaci6n fueron comprobadas o no.

Si los resultados de ella, acreditan su cumplimiento estarfamos-

en presencia de TI (teoria).

Los procedimientos metodolégicos que suceden tras el diandstico-
tiene que ratificar la TI, aqui la evaluaci6n no permitird establecer sin di--
cha ratificacién sucede o no sucede, y si no hay ratificacién porque no la hay
factores causales que obstaculizan la ractificacién de la Tl; un claro panora-
ma que nos permitird recorrer de nuevo el camino, para insistir en la probato-
ria, pero esta vez a la luz de criterios previstos, racionales que la expe- --

riencia misma hubiese brindado.

En caso que se logrard la verificacibn de la TI, el trabajador -
social habrd logrado el paso de la practica social a la prdctica teorica. S -
se insistierd en la verificaci6n, se estard en condiciones de hacer generaliza

cibn.
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CAPTITULO
I1

I1.- LA METODOLOGIA DE ANGELICA GALLARDO EN EL DESARROLLO COMUNITARIO
DE COXCAPA, VER.

a).- [INVESTIGACION PRELIMINAR

Al realizarse el recorrido de la comunidad de Coxcapa en el mes de
Noviembre de 1992, y utilizando las tecnicas de observacién, entrevistas, y -

encuestas se pudieron observar los resultados siguientes:-

En los primeros contactos con la comunidad nos dimos cuenLa que -
el nivel de vida es muy bajo y asf mismo carecen de los servicios mis elementa
les como son: Agua Potable, Electrificaci6n, Servicios Sanitarios, Servictos -

Madico, Etc.

En cuento al aspecto vivienda estan construfdas por ellos mismos-
con materiales de barro, piedra, zacate, etc., y algunas de concreto, en su -
equipamiento estos s6los cuentan con: catres, cama de madera, sillas, estufa -
de petréleo, as{ como la utilizaci6n del fogbn y la lena.

En el aspecto de salud existe desnutrici6on lo cual es més predomi
nante en los infantes, careciendo de higiene personal,Ya que la mayorfa de la-

poblaci6n defecan al aire libre, no cuenta con atenci6n médica en la comunidad
n_casQ de u i i r C i itldn,-
Scayuc % JaYg$g%{as se desplazan a lasCiudades mds cercanas como Minatitlan,
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En relacifn a sus ingresos aconbmicos estos son bajos, ya que la -
poblacién no cuenta con suficientes fuentes de trabajo, sélo la agricultura y-

la ganaderfa en bajaescala.

En el ramo educativo cuenta con una sola escuela a nivel Primarfa-
la cual es bidocente por el nmero de nifios que acuden a ella, si los jévenes-
quieren seguir a nivel Secundaria, Bachilleres y/o Profesional, se tiene que -

desplazar a lugares vecinos.

El servicio de transporte &s por via terrestre cuenta con taxis y

autobuses fordneos con un horario de entrada y sdlida establecida.

Carecen de mercados y tiendas de autoservicios, contando con $6lo-
una pequeifia tiende de abarrotes, debido A ELLO SE DESPLAZAN A OTROS lugares -

vecinos para realizar las compras de mercancias.
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b).- [NVESTIGACION DESCRIPTIVA

MARCO  HISTORICO

En relacidn de las practicas comunitarias se pudo investigar que -
la Congregaci6én de Coxcapa, fué fundada en el ano de 1879 en donde los prime-
ros habitantes fueron mestizos procedentes de los estados de @Oaxaca, Jalisco,
Morelia y de Espafa. con el paso del tiempo aumento el nimero de habitantes,-
lo que permitio a subsistir las necesidades mds importantas, la creacitn de un
Ingenio Azucarero, el cual fue inaugurado en el perfodo frl Presidente Porfi--

rio Diaz Mori.

Esta comunidad se mantuvo con la producciédn del Ingenio durante 54
anos, ya que para el ano de 1933 hubo una confrontacidn eontre habitantes de -w
Coxcapa y Chacalapa, donde stos Gltimos luchaban por sacar a los Espanoles
quienes reinaban en &sta poblaci6n disminuyendose asf el nGmero de habitantes-

motivo por el cual esta comunidad estuvo a punto de desaparecer.

Posteriormente a ello se convierte en Ejido y desde esa fecha has
ta nuestros dfas, la omunidad ha ido avanzando poco a poco sus habitantes, van
mejorando las condiciones de vida; que desde mayores medios a formas de comunt

caci6n hasta el logro de una escuela rural.
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2i= UBICACION GEOGRAFIA

El Ejido Coxcapa se encuentra ubicado en el Municipio de Pajapan,-

Ver.
Colindando con los ejidos siguientes:
Al Norte: con San Miguel Temolocapan
Al Sur: Con Pajapan
Al Este: con Ateponta
Al Qeste: con Chacalapa y la Carretera Federal que lloeva a la Ste--

rra de Soteapan.
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UNa vez que se realiz6 el recorrido de la comunidad se obtuvieron-
datos especificos que nos permitieron describir a la comunidad de acuerdo a

puntos siguientes:-

3.- ESTRUCTURA FISICA AMBIENTAL
SUELDO

Es completamente variado, tiene dreas dedicadas al aspecto agrico-
la, puesto que estos son fértiles por que estan carca del Rfo y otras dedica--
das a la ganaderfa o pastura de animales.

CLIMA

Las condiciones atmosferica en ésta Regi6n estan dadas por presi-
taciones humedas, nubosidades, vientos, habituales y su temperatura es variada

adaptdndose seqln la estaci6n del a#o.
FLORA

Debido que su suelo es fértil favorece el crecimiento de las plan-
tas, flores, &rboles,frutales como (mangos, pldtano, ciruelas, aquacate, elc.)
predominando las flores para adornos caseros como (rosas, marqgaritas, tOlipa--
nes, etc.), ademds estos son sembrados por los mismos habitantes de la comunf -

dad para consumo propio o para comercializar.
FAUNA

Es esta region esta compuesta por aves silvestres, animales domés

ticos; entre los cuales se encuentran aves de corral, que son utilizados para-
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4.~ ESTRUCTURA Y MOVIMIENTOS POBLACIONAL

Al realizar el analisis de este rubro obtuvimos un conocimiento -
de laZ poblacién en aspectos siguientes:

Coxcapa tiene un total de 239 habitantes en donde el ©0.7 % son -
hombres y el 39.3 % son mujeres.

Esta poblacién en relacién al aspecto conyugal tienen sus porcen-
tajes distribuidos de la manera siguiente: el 55% son solteros y 32.5% casados
y el 8.0 en uni6n libre, y el 1.7% son divorciados y el 2.8 son viudps.‘

En cuanto al aspecto econfmico esta comunidad tiene un 30.8% de-
poblacién inactiva y un 62.2% de poblaci6n activa. Pudiendo observar que esto-
se debe a que los ninos dasde los 5 o 6 anos en adelante. As{ como las mujeres
trabajan en la siembra y recoleccién de mafz, frijol,chile, etc., que son alqu
nos de los principales productos que se cosechan.

En el aspecto ocupacional el 60% se dedica al campo; el 3.2% de -
chofer; el 6.% comercio e industria; el 24% son estudiantes, y el 6.8%labores-
del hogar.

fEn el registro civil del municipio de Pajapan, se obtuvo que on -
lo que se refiere a su movimiento poblacional anual, tiene un 60% de naclimicn

tos, 15% de morbilidad y un 25% de defunciones.
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5.- SERVICIOS

La connidad de Coxcapa mnicipio de Pajapdn, en relacidn a los servicios en que
sp encuentra son e la manera siquiente:-

En lo referente al agua el 100% se utiliza el agua de pozo para beber y hacer la-
canida, pero acuden a los rios para el lavado de ropa, baffarse o para la siembra y los animales.

En relacin al drenqje es importante describir que esta comnidad no cuenta con -
este servicio lo satisfacen defecando al aire libre, en u 851 de la poblacién y en fosa séptica-

en un 15%, ccasionando can ello un gran problema de salud e higiene.

En el renglén de energfa eléctrica la cannidad carece de estr sorvicio el 8%, -
se ilunina con velas y el otro 15% se alumbran con focos cuya energfa se genera por mxdio de acu-

muladores.

En cuanto al aspecto de salud en la poblacién mo cuenta ni siquiera con disponsa-
rio medico, teniendo la necesidad de desplazarse a otras ciwdades cercanas a esta canmidad ---
pudiendose obtener que el 45%, acude al DIF; el 30% al Hospital Civil, el 9.6% al Gmtro de Salid

el 8.3% a la Cruz Roja, y el 7.7% a Micos Particulares.
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ta viviendas estan construfdas con los siguientes materiales el --
21.05% de concreto y ldmina de Zinc, el 38.11% de barro y palma el 13.8 de ba-

rro v l&mina de cartén y el 7.04 de madera, palma.

#

En el egquipamiento de la misma cuenta con tres Iglesias, una cada-
religi6n que profesan sus habitantes, la casa ejidal la cdrcel nreventiva. Asl

coma dos escuelas una a nivel Pre-escolar y la otra a nivel Primaria.

En lo que corresponda a vias de comunicacidn sole cuenta com una -
calle de terracerfa, que pasa a orilla de diferentes comunidades, solo tiene -
caminitos y callejones, con la maleza muy crecida y en tiempo de lluvia son mu

todosos.

En medios de transportes tienen tres corridas al dia de autobuses
for&neos, que salen de Minatitlén o Jaltidn; realizando su vecorrido por dife-

rentes comunidades y taxis que entran de forma colectivas o espectal.

40



DIAGNOSTICO

En el capfitulo anterior se defini6 el DX, como una descripci6n por
menorizada de los problemas encentrados, su naturaleza y cuantfa de los recur-
sos existentes para solucionarlos y la proyeccitn de ambos a futuro.

Al realizar el DX, en la comunidad de Coxcapa obtuvimos el si- -
guientes resultados; esta entidad atraviesa por una serie de problemas que im-
piden su desarrollo, margindndola en donde la apatfa de la poblacién contribu-
ye a ello, debido a que no se organizan para realizar aportaciones econémicas-
actividades sociales, culturales, ademds que sin la coordinacidén y el apoyo de
la autorizaci6n esto no serd posible.

La transcedencia de estos problemas es muy grave, ya que estos se

transmiten de generacidn en generacion.

A continuacién se presentan los esquemas que nos permitieron la -

deteccion de la problemdtica comunal
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JERARQUIZACION DE PROBLEMAS Y CRITERIOS DE BALANCE

PROBLEMAS VALOR ESTIMADO DE VALOR ESTIM0  BALANCE LRGENCIAS
INSTRIMENTO DE INVES-  POR TECNICD Y '3
TIGCION DEL % REPRESENTANTES  CRITERICS

LETRINAS B I 1.4 % 2.5 1
DISPENSARIO 91 % 1.3% 2 1
ELECTRIFICACION 70% 2.2% 2 1
AGA POTABLE 0 % 3.4 % 3.5 2
KINDERES 80 % 2.4 1 3 2
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LETRINAS

DISPENGARIC
medica

ELECTRIFICA
CION

KINDER

AGLA POTA
BLE

DIAGNGTICO PROPIAMVENTE TAL

NATURALEZA Y SU RELACION
(N OTRIS

En el ejizo de Coxcapa-
se detecto un alto indi
ce de insalubridyd,debl
do a la falta de letri=
y contaminacidn atbien-
tal.

La poblacién no oenta-
con este servicio,lo —
cal tiene que despla—
zarse a poblaciénes va-
cinas. -

Tarcer problemd con —
(RAN PRIORIDAD fue la -
luz,ya que la canidad
no cuanta con este sar-
vicio, dzbido a recursos
acondmicos y la ralta g2
organizar,le cual no se
ha logrado la introduc

cidn, -

S delacto en renor ur-
oencia ya que comnta --
conun jard(n de CONAFE
siendo su educacifn va-
riada,repercutiendo en-
su educacion de Prima--

SE detecto en menor urgen

cia debido a2 que 1a pobla

cién cloriza y hervida el

agua de pozo,utilizandola

para sus necesidades basi
ca.
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PORCENTAJE DE POBLACI(N
MESTRAL AFECTADA.

BT

40 %

RECIRSS EXISTENTES -
PARA LA SOLLCION DEL -
PROBLEMA

Terrens,mano de obra—
material para constnuc
cifn,varilla, cemanto, =
madera,clavo,alalibre-
02 amrre, grava,gravi-
1la,recursos humanos.

Terrena,mano de obra, -
material de constre—
cifn,varilla,conmo,-
clavo,alabxe de an--
recursos humnos,oct.

Costo Total §

Cawntzar palronglos-

y acientlaarios, so-
bre 1os lovericios de-
asto sorvieio y los —
recur 505 hununos.

Iy ba Je recursos reofio
micos,pard mlear a ==
porscnas capac | tadas, —-
poye Jo las atorid--
des estatales,y orden -
gjidal.

Linea dz xua potable, -
tuberfa,capacitacién da
los Trabajadares Socia-
les,y madios para crear
conclencia del prablema
y los rmecursgs humims.



ELEMENTOS PARA LA ELABORACION DE UN
PROYECTO

A).- DENOMINACION DEL PROYECTO

CONSTRUCCION DE LETRINAS PARA EL FOMENTO DE LA SALUD E HIGIENE
EN EL EJIDO DE COXCAPA, MUNICIPIO DE PAJAPAN, VER.

B).- NATURALEZA DEL PROYECTO

FUNDAMENTACION

En el recorrido del drea rural en el mes de noviembre de 1992, que
realizé el equipo de prédcticas del grupo 502 de la Facultad de Trabajo Social,
se llev6 acabo un estudio socio-econdmico, en la comunidad antes mencionada y-
nos di6 como resultado que la poblaci6n carece de los servicios mds elementale
del cual el resultado que se obtuvd en nuestro estudio como primera urgencia -
fué el problema de la falta de letrinas. Ya que la mayorfa de la poblacidn de-
fecan al aire libre, es debido a esto que se deslingan otros problemas tales -
como la parasitosis, contaminaci6n ambiental, infecciones gastrointestinales,-
dérmicas, la falta de higiene del lugar es por eso que al tener conocimienta -
de esto, decidimos que el principal problema por solucionar en esta comunidad-

erd el de la construccién de letrinas.



SERVICIOS QUE PRESTARA EL PROYECTO

Que la comunidad cuente con este servicio publico, evitando asi -

los problemas que se generan por la falta del mismo.

LOCALIZACION FISICA DEL PROYECTO

MACROLOCALIZACION
El Ejido de Coxcapa se encuentra ubicado en el Municipio de Paja--
pan,Ver. teniendo como limite; al Norte con San Miguel, Temoloapan.
al Sur con Pajapan
al Este con Ateponta
al Oeste con Chacalapa y la Carretera Federal -

llevd a la Sierra de Soteapan.

MICROLOCALIZACION
La localizacién de este proyecto serd en cada una de las casas que

no cuente este servicio.
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ESPECIFICACION DE LAS TECNICAS A UTILIZAR

Se tiene como propositos fundamentar, lograr la participacidn,acep
tacién de la poblacién, hacfa el logro del proyecto; ya que los habitantes se-
rén los beneficiados a este servicio, mediante esto ayudar a que exista una --
buena organizaacién entre estos mismos, para que apartir de este proyecto el -
los puedan tener bases para el desarrollo de otros mds. Conjuntamente,ya sea -
con instituciones u otras personas que se preocupen de los problemas que exis-

ten en el ejido y de su solucién.

Las tecnicas a utilizar serdn de organizacién, colaboracidn, para-
saber que tan organizados estan en la comunidad para trabajar en grupo, y sa--
car la productividad por medio de esta técnica, para enfrentar cualquier cam--
bic en la ejecuci6n del proyecto, esto también engloba al grupo de trabajo ---

social.
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DETERMINACION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR POR ETAPAS

1.- PRIMERA ETAPA
CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE-DICIEMBRE

RECORRIDO DEL AREA.

ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO
BASIADO DE DATOS
ORDENAMIENTO DE DATOS
ORDENAMIENTO DE LOS DATOS
REALIZACION DEL DIAGNOSTICO

2.- SEGUNDA ETAPA

CORRESPONDIENTE AL MES DE ENERQ-MARZO

REALIZACION DEL DIAGNOSTICO

ORGANIZACION PARA LLEVAR A CABO LAS VISITAS A INSTITUCIONES.
PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO EN LA COMUNIDAD

SUPERVISION DE LA MEDICION DE LAS CASAS Y CONSTRUCCION DE LETRINAS

3.-  TERCERA ETAPA
CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL E INICIO DE MAYD

SUPERVISION DE LA CONSTRUCCION DE LETRINAS
SUSPENSION DE ACTIVIDADES (vacaciones)
REANUDACION DE ACTIVIDADES CON LA MEDICION DE LAS CASAS Y CONSTRUCCION.



En cuanto a la Comunidad se fue agrupando elementos dispersos para
cogperar en las acciones comunes. Teniendo a nuestro favor la racilidad de dar
la comunicacién con el medio rural, La propia comunidad convoco a reuniones en

general para dar a conocer los problemas mds detectados de la misma.

Analizando la expedicién vivida en la comunidad se especificardn -

algunos puntos de participacion de la comunidad.
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ELEMENTOS PARA LA ELABORACION DE UN PROYECTO

“CONSTRUCCION DEL DISPENSARIO MEDICO PARA LA SALUD E HIGIENE DEL EJIDO DE COX-
CAPA"

FUNDAMENTACTION

En un recorrido del drea en el mes de @Noviembre de 1992, que hizo
el grupo de trabajo social; levantando un estudio socio-econdmico en la comuni

dad de Coxcapa, se detectd que la poblacién carece de un Dispensario Médico.

Debido a que los habitantes de dicha Congregacidn en caso de enfer
medades o emergencias, tiene que desplazarse a poblaciones mds cercanas a una-
distancia de 8 a 10 kms. aproximadamente, donde la ma$§ cerca es Chacalapa, - -
habiendo necesidad a veces hasta la Ciudad de Coatzacoalcos, Minatitldn en ca-
so de enfermedades mds criticas.

La finalidad de instalar un dispensario médico en la comunidad, --
para que esta misma tenga un servicio médico inmediato, en caso de necesitarlo
y evitar desplazamientos a otras poblaciones. As{ mismo, las comunidades mds -

cercanas (viéndose beneficiadas dichas poblaciones circunvencionas).
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SITUACIONES

SITUACIONES FRECUENCIA DESCRIPCION EFECTO
PROBLEMATTZANTES CASA
(BSERVADAS
La mayorfa de la pobla Gnera problamas de salud,
LETRINAS B cién,no cuenta con es- parasitosis falta de higie
te sanitario,defecand ne personal ,desnutricidn,”
al aire libre. contaminacién arbiental .
Falta un servicio de - Desplazamiento a otros lu
salud local ,en caso de gares,afectando su econo-
DISPENGARID 91% alguna emergencia recu mfa,y la merte del enfer
MEDICO men a otros lugares - mo debido a la falta de -
Vecinos. atencién midica.
No cuentan con suficien Trayendo cam consecuancia
te fuentes de trabajos, bandal ismo,violencia, inse-
ELECTRIFICACION 0% L0 cual afecta surecur  quridad. B
sos monetarios,no hay -
organizacitn en la camu
nidad para obtener este
servicio.
Hay carencia de la ins- Bajo rendimiento escolar -
titucién de educacitn - al insertase en la prim--
KINDER 60 % PRE-escolar, y el inte- ria. -
res de los padres en Ta
educacitn a los nifos.
No cuenta con suficien- Trae cam consecuencia en-
te ingresos econfmicos- fermedades gastrointestina
AdA a0 % y el poco interes de la les,dérmicas,mila,condi- -

propia cannidad para -
instruir este servicio.

cién higiénica.

50



SERVICIOS QUE PRESTARA EL PROYECTO:

Primeros auxilios

Campafas de Vacunacidn, salud.

Consultas

]

Consultas,Platicas de Planificacién Familiar, e Higiene.
LOCALIZACION FISICA DEL PROYECTO:

El Ejido de Coxcapa se encuentra ubicado en el Municipio de Paja--
pan, Ver., teniendo como limite: Al Norte con San Miguel, Temoloapan,
Al Sur con Pajapan
Al Este con Ateponta
Al Oeste con Chacalapa y la Carretera Federal

que lleva a la Sierra de Soteapan.

MICROLOCALIZACION

La localizaci6n de este proyecto se encontrard entrela Casa del--

Comisariado Ejidal y el Jardf{n de Nifios.
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ESPECIFICACION DE LAS TECNICAS A UTILIZAR

Se tiene como proposito fundamenrar, lograr la participacidn y --
aceptacién de la poblacién,hacfa el logro de este proyecto; ya que los habitan
tes serdn los beneficlados a este servicio, mediante este ayudar a que exista-
una buena organizacién entre estos mismos, para que a partir de este proyecto,
tengan la base para el desarrollo de otros mds, conjuntamente ya sea con insti
tuciones u otras personas que se preocupan de los problemas que existen en el-

ejido y de su solucibn.

Las técnicas a utilizar sedn de organizaci6n, participacién, ade-
cuacibn, colaboracién, etc., Lo cual se tomardn en cuenta para trabajar en gru
po y sacar la productividad por medio de estaa tecnicas para enfrentar cual- -
quier cambio en la ejecucién del proyecto, esto también engloba al grupo de-

Trabajo Social.

52



CALCULOS DE LOS COSTOQS DE EJECUCION

CANTIDAD DE MATERIALES PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL:

BARRO

ZACATE

CANAS

ORCONES

5 K. de Cal $ 1.00 $ 5.00

3 K. de Clavos 3.00 9.00

1 puerta 60.00 60.00

1 ventana 40.00 40.00

1 Lto.de Pintura 30.00 30.00

MOBILIARIOQ

1 mesa $ 50.00 $  50.00

2 sillas 25.00 50.00

1 botiquln 65.00 65.00

I catre 120.00 ___120.00

$ 429.00

COSTOS [NDIRECTOS

MATERIAL DE LIMPIEZA:

1 machete $ 15.00 $ 15.00
|l pala 20.00 20.00
3 escobas 10.00 ~_30.00

$ 65.00

58


http://Lto.de

MEDICAMENTOS PARA PRIMEROS AUXILIOQS:

1 paq.de algod6n $ 20.00
{ caja de curitas 15.00
2 fco.de merthiolate 10.00
1 fco.de alcohol 25.00
1 caja de aspirinas 10.00
CANTIDAD DE MATERIALES PRECIO
UNITARIO

2 cajas de jeringas $ 10.00
30 telas adhesivas 2.00
{ fco.de agua oxigenada 6.00
1 fco. de benzal 25.00

$

20.00
15.00
20.00
25.00
10.00

PRECIO
TOTAL:

20.00
60.00

6.00
25.00

TRANSPORTE DE PAJAPAN VISITA CON EL PDTE. (4 integrantes)

$ 5.00

VISITA A INSTITUCIONES (8 integrantes)
$ 1.50

TRANSPORTE SEMANAL DE (8 integréntes)

$ 10.00
GASTOS EXTRAS:

$ 700.00
GASTOS DIRECTOS:
GASTOS INDIRECTOS:

54

$

20.00

12.00

80.00

700.00
429.00
1,078.00
1,507.00


http://paq.de
http://fco.de
http://fco.de
http://fco.de

DETERMINACION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR POR ETAPAS

RECORRIDO DEL AREA

ESTUDIO-SOCIO-ECONOMICO

TABULACION DE DATOS

PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO
EN LA COMUNIDAD Y DETERMINACION
DEL PROBLEMA A BORDAR.

ELABORACION DE PROYECTO DE LETRINIZACION

VISIT A INSTITUCIONES PARA CBTENCION
DE RECURSOS.

MEDICION DE CASAS

PLATICAS DE SENSIBILIZACION HACIA LA ACEPTACION
DE COSTRUCCION DE LETRINAS.

CONSTRUCCION DE LETRINAS.
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HUMANOS : -

MATERIALES: -

TECNICOS: -

FINANCIEROS:

DETERMINACION DE LOS RECURSOS PARA EL PRO-
YECTO.

El grupo de estudiantes del quinto semestre de Trabajo Social.
Los habitantes dela comunidad.

Agente Municipal de Coxcapan.

Comisariado Ejidal

Las instituciones pdblicas y de servicios.

Se necesitard para la construccién del proyecto los siguientes ma
teriales, barro,zacate,cafias,orcones,cal,clavos,pintura,material-
médico,una puerta,una ventana,dos atados de ldminas de cartén, --

material diddctico,mobiliario y material de limpieza.

Habitantes del ejido.

El proyecto serd financiado por la Comunidad, [nstituciones Pabli

cas, Municipio de Pajapan, lo cual serd tripartita.
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ASIGNWACION DE LOS RECIRSOS AR ACTIVIDAD

ACTIVIDADES

Jrta con los colanos para

la construccion del D.M.

yisita al Mnicipio de —
Pajapan

bicacitn y limpieza del

lugar.

Recoleccitn de material -
para la construccién del
DM

Pintar el Dispensario
Mdico.

Recoleccién de medicamen
tos.

Compra de medicamentos -
para los primeros auxi—
lios.

Supervisién del DM y -
Material.

Terminacion del D.M.

Despedida de la Camnnidad

[nauguracién del D.M.

HIMANDS

Practicantes de la Facul
TAD De Trabajo Sccial.

Practicantes de la Facul
tad de Trabajo Social

Practicantes de Trabajo
Social y la Comnidad.

Practicantes de Trabajo
Social

Practicantes de Trabajo
Social y la cannidad.

Practicantes de Trabajo
Social

Practicantes de Trabajo
Sxcial.

Practicantes de Trabajo
Social.

Transporte Semanal extra con ocho integrantes

57

MATERIALES

Rotafolio, marcado
res,cinta,etc.

Transporte
Machete,palas,esco
bas. N

Transporte

Sillas,pinturas,me
sa,botiquin,etc.

Algadin,aspirinas, -

alcohol , jeringas, te

la adhesiva,aqua -

ox{genada,benzal, -
etc.

Ventana, puerta,cal,
clavos.etc.

TOTAL:

FINWCIEROS
$§  36.00
$  40.00
$  65.00
$100.00
$  315.00
§  201.00
$ 114.00
$1,600.00
$ 2,561.00
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EJECUCTION

pe acuerdo a los proyectos se realizd la programacién de ac-
tividades de cada uno de estos.

Realizando primero con el rrecorrido del area de la comuni--
dad se realizd un estudio socioecondémico y los datos obteni-
dos se tabularon para elaborar un diagndéstico situacional en
gl cual se detectd la dos problematicas de mayor urgencias -
las cuales eran la construccién de letrinas y dispensario -
médico para después realizar los proyectos.

Y posteriormente comunicarselos a la comunidad en una reunid.
Luego se realizd una visita al Municipio de Pajapan y algunas
instituciones de servicio social, para solicitar apoyo, para-
la ejecucién de estos proyectos , primeramente se buscd ubi
cacidédn del Dispensario Médico, para realimar la limpieza del
lugar.

Posteriormente se recolecto material de primeros auxilios,etc.
Llevar acabo platicas de sensibilizacién para la aceptacidén -
de los proyectos, medicién de las casas, para la construccidn
de las letrinas hasta el término de estas,supervisién de estos

y la ignauracidén de estos y despedida de la comunidad.
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COHERENCIA INTERNA

a) eyALUACION DEL ESTUDIO - DIAGNCOSTICO:

B)

]
gn el recorrido realizado en la comunidad de coxcapa, por el egquipo de

précticas Profr. en Trabajo Social de la Universidad Veracruzana se pu
do percibir que su nivel de vida es bajo, y las necesidades gue las a-

penan. Esta fue una de las primeras visitas que se hizo a la comunidad.

para llevar a cabo este recorrido se delimito el problemapor medio de-
ios siguientes pasos:

a) Levantar un estudio Socio-Econdmico 1o cual se tomo en cuenta las -

técnicas observaciones.
b) Se visito a las casas para conocer las necesidades que los aque an.

c} Se analizo y tabulo los resultados amojada por el estudio Socio-Eco
némico.

Una vez analizado estos resultados se jerarquizaron las necesldades de

mayor urgencia en base a un diagnostico.

Acentinuacidén de acuerdo a la necesidad se elaboraron los proycectos do
letrinas para disminuir la contaminacién, y el otro proyccto os do un
dispensarioc médico, para evitar que la poblacibn se acoplare a otren -

lugares vecinos en caso de emergencia.
EVALUACION DE LA FASE DE PROGRAMACION-DISENQ:

Los proyectos gue se llevaran g cabo en esta comunidad, y ol de mayor
urgencia fue el de letrinas y dispensario médico, de esta manera se -
program¢e las actividades a realizar lo cual se realizara de manera con-
tinua y contando con los recursos,y necesidades ayudara a resolver --
en un 80 % el de defecar al aire libreg
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D

EVALUACION DE LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS

El cobjetivo general de los proyectos el cudl es disminuir

la contaminacidén,enfermedades parasitarias, y que la po -

blacidén en caso de urgencias, no tenga que desplazarse a

otors lugares ten
un 80 % , lo cual
Para llevar acabo
propia comunidad,

Trabajo Social de

iendo que resolver esta problematica en
ha alcanzado un 65 % de su efectividad.
estos proyectos fueron involucrados la
el Municipio de Pajapan, y el grupo de

la Universidad Veracruzana.

EVALUACION DE LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS

RECURSOS HUMANOS:

Personas que fueron involucrados en es-

tos proyectos,el equpo de Trabajo Social
la Comunidad, y algun que otro Profesio-
nal, gue resultaron capaces para llevar

acabo las actividades que se les fueron-
asignadas logrando la motivacibén de la-
poblacién y conllevando la ejecucidén ple

na de la observacibn planeada.

RECURSOS MATERIALES: Los materiales utilizados en la ejoecu

cibébn de los proyectos, si tuvieron la ca-

pacidad de sastifacer algunas actividaden
programadas, y la mayoria fueron proporclo

nadas pos la propia comunidad
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RE-.URSOS FINANCIEROS: En cuanto al aspecto financiero no,-
se cuenta con lo suficiente, ya quela
comunidad su nivel economico es muy -
bajo, sin embarge cuenta con los cono

cimiento y necesidades para la ejecu-

cidén de los proyectos.
E }).- EVALUACION DEL PERFIL ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL

PERFIL ESTRUCTURAL:

El propio equipo de practicas proporciono lo siguiente
- transporte.

- material didactico

- recursos técnicos.

El mismo equpo se entrevisto con el reprsentante de la
comunidad para solicitar el permiso para llevar acabo-
sus practicas.

F ).- EVALUACION DE LOS PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS

Las técnicas utilizadas en la evaluacidn han sido las
siguientes, la observacién, entrevista, encuestas.

Esto es de acuredo a la Metodologfa de Angelica Gallar

do, para llevar acabo los aspectos en la evaluacidn.
En la ejecucidén de estos proyectos no existio,coordi--
nacidédn con algunas instituciones, salvo los practican-
tes de la facultad de Trabajo Social y la Propia Comu-
nidad.
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A

AREA DE COHERENCIA EXTERNA

) .- EVALUACION DE LOS RESULTADCS EFECTIVOS

Actualmente se estan llevando acabo actividades con
los proyectos,ahora bién 1la opinién gque tienen los
beneficiarios sobrel los proyectos es buena,sienten
que son tomados en cuenta en sus necesidades a las-

gue carecen la poblaciof comunal.

EVALUACION DEL AREA DE COORDINACION EXTERNA DEL _
PROGRAMA.

Para llevar acabo estos proye ctos, se coordino con

la propia comunidad y el equipo de pricticas de 1la

Universidad Veracruzana y el Municipio de Pajapan.
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SUGERENGTIA AS

Integrar a los catedraticos desde el primer semestre
hasta el término de la carrera, en las pricticas «co
munitarias, para gue exista una hilacidédn y una secue
encia de las actividades que se realizan dentro de =

la propia comunidad.

integrar un taller de pricticas comunitarias para e

valuar las actividades realizadas cada semana y apo_-

yar por este medio el mejoramiento de las practicas.

Supervisidn de . <catedraticos en forma periodica en-

las practicas comunitarias.

Sistematizar cada una de las acciones desarrolladas -

en la comunidad -.

Lievar un seguimiento en la aplicacidén de la metodo -
logia que se eligan para la realizacidn de las practl
cas comunitarias y obtener asi resultados ravorables
por parte del catedratico y de los alumnos supervisga-
dos para gue se avance en el desarrollo de lam misamn

y la poblacidn adguiera confianza en nuestro trabajo.
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CONCLUSTIOUNTES

Es necesaric que el alumne conozcg todos los conceptos
gue son fundamentales para el desarrollo de las préc--
ticas comunitarias facilitando el guehacer del Trabajo

Social.

La Tegria y la Practica se relacionan, la primera nos-
da la pauta que debemos seguir on el estudio de inves-
tigacion llevandec una secuencia,metodologica de lo que
va ha realizar en forma planeada y la segunda nos per-

mite ejecutar lo programado.

La pr aética comunitaria es una drea que permite ¢l es
tudiante la reafirmacibn de conocimientos, destrozas -
y actitudes que seran fundamentales en su quehacer pro

fesional.

La camunidad es un niclec importante en cl dessarrollo

profesional del estudiante de Trabajo Social.

La concientizacién de la peblaciédn en relacidn a sus-
necesidades nos permitiran una mayor participacidn en
la ejecucidn de actividades que les ayuden a mejorar -

su problematica.
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QUE TIPO DE COMBUSTIBLE USAN PARA COCINAR
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ISTRIBUCION EN RELACION A LA OCUPACION
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pISTRIBUCION EN RELACION AL ESTADO CONYUGAL
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EN QUE LUGAR ADQUIEREN SUS ALIMENTOS Y PROVISIONES
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DISTRIBUCION POBLACIONAL
MUJERES Y HOMBRES
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ESTIMACIONES POBLACIONAL SOBRE
NATALIDAD, MORBILIDAD Y DEFUNSIONES
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A DONDE ACUDEN CUANDO SE ENFERMAN
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