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1) Constitucién y Derechos fundamentales.

En la Constitucion Politica de 1980 se consagran una serie de disposiciones que tienen
por objeto esencial asegurar a todas las personas ciertos y determinados derechos y
garantias fundamentales. Ademas, cualquier otro derecho esencial que emane de la
naturaleza humana es objeto de proteccion, debiendo los érganos estatales promoverlos,
garantizarlos y respetarlos.

Los derechos fundamentales no son s6lo los derechos establecidos en el articulo 19 de
la Constitucidn, sino que a ellos deben agregarse los consagrados por los tratados
internacionales de derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentran-vigentes,
por ejemplo el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Interamericano de Derechos Humanos de San José de Costa Rica, incorporados al
derecho positivo chileno, entre otros.

El catadlogo de derechos que reconoce la Constitucion pueden ser clasificados como:
derechos civiles, politicos, y econdmicos, sociales y culturales.

Son derechos civiles el derecho a la vida y a la integridad fisica'y psiquica de la
persona, la vida privada y la honra de la persona y de su familia, la inviolabilidad de
toda forma de comunicacion privada, la libertad de conciencia y de culto, la libertad
personal y seguridad individual, la libertad de expresion, derecho de reunion, la libertad
de trabajo, la libertad de desarrollar cualquier actividad econdmica, la libertad de
ensefianza, el derecho de propiedad, y la igualdad, entendida en sus tres formas:
igualdad ante la ley, igualdad ante las cargas publicas e igualdad ante los cargos
publicos.

En general se considera como derecho politico el derecho de sufragio como una
manifestacion clara del pueblo en la eleccion de sus autoridades y, de tal manera, ejercer
en forma directa o indirecta el control de dichos representantes.

A pesar de no tener una proteccién genérica respecto de derechos econdmicos,
sociales y culturales como ocurre en otras constituciones, a través de la clausula del
inciso final del articulo 5 es posible inferir que nuestro ordenamiento juridico reconoce
y ampara dichos derechos, a partir de los instrumentos internacionales que los amparan
y garantizan.

Con el fin de garantizar el respeto de los derechos fundamentales asegurados por el
texto constitucional, se establecen las denominadas acciones constitucionales que tienen
como objetivo amparar a nivel jurisdiccional los derechos garantizados en la
Constitucion. Entre estas acciones constitucionales destacan la accion de proteccion, el
recurso de reclamacion por pérdida de la nacionalidad, y el recurso de amparo.
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Concepto de gobierno vy funciones del Estado.

El gobierno constituye la conduccion politica general del Estado; es el ejercicio del
poder supremo que reside en el Estado. En un sentido mas restringido, la expresion
gobierno se utiliza para identificar sélo al 6rgano y a la funcién ejecutiva.

Con el objeto de evitar la arbitrariedad y el abuso se contempla la separacion de
funciones del estado en funcidn ejecutiva, legislativa y jurisdiccional, cada una radicada
en un drgano distinto del Estado.

La funcion legislativa esta radicada en el Congreso Nacional, congreso bicameral
(Senado, Diputados) que, en conjunto con el Presidente de la Republica, tiene el
cometido de la creacidn, modificacién o supresion de leyes y desarrolla el debate
legislativo que tiene como consecucidn la aprobacion de las leyes de la Republica.

La funcion ejecutiva esta radicada en el gobierno, el que debe poner en ejecucion las
leyes emanadas del Congreso Nacional. Se subdivide en funcién-administrativa y
funcién politica.

Para el desarrollo de sus funciones especificas el 6rgano ejecutivo dispone de la
potestad reglamentaria, en virtud de la cual puede dictar reglamentos, decretos e
instrucciones que deben ser cumplidos por la administracion y los particulares.

La funcion jurisdiccional esta radicada en los tribunales de justicia a quienes les
corresponde conocer de las causas civiles:y criminales, resolverlas y hacer ejecutar lo
juzgado para el caso particular.

Existe un tribunal central y'superior, la Corte Suprema, que, entre otras funciones,
vela por la recta administracion de la justicia y la unificacién de la jurisprudencia.

Estado de Derecho.

Implica un Estado sometido al ordenamiento juridico. Las cuatro caracteristicas del
estado de derecho son imperio de la ley, distribucion del poder o funciones estatales en
6rganos diferenciados, legalidad de la administracién y responsabilidad de las
autoridades y respeto de los derechos fundamentales.

Poderes del estado.

El Presidente de la Republica desarrolla funciones de jefe de estado y jefe de
gobierno, y tiene una serie de atribuciones expresamente sefialadas en la Constitucion,
las que se dividen en atribuciones administrativas y gubernamentales, legislativas,
judiciales y econémicas.

Para ser elegido Presidente de la Republica se requiere haber nacido dentro del
territorio nacional, tener cumplidos 35 afios de edad, no haber sido condenado a pena
aflictiva y estar inscrito en los registros electorales. El sistema electoral para elegir al
Jefe de Estado es un sistema mayoritario uninominal a dos vueltas, que exige una
segunda eleccidn entre los dos candidatos mas votados en la primera eleccidn, si en ésta
ninguno de los candidatos obtiene mayoria absoluta.
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El Congreso Nacional se conforma de una Camara de Diputados, integrada por 120
miembros, y un Senado, de 38 miembros. En conjunto, ademas de ciertas facultades
especificas del Presidente de la Republica, ejercen la funcion legislativa.

En el proceso de formacion de las leyes intervienen el Congreso Nacional, el
Presidente de la Republica y el Tribunal Constitucional en ciertos casos. Las etapas del
proceso de formacion de la ley son iniciativa, discusion, sancion, promulgacion y
publicacion.

Poder judicial.

El Poder Judicial tiene como funcion conocer las causas civiles y criminales,
resolverlas y hacer ejecutar lo juzgado. Para desarrollar su funcién juegan‘los principios
de independencia, legalidad, territorialidad, pasividad, inamovilidad, inexcusabilidad,
responsabilidad, y publicidad. Esta potestad de la que estan dotados los tribunales de
justicia es lo que se denomina jurisdiccion y consiste en el conocimiento, resolucién y
ejecucion de lo juzgado.

Principio de Independencia. Se refiere a la independencia del-Poder Judicial respecto
del resto de los otros poderes del Estado.

Principio de legalidad. Supone dos cosas: primero, que los tribunales deben estar
establecidos por ley; y, segundo que los tribunales tramitan las causas y fallan conforme
alaley.

Principio de territorialidad. Significa que cada Tribunal ejerce sus funciones en un
determinado territorio de la Republica, con excepcion de la Corte Suprema.

Principio de pasividad. Ello implica que, por regla general, los tribunales s6lo acttan a
requerimiento de parte, salvo las excepciones legales, como por ejemplo: medidas para
mejor resolver y declaracion de nulidad absoluta. Sin embargo, hay ciertos tribunales
que gozan de mas facultades para obrar de oficio, como acontece con los Juzgados de
Familia y con los Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional.

Principio de inamovilidad. Se pretende resguardar que los tribunales actten libres de
presiones y conimparcialidad, mediante el expediente de brindar estabilidad a los
jueces en.su desempefio como tales.

Principio de la inexcusabilidad. Este principio establece que los jueces deben resolver
siempre los asuntos de su competencia sometidos a su consideracion, aun ante ausencia
de ley al respecto.

Principio de responsabilidad. No puede haber ninguna autoridad u érgano del Estado
liberado de responsabilidad por los actos que ejecuten dentro de sus funciones. Asi, por
ejemplo, la Constitucion establece la responsabilidad ministerial de los jueces,
haciéndolos responsables de los delitos de: 1) cohecho, 2) falta de observancia de la
leyes que reglan el proceso, 3) prevaricacion, y 4) torcida administracion de justicia.
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Principio de publicidad. Los actos de los Tribunales son publicos para terceros, salvo las
excepciones expresamente establecidas por la ley.

Organizacion vy funcionamiento del Poder Judicial.

a) Corte Suprema: Es el mas alto tribunal del pais, estd compuesto de 21 miembros
elegidos a través de un procedimiento expresamente sefialado en la Constitucion.
Ademas, le corresponde conocer de los recursos procesales (casacion, apelacion, queja y
revision), uniformando la interpretacion de la ley, generando jurisprudencia, que en
casos analogos puede ser seguida por los tribunales de inferior jerarquia.

El presidente de la corte suprema es elegido por sus propios ministros. Funciona
dividida en cuatro salas especializadas o como Tribunal Pleno.

b) Cortes de Apelaciones: A lo largo de todo el territorio nacional existen diecisiete
Cortes de Apelaciones, las que por regla general conocen de los recursos de apelacion
deducidos en contra de resoluciones promovidas en primera instancia. Al'igual que la
Corte Suprema, las Cortes de Apelaciones funcionan en salas o .como tribunal pleno. En
general, podemos decir que las materias entregadas al conocimiento de una Corte de
Apelaciones son los recursos de apelacion deducidos en contra de las resoluciones
pronunciadas en primera instancia.

c) Tribunales de primera Instancia: Son por regla general, los primeros en ser llamados
a conocer de los distintos asuntos que se han judicializado.

2) ESTRUCTURA DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA.

COMITE DE JUECES JUEZ PRESIDENTE

ADMINISTRADOR [ CONSEJO TECNICO
DEL TRIBUNAL

UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
UNIDAD DE SALA | | ATENCION DE SERVICIOS || ADMINISTRACION || CUMPLIMIENTO
PUBLICO DE CAUSAS

El nivel superior de decision estara a cargo de un Comité de Jueces, presidido por un
Juez Presidente a quien se le asignan funciones especificas de decision y coordinacion,
ademas de relacionarse directamente con el Administrador de Tribunal.
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EL COMITE DE JUECES.

El Comité de Jueces constituye el nivel superior de decisidn dentro del tribunal,
integrado por un nimero variable de tres a cinco Jueces, dependiendo de la dotacion del
juzgado.

Sus funciones:

a) Aprobar el procedimiento objetivo y general de distribucién de causas entre los
jueces de los juzgados de familia y de distribucién de las causas entre las
diversas salas.

b) Designar, de la terna que le presente el Juez Presidente, al administrador.

c) Resolver acerca de la remocién del administrador.

d) Designar al personal del juzgado o tribunal, a propuesta de ‘terna del
administrador.

e) Conocer de la apelacion que se interpusiere en contra de la resolucion del
administrador que remueva a algin empleado del juzgado o tribunal.

f) Decidir el proyecto de plan presupuestario anual que le presente el juez
presidente, para ser propuesto a la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial, y

g) Conocer de todas las deméas materias que sefiale la ley.

De acuerdo a la ley, existira Comité de-Jueces en los Juzgados de Familia en los
que sirvan tres 0 mas jueces. EI Comité se‘conformaréa de acuerdo a los siguientes
criterios.

JUEZ PRESIDENTE.

El objetivo general del cargo es velar por el adecuado funcionamiento del juzgado.
Sus funciones:
a) Presidir el Comité de Jueces.

b) Relacionarse con la Corporacion Administrativa del Poder Judicial en todas las
materias relativas a la competencia de ésta;

C) Proponer al Comité de Jueces el procedimiento objetivo y general de
distribucion de causas entre los jueces de los juzgados de familia y de distribucion de
las causas entre las diversas salas;

d) Elaborar anualmente una cuenta de la gestion jurisdiccional del juzgado;

e) Aprobar los criterios de gestion administrativa que le proponga el Administrador
de Tribunal y supervisar su ejecucion;

f) Aprobar la distribucion del personal que le presente el administrador;

9) Calificar al personal, teniendo a la vista la evaluacién que le presente el
administrador.
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h) Presentar al Comité de Jueces una terna para la designacion del administrador;
h) Proponer al Comité de Jueces la remocidn del administrador.

ADMINISTRADOR DEL TRIBUNAL.

El administrador es un funcionario auxiliar de la administracion de justicia encargado
de organizar y controlar la gestién administrativa de los Juzgados de Familia.

Sus funciones:

a) Dirigir las labores administrativas propias del funcionamiento del tribunal o
juzgado, bajo la supervision del Juez Presidente del Comité de Jueces.

b) Proponer al Comité de Jueces la designacion de los empleados del tribunal.
c) Proponer al Juez Presidente la distribucion del personal.
d) Evaluar al personal a su cargo.

e) Distribuir las causas a las salas del respectivo tribunal, conforme a un procedimiento
objetivo y general aprobado.

f) Remover al personal de empleados, en su caso.

g) Llevar la contabilidad y administrar la cuenta corriente del tribunal.

h) Dar cuenta al Juez Presidente acerca de la gestion administrativa del tribunal.

i) Elaborar el presupuesto anual, que debera ser presentado al Juez Presidente a mas
tardar en el mes de mayo del afo anterior al ejercicio correspondiente. El
presupuesto deberd contener una propuesta detallada de la inversion de los recursos

que requerira el tribunal en el ejercicio siguiente.

J) Adquirir y abastecer de material de trabajo al tribunal, en conformidad con el plan
presupuestario aprobado para el afio respectivo.

K) Ejercer las demas funciones que le sean asignadas por el Comité de Jueces o el Juez
Presidente o que determinen las leyes.

4.- UNIDADES ADMINISTRATIVAS.

La ley que crea los Juzgados de Familia, define las unidades administrativas que
poseera cada juzgado para desarrollar las tareas de apoyo a las funciones
jurisdiccionales que le son propias. Dichas Unidades son:

A. Unidad de Sala.

Esta unidad sera responsable de la organizacion y asistencia a la realizacion de las
audiencias.
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B. Unidad de Atencidn de Publico.

Esta unidad sera responsable de otorgar una adecuada atencion, orientacién e
informacién al publico que concurra al juzgado, especialmente a los nifios, nifias y
adolescentes, a manejar la correspondencia del tribunal y a desarrollar las gestiones
necesarias para la adecuada y cabal ejecucién de las acciones de informacién y
derivacion a mediacion.

C. Unidad de Servicios.

Esta unidad sera responsable de desarrollar las labores de soporte técnico de la.red
computacional del juzgado, de contabilidad y de apoyo a la actividad administrativa, y
la coordinacién y abastecimiento de todas las necesidades fisicas y materiales parala
realizacion de las audiencias.

D. Unidad de Administracion de Causas.

Esta unidad sera responsable de desarrollar toda la labor relativa al manejo de causas y
registros de los procesos en el juzgado, incluidas lasrelativas-a las notificaciones; al
manejo de las fechas y salas para las audiencias; al archivo judicial béasico, al ingreso y
al nimero de rol de las causas nuevas; a la actualizacion diaria de la base de datos que
contenga las causas del juzgado, y a las estadisticas basicas del mismo.

E. Unidad de Cumplimiento.

Esta unidad sera responsable-de desarrollar las gestiones necesarias para la adecuada y
cabal ejecucion de las resoluciones judiciales en el ambito familiar, particularmente de
aquellas que requieren de cumplimiento sostenido en el tiempo.

A la Corte Suprema, por intermedio de la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial, le corresponde velar por el eficiente y eficaz cumplimiento de las funciones a
que se refiere este articulo en los tribunales de letras con competencia en familia. Seré
aplicable lo dispuesto en el articulo 26 del Codigo Organico de Tribunales .

LOS CONSEJOS TECNICOS.

Organo de carécter técnico e interdisciplinario, integrado por profesionales
especializados en asuntos de familia e infancia. Son organismos auxiliares de la
administracién de justicia, compuestos por profesionales en el nimero y con los
requisitos que establece la ley, cuya funcién es asesorar individual o colectivamente a
los jueces con competencia en asuntos de familia, en el anélisis y mayor comprension
de los asuntos sometidos a su conocimiento en el &mbito de su especialidad.

a) Asistir a las audiencias de juicio a que sean citados con el objetivo de emitir las
opiniones técnicas que le sean solicitadas;

b) Asesorar al juez para la adecuada comparecencia y declaracion del nifio, nifia o
adolescente;
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C) Evaluar, a requerimiento del juez , la pertinencia de derivar a mediacion o
aconsejar conciliacion entre las partes, y sugerir los términos en que ésta Ultima pudiere
llevarse a cabo; v,

d) Asesorar al juez, a requerimiento de éste, en la evaluacion del riesgo a que se
refiere el articulo 7° de la ley N° 20.066, sobre Violencia Intrafamiliar , y

e) Asesorar al juez en todas las materias relacionadas con su especialidad.

Aspectos administrativos en los juzgados de familia.

Principios generales.

Responsabilidad: Los funcionarios deben responder administrativamente.por el
cumplimiento de sus funciones. Tales funciones deberan estar suficientemente
explicitadas y escrituradas a fin de que sean conocidas por ellos con la debida
antelacion. Corresponde al administrador del tribunal confeccionar un plan de trabajo
del tribunal. No puede sancionarse al funcionario que incurra en'un error motivado por
la falta de instrucciones que rigen sus funciones o por la falta de claridad de las mismas.

Principio de Legalidad y Competencia: Cada érgano de un tribunal debe obrar
estrictamente en el marco de su competencia, y por tanto, debe respetar la autonomia de
los demas.

Separacidn de Funciones: Se traduce en que le esta prohibido a los jueces disponer
instrucciones de caracter administrativo, ya sean generales o particulares, o establecer
exigencias para la administracién que importen la modificacion de los criterios
establecidos por ésta.

Principio de Eficiencia: Se deben desarrollar las tareas necesarias para que la gestion del
administrador del tribunal genere 6ptimos resultados en el manejo de los recursos.

Principio de Eficacia: Los procesos administrativos deben ser flexibles para satisfacer
adecuadamente las exigencias y admitir las modificaciones e innovaciones ulteriores
que los usuarios internos y externos demanden.

Principio.de Equivalencia de Soportes: Los nuevos juzgados laborales funcionaran bajo
la modalidad de carpeta electronica, lo cual significa que la tramitacion de las causas se
realizaran directamente en Sistema Informatico, proporcionado por la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial, en adelante CAPJ, eliminando asi, los expedientes
escritos de los juzgados de familia.

Administracion de personal.

Le corresponderéa al administrador del tribunal gestionar de forma eficiente los
recursos humanos dispuestos por ley para cada juzgado.
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Todos los puestos de trabajo deben contar con un funcionario que tenga los
conocimientos suficientes para garantizar la continuidad del servicio mediante la
realizacion eficiente de las labores correspondientes.

Por ultimo, la Acta 91-2007 regula en forma especifica cuél es la jornada de trabajo
de nuevos juzgados, disponiendo para tal efecto, una jornada de 44 horas semanales,
distribuidas de lunes a viernes entre las 8:00 y las 16:00 horas, y los sabados entre las
9:00 y las 13:00 horas.

USO DE MEDIOS TECNOLOGICOS.

Sistemas Informaéticos.

Se utiliza en forma exclusiva el sistema informatico, prohibiéndose en
consecuencia, la existencia de registros paralelos

De las comunicaciones por medios electronicos.

Para las comunicaciones se utilizan los medios electrénicos, sea correo electronico,
via sistema informatico —aplicable para comunicaciones entre tribunales-, interconexion
-respecto de aquellas instituciones con las cuales se cuente con este mecanismo-, 0
cualquier otro medio electrénico idoneo.

De los Regqistros.

Los registros administrativos deben efectuarse y almacenarse por medios electronicos,
quedando reservado para casos muy excepcionales el uso de libros o archivadores en
formato anélogo o de papel.

ATENCION DE PUBLICO.

Esta unidad sera responsable de otorgar una adecuada atencion, orientacién e
informacién al pablico que concurra al tribunal y manejar la correspondencia y custodia
del tribunal.

TRAMITACION.

Ingreso de Causas: Las presentaciones deben ser ingresadas directamente al sistema
informatico. Por otra parte, el patrocinio y poder puede ser constituido de dos formas: la
primera, ante el ministro de fe del Tribunal y, la segunda, en audiencia, ante el juez que
la dirija.

Distribucién de Causas: Una vez ingresada la causa al sistema informatico, se le asigna
en forma automatica un RIT.

La distribucién de causas entre los jueces que integren el tribunal, se regird conforme
al procedimiento objetivo y general propuesto por el Administrador y Juez Presidente, y
aprobado por el Comité de Jueces.
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La Acta N°91-2007 prescribe en su articulo 35, la no radicacion de causas de un juez,
durante la tramitacion y hasta su conclusion, salvo norma legal en contrario, lo cual
significa por ejemplo, que no puede suspenderse o reprogramarse una audiencia por
ausencia del juez que conoci6 original o inicialmente la causa.

Solicitudes y presentaciones: Las solicitudes y presentaciones pueden ser realizadas
bajo tres modalidades.

1. Aquellas recibidas por medios electrnicos: Se deben tramitar directamente en el
sistema informatico, por la Unidad responsable de ello, salvo que tal proceso se
verifique automatizadamente.

2. Aquellas recibidas por medios fisicos: Antes de ser ingresadas al sistema
informatico, debe verificarse que contengan la informacion basicarequerida para
poder ser incorporadas a la causa.

3. Aquellas realizadas en forma previa (mismo dia) a una dudiencia fijada: deben
ser resueltos e ingresados en la audiencia.

Cumplimiento de Sentencias:

Ejecutoriada una resolucién que pone término definitivo al proceso, se deberé llevar a
cabo el procedimiento establecido en la ley.

AUDIENCIAS.

En el nuevo procedimiento, todas las actuaciones procesales seran orales, salvo
aquéllas que la propia leyha establecido expresamente que deberén realizarse por
escrito. En este contexto, las audiencias son la oportunidad procesal privilegiada para
realizar las actuaciones claves del:nuevo proceso.

Programacion de audiencias.

La Acta 91-2007 indica que la responsabilidad de la programacién y control en la
fijacion de las audiencias, le corresponde al administrador del tribunal, y por tanto, los
jueces del tribunal no podran modificar la programacion sefialada.

Lo anterior se entiende en la medida que se respeten los criterios de programacion
preestablecidos, por cuanto de lo contrario el juez estara facultado para requerir la
rectificacion de la decisién administrativa pertinente. El juez presidente, a proposicién
del administrador del tribunal, deberé determinar los criterios de programacion, los
cuales seguiran las siguientes pautas, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 41.

Si una audiencia programada, no se verifica por falta de notificacion de las partes u

otra causa, el Juez debe resolver en esa misma oportunidad, lo pertinente para darle
curso progresivo a los autos.
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En esta materia, el Autoacordado de la Excelentisima Corte Suprema sobre
agendamiento de audiencia en los tribunales de familia del pais, contenido en la Acta
N°51-2008, sefiala que para la programacion de la agenda, se deben tener presente los
parametros siguientes:

1. Horario. La programacion de audiencias se extendera desde las 08:30 con la
primera audiencia, hasta las 13.30 horas con la ultima audiencia programada.

2. Salas. La programacion diaria de audiencias debera siempre considerar todas las
salas de los tribunales, sin que se permita el cierre o bloqueo de ninguna de ellas,
aunqgue el Tribunal se encuentre de turno, en su caso.

3. Ausencia de Jueces. Las audiencias asignadas a su sala deben ser
reprogramadas el mismo dia y distribuidas entre las demas salas del tribunal.

4. Sala virtual. Para la programacion de audiencias de caracter urgente se utilizara
una sala virtual, cuyas audiencias seran distribuidas el mismo dia entre las
demas salas.

5. Distribucién horaria de audiencias. De lunes a viernes habiles de cada
semana.

Preparacion de Audiencias.

El dia previo, un funcionario, que determine el Administrador, entregara un listado
con la totalidad de las audiencias programadas en cada Sala diariamente.

Tratandose de las audiencias de juicio, se debera verificar la recepcion y ejecucion
de todas las gestiones decretadas en la audiencia preparatoria, particularmente en lo
relativo a los informes solicitados a.instituciones.

Asimismo, se deberan verificar las citaciones y notificaciones a los terceros y las
partes intervinientes, de modo de evitar la suspension de audiencias por este motivo.

Las salas de audiencia de los juzgados deben abrir audio a la hora en que esta
fijado el inicio de la audiencia del Tribunal y hasta la conclusion del horarios que se
fijo para el funcionamiento del mismo en audiencia, dejando constancia de las
razones por las cuales no se realizan las audiencias, o se suspenden o interrumpe por
cualquier causa. Los administradores informaran mensualmente al Ministro
Visitador de las razones por las cuales no se instalaron las salas a la hora
programada, como también de las suspensiones e interrupciones por cualquier causa,
especificando la sala y el nombre del magistrado que incurri6 en ellas.
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Desarrollo de la Audiencia.

En el momento que la audiencia programada no se verifique por falta de
notificacion de las partes u otra causa, el Juez resolvera en esa misma oportunidad,
lo pertinente para darle curso progresivo a los autos.

El Administrador podra acordar con los intervinientes la posibilidad de anticipar
las audiencias, cuando alguna de las programadas no se pueda realizar por motivos
conocidos con anterioridad.

En el evento que en la audiencia programada surjan nuevas peticiones, estas se
resolveran de inmediato, a menos que por su complejidad impliquen la necesidad de
fijar una nueva audiencia.

Durante el desarrollo de la audiencia, el o los funcionarios designados por el
Administrador del Tribunal deberan:

a) Verificar el buen funcionamiento del equipo computacional y de audio de la
respectiva Sala.

b) Verificar que los intervinientes se encuentren presentes antes de la hora de inicio
de la audiencia y debera llamarlos a vivavoz cuando se inicie ella.

c) Registrar en el sistema informatico las principales actuaciones decretadas en la
audiencia y la hora de inicio y de término de la misma.

d) Operar el sistema de registro de audio.

Para los efectos de levantar actas de lo.acontecido en audiencia, el Tribunal debe
hacer uso exclusivamente de las plantillas de actas provistas por el Sistema Informatico,
incorporando al mismo el marcado-de las nomenclaturas o hitos de la respectiva
audiencia.

Las resoluciones que se dicten en audiencia se cefiiran a los modelos computacionales
disponibles en el Sistema Informatico.

Con todo, la resolucién que recibe la causa a prueba deberéa ser trascrita en forma
integra.

En relacion con las actas, para su confeccion, se deben hacer uso exclusivamente de
las plantillas de actas provistas por el Sistema Informatico. En ningin caso, pueden

contener trascripciones de las declaraciones de testigos, peritos o de las propias partes.

Por otra parte, las resoluciones que se dicten en audiencia se cefiiran a los modelos
computacionales disponibles en el Sistema Informatico.
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NOTIFICACIONES.

En materia de procesos administrativos internos del tribunal se debe utilizar el médulo
creado para estos efectos en el respectivo sistema informatico.

Las notificaciones que se realizan fuera del recinto en que funciona el tribunal generan
un trabajo que es posible dividirlo en las siguientes etapas:

a) Preparacion: se debe recopilar todos los antecedentes requeridos para efectuar la
notificacién, incluyendo las formalidades y contenido de las mismas, sea que se
realice por un funcionario del mismo tribunal o por un auxiliar de la
administracién de justicia externo. EI cumplimiento de este cometido.supone la
utilizacién de un Unico formulario que contemple los diferentes posibles
resultados de la gestion del ministro de fe, evitando el uso de certificaciones que
relaten lo obrado por él en cada caso particular.

b) Planificacién: en caso que la notificacion se realice por un funcionario del
tribunal, debe planificar la ruta de notificacion que permita maximizar el tiempo
y recursos del tribunal y del propio ministro de fe.

c) Realizacién propiamente tal de la notificacion: en el caso de la préctica de
notificaciones personales ordenadas<por el Tribunal, se deben adoptar las
medidas tendientes a garantizar la eficacia 'y eficiencia de la actuacion.

d) Registro: ingreso de las certificaciones del ministro de fe en el sistema
informatico, y que hacen constancia de sus actuaciones.

e) Control: revision detallada de. las actuaciones y certificaciones realizada, asi
como de aquellas pendientes.

Todo litigante sera llamado, desde su primera solicitud o comparecencia ante el
Tribunal, a individualizar un- medio electrénico Unico de notificacion con el fin de
facilitar la comunicacion expedita de la informacion de que se trate.

DE LOS MINISTROS VISITADORES.

Correspondea los Ministros visitadores velar por el cumplimiento de las normas
establecidas en los “Procedimientos para Juzgados de Reforma, revisando estadisticas
respecto-a la gestion interna, entre otros.

Competencia de los juzgados de familia.

La reforma que se introduce en nuestra administracion de justicia en materia de
familia pretende permitir que todas las materias concernientes a nifios, nifas,
adolescentes, conyuges y patrimonio, que exista en un contexto familiar, sean conocidas
por un mismo tribunal. De ahi que las materias de que ya conocian los Juzgados de
Letras de Menores sean radicadas en los Juzgados de Familia, los que, de otra parte, han
absorbido asuntos cuya competencia se encontraba antes radicada en Juzgados de
Letras en lo Civil.
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DE LA COMPETENCIA DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA.

Sélo podran conocer aquellas materias que estdn mencionadas en el extenso catalogo
que establece el articulo 8°, en el cual se recogen todos aquellos conflictos juridicos en
los cuales es necesario el pronunciamiento del Juzgado de Familia, sistematizando las
diversas competencias que se encuentran diseminadas en distintos cuerpos normativos
que dicen relacion directa con la familia, los miembros que la componen o la
problematica derivada del patrimonio que la conforma. Sin embargo, se contempla una
clausula de reserva general, mediante la cual se admite que “toda otra cuestion personal
derivada de las relaciones de familia” sea también de competencia de los Juzgados de
Familia.

1. Las causas relativas al derecho de cuidado personal de los nifios, nifas.o
adolescentes.

Segun nuestro legislador, toca de consuno a los padres,”0 al padre o madre
sobreviviente, el cuidado personal de la crianza y educacion de sus hijos.

Si los padres viven separados, a la madre le tocara el cuidado personal de los hijos. No
obstante, mediante escritura pablica, o acta extendida ante cualquier oficial del Registro
Civil, subinscrita al margen de la inscripcion de nacimiento del hijo dentro de los treinta
dias siguientes a su otorgamiento, ambos padres, actuando de comln acuerdo, podran
determinar que el cuidado personal de uno o mas hijos corresponda al padre.

Sin embargo, cuando el interés del_ hijo lo haga indispensable, sea por maltrato,
descuido u otra causa calificada, el juez podra entregar su cuidado personal al otro de
los padres.

Pero los Juzgados de Familia deberan también pronunciarse en otras circunstancias.
Por ejemplo, en el caso.de inhabilidad fisica 0 moral de ambos padres, podra confiar el
cuidado personal de los hijos.a otra persona o personas competentes. En dicha eleccion
se preferira a los consanguineos mas préximos, y sobre todo, a los ascendientes.

Importa recalcar que el padre 0 madre que no tenga el cuidado personal del hijo no
sera privado del derecho ni quedara exento del deber, que consiste en mantener con él
una relacion directa y regular.

2. Las causas relativas al derecho vy el deber del padre o de la madre que no
tenga el cuidado personal del hijo, a mantener con éste una relacion directa y

reqular.

Los Juzgados de Familia son competentes para conocer de las causas sobre derecho y
deber del padre o madre, que no tiene el cuidado personal del hijo, a mantener una
relacion directa y regular con él.

Este derecho estad consagrado en el Cddigo Civil, el cual establece que el padre o
madre que no tenga el cuidado personal del hijo no seré privado del derecho ni quedara
exento del deber, que consiste en mantener con él una relacién directa y regular, la que
ejercera con la frecuencia y libertad acordada con quien lo tiene a su cargo, 0 en su
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defecto, con las que el juez estimare conveniente para el hijo.

3. Las causas relativas al ejercicio, suspension o pérdida de la patria potestad; a
la emancipacién v a las autorizaciones a que se refieren los parrafos 2° y 3°
del Titulo X del Libro | del Cédigo Civil.

La patria potestad es el conjunto de derechos y deberes que corresponden al padre o a
la madre sobre los bienes de sus hijos no emancipados; sera el juez de familia el
competente para conocer de las causas relacionadas con el ejercicio, suspension o
pérdida de la patria potestad, también conocera de la emancipacion, esto es, de las
circunstancias que ponen término a la patria potestad, y de ciertas autorizaciones
judiciales que requiere quien la ejerce para celebrar determinados actos o contratos.

La patria potestad sera ejercida por el padre o la madre 0 ambos conjuntamente; segln
lo convengan y a falta de acuerdo, al padre toca el ejercicio de la patria potestad.
Importa sefialar que en el caso de los padres que viven separados, la patria potestad sera
ejercida por aquél que tenga a su cargo el cuidado personal del hijo, salvo acuerdo o
resolucion judicial en contrario.

4. Las causas relativas al derecho de alimentos.

Los Juzgados de Familia conoceran de las causas relacionadas-con el derecho de
alimentos: determinacién, aumento, rebaja, cese y cumplimiento forzado, en su caso. En
tal sentido, el derecho de alimentos se puede definir como aquél que “la ley otorga a una
persona para demandar de otra, que cuenta con 10s medios para proporcionarselos, lo
que necesite para subsistir de un modo correspondiente a su posicion social, que debe
cubrir a lo menos el sustento, habitacién, vestimenta, salud, movilizacién, ensefianza
basica y media, aprendizaje de alguna profesion u oficio” (René Ramos Pazos).

Para estar en presencia de una relacion alimentaria, es necesario que se den los
siguientes requisitos:

a) Que exista un estado de necesidad en el alimentario, esto es, que no pueda
sustentar su-vida con sus propios medios;

b) Que el alimentante tenga las condiciones para otorgarlos; y, por ultimo,

c) Que exista un vinculo legal entre alimentante y alimentario. Por ejemplo, entre
cényuges, asi como entre padres e hijos.

Deciamos, ademas, que el Juzgado de Familia deberé velar por el cumplimiento la
resolucion que ordend el pago de alimentos y para lo cual dispone de ciertos
mecanismos, como, por ejemplo, imponer al deudor como medida de apremio, el arresto
nocturno entre las veintidés horas de cada dia hasta las seis horas del dia siguiente,
hasta por quince dias. Esta medida podréa ser repetida hasta obtener el pago integro de la
obligacion.

5. L os disensos para contraer matrimonio.

No podra procederse a la celebracion del matrimonio sin el asenso o licencia de
la persona o personas cuyo consentimiento sea necesario.

Dichas personas podrian negarse a la celebracion del matrimonio, lo que en
derecho se denomina disenso, ya sea por la existencia de cualquier impedimento legal,
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el no haberse practicado alguna de las diligencias relativas a las segundas nupcias; que
exista grave peligro para la salud del menor a quien se niega la licencia; la vida
licenciosa, pasién inmoderada al juego, embriaguez habitual, de la persona con quien el
menor desea casarse; 0 haber sido condenada esa persona por delito que merezca pena
aflictiva; o, por Gltimo, no tener ninguno de los contrayentes medios actuales para el
competente desempefio de las obligaciones del matrimonio.

Por ejemplo, el curador y el oficial del Registro Civil pueden negar su
consentimiento para la celebracién del matrimonio de un menor y estaran siempre
obligados a expresar la causa, y, en tal caso, el menor tendrd derecho a pedir que el
disenso sea calificado por el juzgado competente, que en este caso sera el Juzgado de
Familia.

6.  Las guardas, con excepcion de aquellas relativas a pupilos mayores deedad’,
y aquellas de los que digan relacion con la curaduria de la herencia yacente y
sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2° del articulo 494 del Cédigo Civil.

Los tutores o curadores son personas designadas para el cuidado de otras incapaces —
tales como menores, disipadores o locos—, asi como para la administracion de sus
bienes, en su caso.

7. Todos los asuntos en que aparezcan nifios, nifas o adolescentes gravemente
vulnerados o0 amenazados en sus derechaos, respecto de los cuales se requiera
adoptar una medida de proteccién conforme al articulo 30 de la Ley de
Menores.

En este caso se refiere a circunstancias en las cuales un nifio, nifia o adolescente puede
encontrarse en una situacion‘en que se vean gravemente vulnerados o amenazados sus
derechos, siendo necesario que el tribunal adopte alguna medida de proteccion
conforme al articulo 30 de la Ley de Menores.

8. Las acciones «de filiacion y todas aquellas que digan relacién con la
constitucion.o medificacion del estado civil de las personas, incluyendo la
citacion a confesar paternidad o maternidad a que se refiere el articulo 188
del Cadigo Civil.

L.os Juzgados de Familia son competentes para conocer de todas las acciones de
filiacion y, en general, relacionadas con el establecimiento o modificacion del estado
civil de las personas.

El derecho a la identidad es la facultad de que goza todo ser humano a ser uno mismo,
en su compleja y maltiple diversidad de aspectos alcanzando de esta forma su propia
identidad, suponiendo asi un conjunto de atributos y calidades, tanto de caracter
bioldgico, como los referidos a la personalidad que permiten precisamente la
individualizacién de un sujeto en sociedad.

Es por eso que se establecen las acciones de filiacidn, que son aquéllas que tienen por
objeto obtener el estado de hijo y correlativamente el de padre o madre, determinando la
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filiacién correspondiente, o bien impugnar un estado de hijo y su correlativo de padre o
madre, desplazando a las personas que detentaban una afiliacién que no era la suya.
Estas acciones pueden ser:

1.- Accion de Reclamacion, esta destinada a que el tribunal declare la existencia del
estado civil de hijo respecto de determinada persona y correlativamente el estado civil
de padre o madre (reglamentada en los articulos 204 y siguientes del Codigo Civil);

2.- Accion de Impugnacion, tiene por objeto que se deje sin efecto un estado civil que se
ejerce respecto de determinada persona (reglamentada en los articulos 211 y siguientes
del Cédigo Civil); y, por ultimo,

3.- Accion de Desconocimiento, que busca desvirtuar la presuncién legal de paternidad
establecida por nuestro legislador (regulada por los articulos 184 y 212 del Cédigo
Civil).

9. Todos los asuntos en que se impute la comision de cualquier falta@
adolescentes mayores de catorce y menores de dieciséis afios de edad, y las que se
imputen a adolescentes mayores de dieciséis y menores de dieciocho afios, que no
se encuentren contempladas en el inciso tercero del articulo 1° de la ley N° 20.084
Tratandose de hechos punibles cometidos por un nifio o nifia, el juez de familia
procedera de acuerdo a lo prescrito en el articulo 102.

Para estos efectos se considera como adolescente a quienes al momento en que se
hubiere dado principio de ejecucion del:delito.sean mayores de catorce y menores de
dieciocho afios.

La competencia para el conocimiento de estos asuntos, le corresponde al tribunal del
lugar en que se hubiere ejecutado-el hecho.

a) Inicio del procedimiento."El procedimiento puede iniciarse con el solo mérito del
parte policial que-dé cuenta de la denuncia interpuesta por un particular o de la falta
flagrante en que se'haya sorprendido a un adolescente. En ambos casos la policia
procederd a citar al-adolescente para que concurra a primera audiencia ante el tribunal,
lo que debera quedar consignado en el parte respectivo.

Se establece la facultad para que los particulares también puedan formular la denuncia
directamente al tribunal.

b) Primera audiencia. Para esta audiencia que deba comparecer el imputado, también
debera notificarse también a sus padres o a la persona que lo tenga bajo su cuidado. y al
denunciante o al afectado, segln corresponda. A esta audiencia, todos quienes sean
citados deberan concurrir a la audiencia con sus medios de prueba.

En el caso que el adolescente no concurra a la primera citacion, el tribunal podra
ordenar que sea conducido a su presencia por medio de la fuerza publica. Para este
efecto, se procurara que la detencion se practique en el tiempo mas préximo posible al
horario de audiencias del tribunal.
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Cabe destacar que el adolescente tendra derecho a guardar silencio.

Al inicio de la audiencia, el juez explicara al adolescente sus derechos y, sin perjuicio
de que el adolescente tiene derecho a guardar silencio, lo interrogara sobre la veracidad
de los hechos imputados por el requerimiento. En caso de que el adolescente reconozca
los hechos, el juez dictara sentencia de inmediato, la que no sera susceptible de recurso
alguno.

c) Sentencia. En la sentencia se podréa imponer la sancion de amonestacion si ésta
resulta proporcionada a la gravedad de los hechos y a la edad del adolescente
para responsabilizarlo por la contravencién, a menos que mediare reiteracion.

En el evento que el adolescente niegue los hechos o guardare silencio, se realizara €l
juzgamiento de inmediato, procediéndose a oir a los comparecientes y a recibir la
prueba.

En la sentencia condenatoria que es inapelable, el juez puede imponer al adolescente
Unicamente alguna de las siguientes sanciones contravencionales:
a) Amonestacion;
b) Reparacion material del dafio;
c) Peticion de disculpas.al ofendido 0 afectado;
d) Multa de hasta 2 Unidades Tributarias Mensuales;
e) Servicios en beneficio de la comunidad, de ejecucion
instantanea o por.un maximo de tres horas, y
f)  Prohibicion temporal de asistir a determinados espectaculos,
hasta por tres meses.

En caso de incumplimiento de la sancién impuesta, el tribunal remitird los
antecedentes al Ministerio Publico

9. La autorizacion para la salida de nifios, nifias o adolescentes del pais, en los
casos en que corresponda de acuerdo con la ley.

Cuando no-se pueda obtener o sea negada la autorizacion para la salida de un nifio,
nifia o adolescente del pais, el juez de familia es competente para pronunciarse sobre
ella.

10. Las causas relativas al maltrato de nifios, nifias o adolescentes de acuerdo a lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 62 de la Ley N° 16.618.

Las causas por maltrato infantil también son de competencia de los Juzgados de
Familia, sin perjuicio de aquélla que corresponde para el conocimiento de los delitos
asociados a tales causas.

11. Los procedimientos previos a la adopcion, de que trata el Titulo Il de la Ley N°
19.620.

El Juzgado de Familia es competente para conocer de los procedimientos judiciales a
que da lugar la adopcion.
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12. El procedimiento de adopcion a que se refiere el Titulo 111 de la Ley 19.620.

Como deciamos anteriormente, una vez declarado que un nifio, nifia 0 adolescente es
susceptible de ser adoptado se pasa a un segundo procedimiento, del cual también
conocen los Juzgados de Familia, el cual confiere al adoptado el estado civil de hijo de
los adoptantes, con todos los derechos y deberes reciprocos establecidos en la ley, y
extingue sus vinculos de filiacién de origen, para todos los efectos civiles, salvo los
impedimentos para contraer matrimonio establecidos en la Ley de Matrimonio Civil, los
que subsistiran.

13. Los siguientes asuntos que se susciten entre cényuges, relativos al=régimen
patrimonial del matrimonio y los bienes familiares.

a) Separacion judicial de bienes.

En nuestro pais, por el solo hecho del matrimonio se contrae sociedad de bienes entre
cényuges, y toma el marido la administracion de los de la mujer segln las reglas que se
establecen en el Cddigo Civil.

De lo sefialado se entiende que la sociedad conyugal surge por el sélo ministerio de la
Ley, ante el silencio de los contrayentes, ya gque estos pueden optar por un régimen
patrimonial del matrimonio distinto, tal como participacion en los gananciales o
separacion de bienes.

Ahora bien, la separacion de bienes puede ser: legal, cuando es establecida en la ley, por
ejemplo al declararse el divorcio entre cdnyuges casados en sociedad conyugal,
convencional, cuando lo pactan los conyuges, sea en las capitulaciones matrimoniales
que preceden al matrimonio o precisamente en tal momento, o bien que se convenga
con posterioridad entre.ambos; 0 judicial, cuando emana de una sentencia judicial
decretada por concurrir una causal legal a peticion de la mujer. Este ultimo es
precisamente el caso que.sera de competencia de los Juzgados de Familia.

b) Las causas sobre declaracion y desafectacién de bienes familiares y la
constitucién de derechos de usufructo, uso o habitacion sobre los mismos.

El inmueble de propiedad de cualquiera de los cényuges que sirva de residencia
principal de la familia, y los muebles que la guarnecen, podran ser declarados como
“bienes familiares”. En este caso, el Tribunal de Familia debera participar tanto en su
declaracion como en su desafectacion, fundado en que el mismo no estd actualmente
destinado a los fines indicados, o en caso de que el matrimonio sea declarado nulo o por
muerte de alguno de los conyuges.

Una vez declarado el bien como familiar, no podra enajenarse ni gravarse sino con

la autorizacion del conyuge no propietario. Dicha voluntad podra ser suplida por el juez
en caso de imposibilidad o negativa que no se funde en el interés de la familia.
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14. Las acciones de separacion, nulidad y divorcio reguladas en la Ley de
Matrimonio Civil.

Las acciones de separacion, nulidad y divorcio contempladas en la nueva Ley de
Matrimonio Civil son de competencia de los Juzgados de Familia.

En primer término tenemos la nulidad, en virtud de la cual se deja sin efecto el
matrimonio por un error de forma existente a la época de su celebracion,
retrotrayéndose las partes al estado en que se encontraban al momento de contraer el
vinculo matrimonial. Lo mas importante, en cuanto a las consecuencias es dejar claro
que el matrimonio nulo produce los mismos efectos civiles que el valido respecto del
cényuge que, de buena fe y con justa causa de error, lo contrajo; y que, con todo, la
nulidad no afectara la filiacion ya determinada de los hijos, aunque no/haya habido
buena fe ni justa causa de error por parte de ninguno de los conyuges.

El divorcio pone fin a las obligaciones y derechos de caracter patrimonial cuya
titularidad y ejercicio se funda en la existencia del-matrimonio, como los derechos
sucesorios reciprocos y el derecho de alimentos. Por lo tanto, eldivorcio pone término
al matrimonio, pero no afectard en modo alguno la filiacion ya determinada ni los
derechos y obligaciones que emanan de ella..En cuanto a la solicitud de divorcio la ley
distingue en: divorcio por falta, divorcio de comun acuerdo, o divorcio por falta de
convivencia.

El divorcio podra ser demandado por uno de los conyuges, por falta imputable al otro,
siempre que constituya una violacion grave de los deberes y obligaciones que les
impone el matrimonio, o de“los deberes y obligaciones para con los hijos, que torne
intolerable la vida en comdn.

También podra ser solicitado por ambos conyuges de comun acuerdo y decretado por el
juez si acreditan que ha cesado su convivencia durante un lapso mayor a un afio. En este
caso, los conyuges deberan-acompafiar un acuerdo que, ajustandose a la ley, regule en
forma completa y. suficiente sus relaciones mutuas y con respecto a sus hijos. Se
entendera que es suficiente si resguarda el interés superior de los hijos, procura
aminorar el menoscabo econdmico que pudo causar la ruptura y establece relaciones
equitativas, hacia el futuro, entre los conyuges cuyo divorcio se solicita.

También habréa lugar al divorcio cuando se verifique un cese efectivo de la convivencia
conyugal durante el transcurso de, a lo menos, tres afios, salvo que, a solicitud de la
parte demandada, el juez verifique que el demandante, durante el cese de la
convivencia, no ha dado cumplimiento, reiterado, a su obligacién de alimentos respecto
del conyuge demandado y de los hijos comunes, pudiendo hacerlo.

Por Ultimo, ademas de la nulidad y el divorcio, también sera de competencia de los
Juzgados de Familia lo concerniente a las separaciones de hecho. En tal sentido, si los
cényuges se separaren de hecho, podran, de comun acuerdo, regular sus relaciones
mutuas, especialmente los alimentos que se deban y las materias vinculadas al régimen
de bienes del matrimonio; pero a falta de acuerdo, cualquiera de los conyuges podra
solicitar que exista pronunciamiento judicial.
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La separacion judicial podra ser demandada por uno de los conyuges si mediare falta
imputable al otro, siempre que constituya una violacion grave de los deberes y
obligaciones que les impone el matrimonio, o de los deberes y obligaciones para con los
hijos, que torne intolerable la vida en comdn.

Importa destacar que los Juzgados de Familia también intervendran cuando se produzca
el divorcio o se declare la nulidad del matrimonio, y sea necesario se le compense a uno
de los cényuges el menoscabo econdmico sufrido por esta causa.

15. Los actos de violencia intrafamiliar.

El conocimiento de los actos de violencia intrafamiliar dejo de ser de competencia de
los Juzgados de Letras en lo Civil a serlo de los Juzgados de Familia.

Para nuestro legislador, se entiende por acto de violencia intrafamiliar, todo maltrato
que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la
calidad de conyuge del ofensor o una relacién de convivencia con él; o sea pariente por
consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer
grado inclusive, del ofensor o de su conyuge o de su‘actual conviviente.

También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta recién referida ocurra entre
los padres de un hijo comin, o recaiga sobre persona menor de edad o discapacitada que
se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo
familiar.

La ley actualmente entrega a los Juzgados de Familia el conocimiento de las causa de
Violencia Intrafamiliar, siempre que no constituyan delitos.

16. Toda otra materia gue la ley les encomiende.
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DEL PROCEDIMIENTO
APLICABLE EN LOS JUZGADOS DE FAMILIA.

1) Principios.

Oralidad. En el nuevo procedimiento, las-actuaciones del tribunal, de las partes y
de terceros se realizaran oralmente, salvo-€xcepciones. En algunas ocasiones la
ley faculta para que ciertas actuaciones serealicen verbalmente o por escrito; por
ejemplo, la ley permite que el proceso pueda iniciarse por demanda oral o escrita
Yy, a Su vez, autoriza al demandado que-desee reconvenir —contrademandar—, para
hacerlo por escrito, aunque también admite que se realice verbalmente. En otras
oportunidades, la escrituracion resulta forzosa; por ejemplo, el recurso de
apelacion debe ser interpuesto por escrito, y tratandose de la dictacion de
sentencia, si bien el juez puede comunicar a las partes su decisién tan pronto
haya concluido el debate, indicando los principales fundamentos que ha tomado
en consideracion para dictarla, debe redactar —aun cuando de manera resumida—
el fallo dentro de cinco dias, ampliable por otros cinco dias mas sin perjuicio de
la oralidad de las actuaciones, el Juzgado de Familia debera llevar un sistema de
registro de éstas. Se trata de dejar constancia del acaecimiento de las actuaciones
para el evento de requerirse su revision, tanto por las partes como por los
propios tribunales.

Concentracidn. Las actuaciones del tribunal y de las partes se han concentrado
fundamentalmente en dos audiencias: una preparatoria y otra de
juicio.Excepcionalmente el tribunal puede suspender el desarrollo de la
audiencia por razones de absoluta necesidad; las partes pueden solicitar la
suspension de la audiencia, de comdn acuerdo, por una vez hasta por 60 dias.
Desformalizacion. Las clausulas sacramentales o formulas rituales no pueden
constituirse en un obstaculo para la prosecucion del procedimiento
Inmedicacion. Todas las actuaciones judiciales deben desarrollarse ante el juez,
bajo sancion de nulidad. Las audiencias y las diligencias de prueba se realizaran
siempre con la presencia del juez. De hecho, con el fin de fortalecer la vigencia
de tal principio, la ley prohibe la delegacion por el juez de sus funciones,
sancionando con nulidad su ocurrencia.
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e) Oficialidad. Rol activo del juez. el abandono del procedimiento se restringe. El
juez debe, aun sin que se lo soliciten las partes, adoptar las medidas necesarias para llevar a término el
proceso con la mayor prontitud. El legislador ha estimado importante explicitar aquellos
casos en que este principio debe observarse especialmente:

e Respecto de medidas destinadas a otorgar proteccion a los nifios, nifias y
adolescentes y a las victimas de violencia intrafamiliar.

e EIl juez debera dar curso progresivo al procedimiento, salvando los
errores formales y omisiones susceptibles de ser subsanados, pudiendo
también solicitar a las partes los antecedentes necesarios para la debida
tramitacion y fallo de la causa.

e) Colaboracién. La ley promueve las soluciones acordadas entre laspartes, ya sea
a través de la mediacion y/o la conciliacion entre ellas. Se buscaran alternativas
orientadas a mitigar la confrontacion entre las partes, privilegiando las
soluciones acordadas por ellas. La ley consagra la mediacién como un sistema
alternativo de resolucién de conflictos, en que un tercera neutral, sin poder
coercitivo, ayuda a las partes a encontrar por si-mismas una solucién a su
conflicto.

f) Publicidad. Todas las actuaciones jurisdiccionales y procedimientos
administrativos del tribunal son publicos, salvo aquellos casos en que la ley
previene la reserva.

g) Interés superior del nifio y derecho a ser 0ido. El juez debe tener siempre como
consideracion principal el interés superior del nifio, nifia o adolescente, y su
derecho a ser oido. Se refiere al ejercicio y goce pleno y efectivo de sus derechos
y garantias. Constituye un principio rector que el juez siempre debe tener en
consideracion. Para los efectos de esta ley, se considera nifio o nifia a todo ser
humano que no ha cumplido los catorce afos y, adolescente, desde los catorce
afios hasta que cumpla los dieciocho afios de edad.

Reglas generales.

I.- La acumulacion necesaria de asuntos. La ley que crea los Juzgados de Familia
pretende poner término a los inconvenientes originados de la multiplicidad de
procedimientos y tribunales competentes para conocer de los asuntos de familia, razén
por‘a cual obliga al juez de familia a conocer conjuntamente, en un solo proceso, de los
distintos asuntos que una 0 ambas partes sometan a su consideracién, siempre que se
sustancien conforme al mismo procedimiento.

La acumulacion y desacumulacion procederan solo hasta el inicio de la audiencia
preparatoria y seran resueltas por el juez que corresponda, teniendo especialmente en
cuenta el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

I1.- Comparecencia de las partes en juicio. Las partes deberan comparecer
patrocinadas por abogado habilitado para el ejercicio de la profesion y representadas por
persona legalmente habilitada para actuar en juicio.

I11.- Suspension de la audiencia y abandono del procedimiento. La ley admite que

las partes, de comUn acuerdo y previa autorizacion del juez, podran suspender hasta por
dos veces la audiencia que haya sido citada. Por otra parte, ante el evento de que el dia
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de la celebracion de las audiencias fijadas no acuda ninguna de las partes que figuren en
el proceso, y el demandante o solicitante no pidiere una nueva citacién dentro de quinto
dia, el juez de familia procedera a declarar el abandono del procedimiento y ordenara el
archivo de los antecedentes. Excepcionalmente en los caso de interés publico
involucrado, como en donde se vulneren gravemente los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes; en las acciones de filiacion; de paternidad o maternidad; y en las que se
impute un hecho punible a un nifio, nifia o adolescente; en los maltratos ;
procedimientos previos de adopcién y Violencia Intrafamiliar.

1V) Potestad cautelar. Conjunto de derechos que deben ejercerse, no en beneficio
propio, sino en cuidado de otro. Se otorga al juez de familia una potestad cautelar
amplia, que puede ejercer tanto de oficio como a peticidn de parte, de manera que en
cualquier etapa del procedimiento, e inclusive antes de su inicio, y considerando-la
verosimilitud del derecho invocado y el peligro en la demora que la tramitacion importa,
pueda decretar las medidas cautelares que estime procedentes, tales como el ingreso a
un programa de familias de acogida, y la prohibicion de salida del pais de determinada
persona, entre otras.

Notificaciones.

La primera notificacion al demandado se verificara personalmente por un funcionario
del tribunal, salvo excepcion. Las restantes notificaciones se practicaran por el estado
diario, esto es, a través de su inclusion en un listado que debe formarse y fijarse
diariamente en el propio tribunal, en el cual se indican las causas en las cuales se ha
pronunciado alguna resolucién judicial en'un dia determinado.

Sin embargo, cuando se trate de sentencias definitivas y de las resoluciones en que
se ordene la comparecencia personal de las partes que no hayan sido expedidas en el
curso de alguna de las audiencias, la notificacion se realizara mediante carta certificada,
las que se entenderan practicadas desde el tercer dia siguiente a aquél en que fueron
expedidas. Se puede emplear cualquier otra forma de notificacion que sea
suficientemente eficaz y que.no cause indefensién. Puede notificar un funcionario del
tribunal; receptor o _carabineros de chile y/o policia de investigaciones.

Nulidad procesal.

Las actuaciones judiciales pueden declararse nulas:
a) Por falta de concurrencia del juez.
b) Es Solicitada por las partes, debiendo invocar un vicio que ocasionare
efectivo prejuicio al que solicita la declaracién.
c) Pueden ser declaradas nulas de oficio.

La nulidad procesal se sanea.
a) Sino se reclama oportunamente.
b) Si la parte acepta tacitamente los efectos del acto.
c) Sielacto ha conseguido su fin respecto de todos los interesados.
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Incidentes.

Los incidentes son cuestiones accesorias al juicio. Los incidentes deben
promoverse durante el transcurso de las audiencias en que se originen y se resuelven
inmediatamente por el tribunal, previo debate. Excepcionalmente, y por motivos
fundados, se podran interponer incidentes fuera de audiencia, los que deberan ser
presentados por escrito y resueltos por el juez de plano, a menos que considere
necesario oir a los demas interesados.

Normas supletorias.

En aquello no previsto por la Ley que crea los Juzgados de Familia seran aplicables
las disposiciones comunes a todo procedimiento contempladas en el Codigo de
Procedimiento Civil.

Facultades del juez en la audiencia.

El juez que preside la audiencia tiene facultades para dirigir el debate, ordenar la
rendicion de las pruebas y moderar la discusion. Asimismo puede impedir que las
alegaciones se desvien hacia aspectos no pertinentes o inadmisibles, pero sin que ello
coarte el ejercicio de los litigantes para defender sus respectivas posiciones.

Admisibilidad y etapa de recepcion.

e Siendicho control —que es ejercicio por uno o mas jueces que componen el
tribunal- se advierte que la demanda presentada no cumple con los requisitos
formales, el tribunal ordenara se subsanen sus defectos en el plazo que el mismo
fije, bajo sancidn de tenerla por no presentada.

e Sise estimare que la presentacion es manifiestamente improcedente, la
rechazara de plano, expresando los fundamentos de su decisidn. La resolucién
que la rechace sera apelable en conformidad a las reglas generales.

e Ademas, el juez debe declarar de oficio la incompetencia del tribunal para seguir
conociendo el asunto.

e Admitida la demanda, denuncia o requerimiento a tramitacion, el juez procedera
de oficio o a peticion de parte, a decretar las medidas cautelares que procedan,
incluyendo la fijacién de alimentos provisorios cuando corresponda. Luego de
ello, citaré a las partes a la audiencia correspondiente.

e En esta etapa corresponde ademas, que el tribunal conozca los avenimientos y
transacciones celebrados directamente por las partes, los que aprobara en cuanto
no sean contrarios a derecho.

e Por ultimo, si en el acta de mediacion consta que el proceso de mediacion

resulté frustrado, dispondra la continuacion del procedimiento judicial, cuando
corresponda.
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La Prueba.

La regla general es la libertad probatoria. Se acepta cualquier medio producido en
conformidad con la ley. A excepcion aquella que tenga el caracter de ilicita
(obtenida con infraccion de las Garantias Fundamentales).

La iniciativa de la prueba corresponde a las partes, no obstante el juez podra pedir a
otro los medios que dispongan y que la otra parte no posea, a peticion de parte o de
oficio.

Las partes podran acordar Convenciones Probatorias que son acuerdos en-virtud
del cual las partes, mediante su libre consentimiento y previa aprobacion deljuez,
estipulan en la audiencia preparatoria en dar por acreditados ciertos hechos, que no
podrén ser discutidos en la de juicio. El momento es en la audiencia preparatoria.

El juez tiene facultad para excluir ciertas pruebas.

En cuanto a la valoracion de la prueba, otorga la facultad a los jueces para apreciar
la prueba de conformidad con las reglas de la sana eritica. Esto no implica una
libertad absoluta, pues la valoracion no podra contradecir los principios de la légica,
ni las maximas de la experiencia o los conocimientos cientificamente afianzados.

Ademas, obliga al juez a expresar en la sentencia la fundamentacion de toda la
prueba rendida, incluso de aquélla que hubiere desestimada.

La ley incluye ciertas normas respecto a determinados medios probatorios.

Prueba testimonial.

Tiene las obligaciones de comparecer, salvo que se encontrare legalmente
exceptuada, de declarar y de decir verdad. El testigo podra ser sancionado si no
comparece por apercibimiento de arresto mas costas. Si no declara por las penas del
Art. 240 del Codigo Penal, es decir de 541 dias a 5 afios por desacato y si no dice la
verdad por el delito de falso testimonio.

El juez podra calificar las preguntas que se dirigieren al testigo, teniendo en cuenta
su pertinencia con los hechos y la investidura o estado del deponente.

Los testigos prestaran juramento o promesa de decir verdad y seran interrogados,
en la audiencia de juicio, por las partes y por el juez.

El testigo comenzaré por individualizarse, para enseguida responder las preguntas
que las partes le formularen para demostrar su credibilidad o falta de ella, la
existencia de vinculos con alguna de las partes que afectaren o pudieren afectar su
imparcialidad, o algin otro defecto de idoneidad. No existiran testigos inhabiles.

La ley establece reglas especiales para la declaracion de testigos nifios, nifias o

adolescentes, los que so6lo sera interrogado por el juez, debiendo las partes dirigir las
preguntas por su intermedio, salvo autorizacion excepcional del juez; de testigos
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sordos, mudos o sordomudos, evento en el cual serdn interrogados o contestaran por
escrito o bien mediante intérprete, el que prestara previamente el juramento o
promesa prescritos para los testigos; de testigo que no supiere el idioma castellano,
el que sera examinado por medio de intérprete.

La prueba pericial.

Procede cuando las partes lo solicitan, el juez lo ordene, la ley lo disponga o
siempre que sean necesarios algun conocimiento especial de una ciencia, arte u
oficio.

Sin perjuicio del deber de los peritos de concurrir a declarar ante el juez acerca de
su informe, éste debera entregarse por escrito, para ser puesto en conocimiento de
las partes.

Los requisitos de la prueba pericial son la objetividad del perito, el'informe debe ser
por escrito y debe contener la descripcion de la persona, hecho o0 cosa objeto de él,
del estado y modo en que estan; relacion circunstanciada de todos los
procedimientos practicados y su resultado y las conclusiones. También debe prestar
declaracion sobre su informe.

Sin perjuicio de su informe escrito, los peritos a peticion de parte, también
deberéan acudir al tribunal para ser interrogados por las partes y por el juez, salvo
excepcion.

Declaracion de partes.

Respecto a su procedencia lo pueden pedir las partes sobre hechos y circunstancias
de los que tengan noticia y que.guarden relacién con el objeto del juicio.

El contenido de las preguntas debe hacerse en forma afirmativa o interrogativa, de
manera clara y precisa, facultando al juez para resolver las objeciones que se
formulen, previo debate, referidas a la debida claridad y precision de las preguntas y
a la pertinencia de los hechos por los cuales la parte haya sido requerida para
declarar.

Otros medios de prueba.

Peliculas cinematogréficas, fotografias, fonografias, videograbaciones, otros
sistemas de reproduccion de la imagen o del sonido, versiones taquigraficas y
cualquier medio apto para producir fe. El juez determinara la forma de su
incorporacion al procedimiento, adecuandola, en lo posible, al medio de prueba méas
analogo.
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Procedimiento ordinario ante tribunales de familia.

El procedimiento ordinario sera aplicable a las causas por tuicion, por entrega
inmediata, por regulacion de la relacidn directa y regular entre los hijos y el padre
que carece de la tuicion —antes denominadas visitas— y demandas por alimentos,
entre otras.

Grafico N°3: Procedimiento ordinario
ante los Juzgados de Familia

Demanda

A 4 N
Notificacion | ...0%

\ 4
Audiencia
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A 4
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\ 4
Sentencia

La Demanda.

El'procedimiento comenzara por demanda escrita u oral; este Gltimo caso, s6lo
procede en casos calificados y por resolucién fundada. También puede iniciarse por
medida prejudicial (a peticién de parte u oficio).

La demanda debera cumplir con los requisitos del art. 254.

1°. La designacién del tribunal ante quien se entabla;

2°. El nombre, domicilio y profesion u oficio del demandante y de las personas
que lo representen, y la naturaleza de la representacion;

3°. El nombre, domicilio y profesion u oficio del demandado;

4°, La exposicion clara de los hechos y fundamentos de derecho en que se
apoya; y

5°. La enunciacién precisa y clara, consignada en la conclusion de las peticiones
que se sometan al fallo del tribunal.
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Tratandose de las causas de mediacidn previa —derecho de alimentos, cuidado
personal y el derecho de los padres e hijos e hijas que vivan separados a mantener una
relacion directa y regular- se debera acompafar un certificado que acredite que se dio
cumplimiento al procedimiento de mediacidn previo.

El demando contestara por escrito, con cinco dias de anticipacion a la fecha de
realizacion de la audiencia preparatoria. Si desea reconvenir, debera hacerlo de la
misma forma, conjuntamente con la contestacion de la demanda y cumpliendo con
todos los requisitos establecidos en el articulo 254 del Cddigo de Procedimiento Civil.
Deducida la reconvencion, el tribunal conferira traslado al actor, quien podra contestarla
por escrito, u oralmente, en la audiencia preparatoria.

La demanda reconvencional se tramitara conjuntamente con la cuestion principal‘y,
finalmente, ambas seran resueltas en la sentencia definitiva.

Admitida la demanda, el tribunal citara a una audiencia preparatoria dentro del mas
breve plazo posible.

Notificaciones.

Esta resolucién se notifica a ambas partes, al demandante por el estado diario,
mientras que al demandado, por tratarse normalmente de la primera notificacién en el
proceso, segun lo que hemos revisado con anterioridad, personalmente. La notificacion
de la resolucién que cita a la audiencia preparatoria debera practicarse siempre con una
antelacion minima de 15 dias.

En la misma resolucion que cita a audiencia preparatoria se hace constar a las partes
que ella se celebrara con quienes asistan, afectandole a la inasistente todas las
resoluciones que se dicten en la audiencia, sin necesidad de ulterior notificacion.

Audiencia preparatoria.

En la audiencia preparatoria las partes someten los asuntos a conocimiento del juez: se
ratifica la demanda,:se contesta la demanda y se reconviene, en su caso. Ademas, se
tramitan las excepciones y se contesta la demanda reconvencional, si la hubiere.

Durante la audiencia preparatoria, también se intenta obtener arreglo entre las partes,
mediante-la conciliacion del juez, o bien promoviendo la mediacion.

Las excepciones que se hayan opuesto se tramitaran conjuntamente y se fallaran en la
sentencia definitiva. No obstante, el juez se pronunciara inmediatamente de evacuado el
traslado respecto de las de incompetencia, falta de capacidad o de personeria, de las que
se refieran a la correccion del procedimiento y de prescripcidn, siempre que su fallo
pueda fundarse en antecedentes que consten en el proceso o0 que sean de publica
notoriedad.

Desarrollo de la audiencia preparatoria:
- Se delimita el conflicto, las partes y las pruebas a rendir,
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- Se ratifica la demanda en forma oral, se contestara la demanda, presentara
reconvencion y se tramitaran conjuntamente las excepciones.

-Se decretaran las medidas cautelares que procedan

-Se promovera de oficio o a peticion de parte la sujecion del conflicto a mediacién
familiar, suspendiéndose el procedimiento en caso que se de lugar.

-Se determinara objeto del juicio para determinar los hechos a probar, fijando también
convenciones probatorias y recibiendo pruebas si fuere posible.

-Se fijara audiencia de juicio (se llevara a cabo en plazo no superior a 30 dias), se
entenderan citadas las partes por el solo ministerio de la ley. Sin perjuicio de ello, el
juez podrd, previo acuerdo de las partes, desarrollar la audiencia de juicio
inmediatamente de finalizada la preparatoria

Contenido de la resolucion que cita a juicio:

1.- La, o las demandas que deban ser conocidas en el juicio, asi como la contestacion,
fijando el objeto del juicio.

2.- Los hechos que se dieron por acreditados segin convenciones probatorias.

3.- Pruebas a rendirse en juicio.

4.- Individualizacion de quienes deberan ser citados a la audiencia.

La audiencia de juicio:

Se llevaré a cabo en un solo acto en dia y hora fijados, pudiendo prolongarse en
sesiones sucesivas si fuere necesario.

En la audiencia de juicio, el tribunal recibira la prueba ofrecida por las partes y la
decretada por él mismo; podra requerir la opinién de un miembro del Consejo Técnico;
y, oira las observaciones de las partes a las pruebas y el informe mencionado.

Dentro del juicio se procedera:

1.- Verificar la presencia de quienes habian sido citados a la audiencia.

2.- Senalar objeto de la audiencia

3.- Disponer que los peritos'y testigos que hubieren concurrido abandonen la sala

4.- Tomar medidas necesarias para adecuado desarrollo de la audiencia

5.- Determinar que se ausente alguna persona de la sala en virtud del interés superior del
nifio, nifia o adolescente.

Rendicion de prueba: En el orden que fijen las partes, comenzando por demandante y
rindiéndose al final la prueba ordenada por el juez.

Sentencia.

La sentencia se dictara inmediatamente de concluidas las observaciones de las partes.
Por excepcion se dictara al dia siguiente habil, cuando la audiencia de juicio se haya
extendido por mas de dos dias.

Regla General: Comunicacion de inmediato de la resolucion, indicando fundamentos
principales tomados en consideracion.

Excepcién: Cuando se hubiere prolongado por mas de dos dias la audiencia, el juez
podra postergar decision hasta dia siguiente habil.
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L oS recursos.

La sentencia es apelable, sin que la interposicion del recurso impida que se cumpla
desde ya, salvo excepciones. Procederan en general los que establece el CPC, siempre
que no sea incompatible con los principios del procedimiento de esta ley y sin perjuicio
de reglas especiales en materia de reposicion, apelacién y casacion.

Reposicion: Se interpone y resuelve en audiencia, sino dentro de tercero dia de
notificada la resolucion en casos en que no se haga dentro de audiencia.

Apelacion: Sélo procede sobre sentencia definitiva interlocutoria que ponga fin-al juicio
0 haga imposible su continuacion y sobre la resolucion que se pronuncie sobre medidas
cautelares. Se interpone por escrito. Se concedera en el solo efecto devolutivo. El
tribunal de alzada conocera y fallara el asunto sin esperar comparecencia de las partes.

Casacion: Se entendera cumplida la exigencia de patrocinio de abogado habilitado que
no sea procurador del nimero, por el solo hecho de interponer el recurso el abogado que
patrocine la causa. Sélo podra intentarse en contra de las sentencias definitivas de
primera instancia y de las interlocutorias de primera instancia que pongan término al
juicio o hagan imposible su continuacién.

Procedimiento para la aplicacién judicial de Medidas de Proteccion de los derechos de
los nifios, nifias 0_adolescentes.

Esto es en caso de nifios en riesgo social y que requieren intervencion judicial. Este
procedimiento sera siempre necesario.cuando la medida de proteccion que se pretende
adoptar consista en la separacion del nifio, nifia o adolescente de uno o ambos padres o
de quienes lo tengan legalmente bajo su cuidado.

El procedimiento para la aplicacién de medidas de proteccion de nifios, nifias y
adolescentes podra iniciarse a requerimiento de estos mismos, de terceras personas, o de
oficio por el propio tribunal.

Medidas cautelares especiales.

En cualquier momento del procedimiento, inclusive antes de su iniciacidn, a solicitud
de la autoridad publica o de cualquier persona, e incluso de oficio sin mediar tal
solicitud, el juez podra adoptar medidas cautelares cuando sea necesario para proteger
los derechos del nifio, nifia 0 adolescente; tal medida cautelar no podra durar mas de
noventa dias.

1) Entrega inmediata a los padres o0 a quien tengan legalmente a su cuidado

2) Confiarlo al cuidado de una persona o familia en casos de urgencia

3) Ingreso a programa de familias de acogida o centro residencial, por tiempo
estrictamente necesario

4) Dirigir a los menores o sus padres a programas 0 acciones de apoyo

5) Suspender a una 0 mas personas el derecho de mantener relacion directa con el
menor
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6) Prohibir o limitar la presencia del ofensor en el hogar comln o la concurrencia
de este al establecimiento educacional

7) Interaccion a establecimiento hospitalario

8) Prohibicién al menor para salir del pais.

Puede hacerse uso de fuerza publica para su cumplimiento.

La medida cautelar decretada no puede durar mas de 90 dias.

Solo se separara de los padres al menor cuando sea estrictamente necesario y en este
caso se preferira que quede con los parientes consanguineos u otras personas con las que
tenga relacion de confianza, después se tomaran en cuenta otras opciones.

Audiencia preparatoria.

Una vez iniciado el procedimiento, el juez debera fijar una audiencia para dentro de
los cinco dias siguientes a la iniciacion, a la cual citard al nifio, nifia 0 adolescente, a sus
padres, a las personas a cuyo cuidado esté, y a todos quienes puedan aportar
antecedentes para una acertada resolucion del asunto. Al adoptar-tuna medida cautelar
antes del inicio del procedimiento, el juez, también debera fijar la fecha en.que debera
Ilevarse a cabo la audiencia preparatoria, la que tendra lugar dentro de los cinco dias
siguientes, contados desde la adopcion de tal medida.

Citacion: Al menor, sus padres personas a cuyo cuidado se encuentre y a quienes
puedan aportar antecedentes
Desarrollo de la audiencia: Juez informara a las partes las etapas del procedimiento, sus
derechos y deberes ademas de contestar dudas, teniendo que hacer con un lenguaje
comprensible en el caso del menor.
Se expondré por las partes lo que se estime conveniente y el juez dictara resolucién
individualizando a las partes, determinando objeto del proceso indicando prueba a
rendir y fijando fecha para audiencia de juicio oral dentro de los siguientes 10 dias.

Audiencia de juicio.

Esta audiencia tendra por objetivo recibir la prueba y decidir el asunto sometido a
conocimiento del juez. En ella podréan objetarse los informes periciales que se hayan
evacuado, pudiendo el juez hacerse asesorar por el Consejo Técnico. En lo demas, se
aplican las disposiciones del procedimiento ordinario ante los Juzgados de Familia.

Sentencia.

En la sentencia se fundamentara la necesidad y conveniencia de la medida adoptada,
indicard los objetivos que se pretenden cumplir con ellas y determinara el tiempo de
duracion.

Se pronunciara oralmente, explicando todas sus partes.

Cumplimiento de las medidas adoptadas.

Los directores de establecimientos residenciales y responsables de programas en que
se cumplan medidas de proteccion deberan emitir un informe periédico, sin perjuicio de
las visitas que realice el tribunal a los mismos.
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La modificacidn, suspension o cesacion de medidas puede ocurrir en cualquier
momento, dependiendo de las circunstancias que alteren la procedencia de la medida,
pudiendo ser solicitada por el menor, uno o ambos padres o el director responsable del
establecimiento donde se queda el menor, como también de oficio.

También cesara cumplida la mayoria de edad del menor.

Procedimiento relativo a actos de violencia intrafamiliar.

Los funcionarios de Carabineros e Investigaciones estan facultados para ingresar a un
inmueble en el cual se estd cometiendo violencia intrafamiliar, detener al agresor,
incautar armas u objetos y prestar ayuda a la victima. En tal caso, el detenido sera
presentado inmediatamente al tribunal competente, o al dia siguiente si no fuere‘hora de
despacho, considerandose el parte policial como denuncia. Si no fuere dia habil; el
detenido deberd ser conducido dentro del plazo méximo de 24 horas ante €l juez de
garantia del lugar, a fin de que éste controle la detencion y disponga las medidas
cautelares que sean procedentes, a las cuales se aludird enseguida. En caso de que los
hechos en que se fundamenta la denuncia o la demanda sean constitutivos de delito, el
juez debera enviar de inmediato los antecedentes al Ministerio Publico.

Iniciado el procedimiento por demanda o denuncia, €l juez solicitara al Registro Civil,
por la via més répida y efectiva, el extracto de filiacion del denunciado o demandado y
un informe sobre las anotaciones que tuviere en el registro especial que establece la Ley
N°20.066 sobre violencia intrafamiliar. El juez, de oficio o a requerimiento de parte,
podra adoptar medidas cautelares en proteccién de la victima, las que podran extenderse
por hasta 180 dias, renovables por igual plazo.

El proceso puede terminar de cuatro formas: a) por requerimiento de la victima; b) por
sentencia; ¢) por suspension condicional de la dictacién de la sentencia; y d) por
archivo.

Procedimiento en asuntos no contenciosos.

Son aquellos en los cuales, no existe controversia alguna entre partes. Tratandose de
asuntos no contenciosos, la solicitud podra ser presentada por escrito y sera resuelta por
el juez inmediatamente, salvo que considere necesario oir a los interesados, evento en el
cual citara a una audiencia.

Procedimiento Contravencional.

Las faltas cometidas por adolescentes constituyen contravenciones de caracter
administrativo para todos los efectos legales y su juzgamiento se sujetara al
procedimiento contravencional.

El tribunal competente para conocer de estos asuntos es aquel del lugar en que se
hubiere ejecutado el hecho. Tratandose de los asuntos en que se imputa un hecho
delictivo a un nifio, nifia 0 adolescente exento de responsabilidad penal, serd competente
el tribunal del domicilio del menor.
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El procedimiento podra iniciarse con el solo mérito del parte policial que dé cuenta de
la denuncia interpuesta por un particular o de la falta flagrante en que se haya
sorprendido a un adolescente.

La realizacion de la primera audiencia a que deba comparecer el imputado debera
notificarse también a sus padres o a la persona que lo tenga bajo su cuidado, y al
denunciante o al afectado, segln corresponda. Todos quienes sean citados deberan
concurrir a la audiencia con sus medios de prueba.

El juez podra imponer al adolescente Gnicamente alguna de las siguientes sanciones
contravencionales:

Amonestacion;

Reparacion material del dafio;

Peticién de disculpas al ofendido o afectado;

Multa de hasta 2 Unidades Tributarias Mensuales;

Servicios en beneficio de la comunidad, de€jecucion instantanea
0 por un maximo de tres horas, y

f) Prohibicién temporal de asistir a.determinados espectaculos, hasta
por tres meses.

o o T QD
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El tribunal podréa aplicar conjuntamente mas de una de las sanciones contempladas en
este articulo, lo que deberéa fundamentarse en la‘sentencia.

El juez, a solicitud de parte, podréa sustituir una sancién por otra durante el
cumplimiento de la misma.

En caso de incumplimiento-de la sancion impuesta, el tribunal remitira los
antecedentes al Ministerio Publico para los efectos del delito de desacato.

Mediacion.
Sistema de resolucion de conflictos en el que un tercero imparcial, sin poder decisorio
Ilamado mediador, ayuda a las partes a buscar por si mismas una solucién al conflicto y

sus efectos, mediante acuerdos.

Caracteristicas

1. Mecanismo de solucién de controversias de caracter autocompositivo.

2. Complementario a un proceso judicial

3. Partes actuan en igualdad de condiciones

4. Partes resuelven el conflicto con ayuda del mediador

5. Mediador velara siempre que se tome en consideracion el interés superior del
nifio

6. Procese reservado, mediador bajo secreto profesional

7. No puede durar mas de 60 dias

8. Proceso informal

9. Equivalente jurisdiccional, una vez aprobada por el tribunal tendré valor de

sentencia definitiva.

Objetivos.
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Respecto de los conyuges: Examinar condiciones que contribuirian a superar el
conflicto conyugal para la conservacién del vinculo matrimonial

Respecto de los hijos: Acordar medidas tendientes a las relaciones entre los padres y los
hijos

Procedencia:

Todas las materias de competencia de juzgados de familia

2. Cuando no se haya producido conciliacion completa y suficiente
3. Separacion y divorcio

4. Respecto de los efectos derivados de la declaracion de nulidad

=

No procede: En asuntos relativos al estado civil de las personas, declaracion de
interdiccidn, causas sobre maltrato de nifios, procedimientos de adopcion

Iniciativa de la mediacion

Esencialmente voluntaria. Juez sera quien dispondré llevarla a cabo.

En los juicios de matrimonio: iniciativa de los conyuges o del juez cuando no se haya
producido conciliacion completa y suficiente.

Oportunidad para disponer la mediacion

- Al presentar la demanda. Puede iniciarse incluso antes de empezar el procedimiento
propiamente tal.

- Durante el proceso: una vez acogida a tramitacion la accién judicial y hasta 5 dias
antes de la celebracion de la audiencia de juicio

- En la audiencia de conciliacion: al término de esta

Improcedencia o rechazo de la mediacion: El'juez acogera a tramitacién la accion
judicial, conforme al procedimiento que corresponda

El mediador.
El juez citard a las partes para designarlo ordenando que se les informe de la némina de
mediadores autorizados a actuar dentro de la determinada jurisdiccion, con indicacién
de caracter gratuito o0 remunerado de sus servicios.

Corresponde a personas inscritas en el Registro de mediadores en el Ministerio
de justicia. Deben cumplir con los requisitos de los articulos 78 ley de matrimonio civil
y 111 de tribunales de familia.

Su designacion sera:

- Comdn acuerdo

- Por el juez: Cuando las partes no hayan llegado a acuerdo

- Posibilidad de elegir otro mediador: Las partes no tienen como obligacion
designar como mediador a una persona inscrita en el registro.

- Posibilidad de recurrir contra la designacion del juez: Es decision del juez no es
susceptible de recurso alguno. Podra revocarse si mediador incurriere en alguna
de las causales de inhabilidades que la ley contempla.

Las causales de inhabilidades son: si el mediador fuere:
- Curador de cualquiera de las partes
- Pariente por consanguinidad o afinidad en toda linea recta y hasta el cuarto
grado en linea colateral
- Sihubiere prestado servicios profesionales a alguno de los conyuges
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-> Se revocara y procederd a una nueva designacion, salvo acuerdo expreso entre las
partes.

Los costos de la mediacién son de las partes, pero podran prestarse en forma
gratuita.

El proceso de mediacion.

Primera fase: Diligencias Preliminares.
- Suspensién del procedimiento
- Adopcion de mediadas cautelares
- Sesion inicial, en donde deben concurrir personalmente las partes, citacion por
carta certificada
El MEDIADOR informa acerca de la naturaleza y objetivos de la mediacién, duracion,
etapas, caracter voluntario de los acuerdos, valor juridico de ellos
- fracaso por la no concurrencia - se tendra por frustrada después de citada 2
veces

Segunda fase: Desarrollo de la Mediacion.
No puede durar méas de 60 dias, desde que el mediador recibi6 la-comunicacion de su
designacion. Plazo ampliable a 60 dias de comun acuerdo.
Se celebraran todas las sesiones que sean pertinentes.
Los principios que prevalecen en esta etapa son: la igualdad de condiciones de
las partes involucradas, el interés de los hijos y terceros y el de la confidencialidad

Tercera Fase: Finalizacion de la Mediacion.

Fracasara en caso de que las partes no concurran a la primera sesion citadas estas
2 veces 0 si no pudiere asegurarse la igualdad e condiciones entre los cényuges para
tomar acuerdos. Se levantara un acta que deje constancia de la mediacién.

Resultados positivos: Si se llega a acuerdo sobre todos o parte de los puntos
sometidos a mediacion. Se dejara todo en acta firmada por las partes y el mediador, para
luego ser remitida al tribunal para su aprobacién en todo aquello que no fuera contrario
a derecho.

Resultados negativos: No hubo acuerdo. Se levanta acta que se remite al tribunal
y se reactiva.el proceso.

Cuarta Fase: Tramites Posteriores.
- Remision al tribunal
- Valor de Acta Aprobada: Equivale a una sentencia ejecutoriada y en caso de ley
de matrimonio civil de transaccion judicial
- Levantamiento de acta en otros casos, donde se deja constancia del término de la
mediacion cuando:
0 Alguna de las partes citada dos veces no concurre a sesion inicial
o0 Conyuges no se encuentren en igualdad de condiciones para adoptar
acuerdos
0 Cualquier momento en que el mediador adquiera la conviccién de que no
se llegara a acuerdo

En lo posible dicha acta debe ser firmada por las partes y se remitira al tribunal.
También aqui termina la suspensién y se reactiva el proceso judicial.
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