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CLASE 01

1. EVOLUCION DE LOS METODOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Cuando la vida humana se desenvuelve alrededor de una actividad productiva Unica,
se encierra en un circulo de relaciones resultantes de tal actividad, y el crecimiento de la
prole tiene lugar bajo la influencia de una sola especie de intereses: los intereses derivados
de la actividad, que rige la vida entera del grupo considerado.

Esta situacion es la que corresponde al hombre primitivo; al recolector, al pescador y
al cazador. Estas tres formas de la actividad dirigida a la conservacion representan una
evolucién en el sentido de una progresiva responsabilidad del varon en el sostenimiento de la
familia. En las comunidades recolectoras, todos los miembros, hombres, mujeres y nifios, sin
distincion, buscan su alimento. En las comunidades pescadoras y cazadoras, hay ya una
destreza concreta que ejecutar y ciertos instrumentos de trabajo que fabricar. Seguramente
son los hombres los que se dedican a la pesca y a la caza, mientras las mujeres y los nifios
siguen recolectando, por ser actividades en las cuales tiene importancia la fuerza fisica. Las
mujeres se dedican a la fabricacion de los artefactos auxiliares de aquella destreza que, con
mucha propiedad, podemos ahora llamar vital. Pero la mujer caza y pesca cuando hace falta,
y los nifios, desde que saben andar. El ejercicio constante y el aumento de energia que
conlleva el crecimiento puramente biologico, perfeccionan la destreza vital y realizan
espontaneamente el proceso de maduracion individual. Al mismo tiempo, la practica de las
costumbres y de los ritos religiosos verifica el proceso de maduracion social. De hecho, la
maduracion individual y social, que constituyen toda la educacion, integran un solo e
indivisible proceso, que podemos llamar ahora, proceso de crecimiento, envolviendo en el
concepto de crecimiento las aceptaciones de maduracion, adiestramiento, educacion e
instruccion.

De este modo, es como visualizamos una idea de educacién primitiva. Se puede
establecer historicamente que la actividad espontanea ha sido el primer método de
educacion y aprendizaje; principalmente de aprendizaje, pues la educacién, considerada en
su sentido mas amplio y legitimo, influia con toda seguridad en un sistema de mandato,
prohibiciones y sanciones no exento de ciertas regularidades.

Tan pronto como se sale del adiestramiento estrictamente organico para la
satisfaccion de las necesidades de orden inferior, la actividad rigurosamente espontanea es
insuficiente.

El contacto con los utensilios y las armas, por muy sencillo que sea, lleva consigo el
hecho de la progresion del sujeto hacia un modelo, y de las primeras lecciones intencionales.
El nifio, el joven y hasta el adulto, buscan a quien imitar, ya sea para aprender, por primera
vez, el uso de diversos instrumentos auxiliares o para perfeccionarse en ellos. Por otra parte,
es antinatural, y sélo puede suceder por degradaciéon de los instintos, tanto individual como
social, que un ser humano vea con indiferencia un movimiento torpe en un semejante sin
tratar de corregirlo; ni un movimiento mas diestro sin tratar de imitarlo. Tanto es asi, que nos
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cuesta un positivo esfuerzo, de discernimiento, el acto de separar la imitacién y la correccién
de las actividades espontaneas; por tal motivo la ciencia psicolégica, muy acertadamente ha
llamado Instinto a esta caracteristica.

Si nos avenimos a esa separacion, es porque nos encontramos con el hecho de que
la pedagogia dominante en esta generacion, exalta la actividad espontanea, concebida con
una pureza irreal condenando enérgicamente, y en términos absolutos, la imitacion y la
correccion, debido a que destruye la originalidad del educando y aniquilan las posibilidades
creadoras del hombre futuro que en él existe.

El hecho es, que la imitacion y la correccion han constituido el fundamento principal, a
veces casi exclusivo, del método pedagdgico, durante milenios, y que ello no ha acontecido,
ni por obligada actitud del educando, ni por deliberada y maliciosa imposicion del educador,
sino por imperativo de la naturaleza humana, a cuya esencia pertenece reproducir lo que
esta bien y evitar o rectificar lo que esta mal, en bien de la persona que se educa, en primer
lugar; en bien de la colectividad, en segundo, y en bien del progreso, con o sin conocimiento
de este fendmeno, en tercer lugar.

Dentro del ambito educativo, este proceso de imitacion consiste en que, cuando la
persona al observar la conducta de otro individuo se produce un cambio en la propia
conducta. Es por lo que suele llamarse “imitacion”. La cual tiene las siguientes fases:

e Adquisicion: el sujeto observa una conducta en otro individuo identificandola
suficientemente. Ejemplo: un nifio observa la manera en que un adulto enciende el
televisor con el control remoto.

* Retencidn: esa conducta se almacena activamente en la memoria. Ejemplo: luego
almacena en su memoria los botones que se utilizaron y la forma en que se realizo la
accion.

» Ejecucion: el sujeto la reproduce. Ejemplo: el nifio toma el control remoto y repite la
misma accion.

« Reforzamiento: al imitar, el sujeto puede ser reforzado. Ejemplo: el nifio repite varias
veces la accion

Este tipo de aprendizaje se combina con el condicionamiento operante.

Es evidente que la dilatada persistencia de la imitacion y la correccion en la practica
pedagogica, no ha detenido el poder creador de la Humanidad, y que, por lo general, la obra
de creacion ha sido conducida por personalidades sometidas en su juventud a un proceso
metodico de educacion e instruccion, a base de modelos que imitar, ejemplos que seguir,
prohibiciones que respetar, 6rdenes que cumplir y correcciones que acatar; pero también, es
evidente que la imitacibn como actividad casi exclusiva del alumno, y la ejemplificacion,
ofrecimiento de modelos y correcciébn, como actividades predominantes del maestro,
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corresponden por lo general a épocas y pueblos dominados por una mentalidad técnica y
dogmatica, pudiendo admitirse que son los procedimientos didacticos tipicos de la dilatada
edad neolitica y del Antiguo Oriente, rutinario y estatico.

1.1. Aparicion de la Escuela como Institucion Docente

Los modos de ensefianza y aprendizaje tratados en los parrafos anteriores
corresponden a los periodos histéricos mas primitivos, durante los cuales no existen
instituciones escolares de ninguna especie.

La escuela, mirada como institucion, aparece como resultado de la alfabetizacion. "El
desarrollo de las escuelas como lugares apartados de los procesos productivos primarios de
la sociedad esta estrictamente conectado con el desarrollo de la escritura”. Los primeros
colegios conocidos proceden desde 2.000 afios a. de C., en Sumeria. En ellos el objetivo era
ensefar la escritura cuneiforme a una clase social predilecta: a los escribas. Un uso politico-
economico de la lengua escrita que también puede hallarse en China o Egipto. En las
culturas orales, era a través de las actividades desarrolladas en la vida cotidiana por las
cuales se conseguia como fruto el aprendizaje. La aparicion de la escritura origina la
disociacién o separacion entre las actividades de ensefianza - aprendizaje y las actividades
de la vida diaria. Para aprender a leer y/o escribir fue necesario el uso de otros tipos de
medios sorprendentes: ya no era posible hacerlo a través de la observacion y repeticion de
los actos de las personas adultas, que en varias oportunidades se realizaban como juegos, y
que eran una forma natural de socializacion. Por lo que la adquisicion de la palabra, escrita y
hablada, de a poco se fue desligando de la experiencia directa con las cosas. Asi, estaban a
la orden del dia las variables que determinaron la aparicion de las ciudades, las urbes
iniciales como Ur, Jerico, entre otras, en las cuales la necesidad de racionalizar el uso de los
recursos hizo necesario la creacion de cédigos o "libros de deberes" en los cuales se
caracterizaba y perfeccionaba el comportamiento del habitante del paisaje urbano.

Ahora, no soOlo era necesario traspasar al parvulo el conocimiento generado en los
hogares, era también necesario prepararlo para el conocimiento que aplicaria en interaccion
con terceras personas que compartian el mismo espacio. Asi surgieron los grupos de
discusion, de ensefianza y aprendizaje, las piedras angulares del saber, en donde una simple
conversacion no estructurada transportaba a la manipulaciéon primaria de los saberes
necesarios por esa naciente "sociedad". La aparicion de la escuela no acontece, hasta que
no existe un sistema de conocimientos que la sociedad considera importante transmitir y no
es capaz de hacerlo de manera espontanea. Este proceso se repetira tantas veces, como
culturas nacientes se elevan a un contenido intelectual ordenado metdédicamente. Por lo
tanto, podemos convenir como ley histérica, que mientras una sociedad no requiere de una
suma de conquistas intelectuales inaccesibles a la totalidad de sus componentes, ya sea por
su volumen, por los métodos de investigacion, exposicion o ensefianza, o por los medios de
expresion, esa sociedad no crea la escuela.

Ahora bien, si la investigacion historica relativa a las instituciones culturales o de
cualquier especie tiene algun valor, ese valor reside en la relacion que pueda existir entre el
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origen y la naturaleza de las cosas. El origen de la escuela, no solo atafie a su naturaleza,
sino que la define para siempre. Si no hay escuela hasta que no hay un cuerpo de personas
especializadas culturalmente, la consecuencia a deducir es, que la escuela nace como una
institucion rigurosamente docente.

Es asi, que el prestigio moral, factor esencial de su poder educativo, lo ha logrado
cada escuela y cada maestro, sin excepcion, en la medida en que han sabido organizar su
labor didactica. Sumando ese prestigio a la no despreciable proporcion de contenido ético de
la instruccion, la parte que a la escuela puede caber en la educacion del hombre es
considerable; pero la ilusion de crear un tipo de institucion escolar que asuma por entero la
tarea de formar las generaciones, es irrealizable.

CLASE 02

1.1.1 La educaciény primeras escuelas en Chile

Entre 1810 y 1813 la preocupacion iba por la organizacién politica, la eleccion y la
organizacion del Congreso Nacional. Ademéas en 1810 la junta de gobierno Pérez-Infante-
Eyzaguirre dicto el reglamento para maestros de primeras letras.

En 1850 Urmeneta descubre Tamaya y el cobre sera un mineral de Chile. En toda
villa, ciudad o pueblo con mas de 50 habitantes, debia tener una escuela costeada con
fondos propios del lugar.

Para ejercer la labor docente ejercia como cuestion previa un doble examen, el
primero versaba sobre doctrina cristiana y el segundo sobre competencia.

El 26 de febrero de 1819 el congreso dictd un reglamento interno para las escuelas.
Por otra parte el esfuerzo de O"Higgins por impulsar el sistema de la ensefianza mutua de
José Lancaster, que Diego Thompson trajo al pais en 1821. Asi por el decreto del 22 de
noviembre de 1821, se creo la sociedad Lancasteriana.

En 1833 se establece que corresponde a las municipalidades promover la educacion
en sus territorios.

La primera junta Nacional de Gobierno, Juan Egafa presento en octubre de 1810, el
documento conocido como plan de gobierno. Por su parte Manuel de Salas present6 a la
junta de gobierno en 1811 la necesidad de aumentar la cobertura de la instruccién en
especial la secundaria.

El impulsor de la educacion de la mujer en Chile fue Miguel Luis Amunategui.
Los liceos fiscales de nifias comienzan en 1877 con dos establecimientos, uno en Copiapo y
el otro en Valparaiso.
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Al asumir la presidencia de Eduardo Frei Montalva, su primera prioridad fue la
educacion y plantea la reforma de 1965, donde se postularon cuatro principios que originaron
la accion de cambio.

El primer personaje que piensa en una Educacion Técnico Profesional en el pais fue
Manuel de Salas, en el afio 1798 cre6 la Academia San Luis siendo su primer director, la que
penso dotar con profesores europeos para fortalecer conocimientos de aritmética, geometria
y dibujo. Luego en el siglo XIX la educacion de fue formando de tal forma que quedd
constituida una formacién primaria y otra seccion secundaria, siendo ésta mas selectiva que
la primera convirtiéndose en un mecanismo de mejora social. Luego esta segunda seccion
en el aflo 1908 se dividio en dos tipos de formacion; escuelas que entregaban una formacién
general y en escuelas comerciales o técnicas. Esta educacion siendo vital para un pais como
el nuestro se fue abriendo paso muy lentamente. La Educacion Técnico Profesional, ha sido
una respuesta a los requerimientos de crecimiento y expansion tecnoldgica e industrial de
nuestro pais, convirtiendose en una gran oportunidad para los sectores mas desvalidos, pues
en poco tiempo se podia contar con los conocimientos necesarios para enfrentar un campo
laboral mas especializado.

En 1835 el empresario mediero Carlos Lambert fue a Europa. Interesado en este tipo
de ensefanza, pidié al gobierno que se autorizara contratar a un profesor para los cursos de
quimica y mineralogia.

En 1845 se inicia la ensefianza técnica femenina.

En el siglo XIX, anexo a las escuelas superiores, funcionaban los grados vacacionales.
La instruccion primaria en los sectores urbanos, constaba de 6 afos, distribuidos en tres
grados de dos afios cada uno.

En 1981 al poner en marcha el traspaso de establecimientos educacionales a los
municipios, las autoridades del ministerio de educacion sefialaron que los técnicos
profesionales no lo serian. Sin embargo estas fueron traspasados a municipios y a
instituciones privadas sin ser dejadas de lado.

Es asi como con el paso de los afios la idea de ir perfeccionando la escuela primara y
secundaria ha ido tomando fuerza, para asi entregar herramientas necesarias para que las
personas puedan enfrentarse al mundo laboral con habilidades y estrategias de desempefio,
sintiéndose capaces de desarrollar una labor importante dentro de nuestra sociedad.

1.2. Memorizacion Simple, Primer Método Escolar de Ensefianza y Aprendizaje

Los primeros sistemas de conocimientos que se sustraen al dominio de la generalidad
de las personas, son sistemas dogmaticos, magicos, preceptivos o litirgicos.

Desde luego los sistemas incuestionables son los menores y, al mismo tiempo, los
méas ambiguos. Ni en los circulos sacerdotales més ilustrados deja de ser la creencia una
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supersticion desprovista de contenido espiritual. Por eso mismo, lo que se cree, se cree tal
como fue formulado ancestralmente. No se puede mover ni una palabra, ni una cadencia, ni
una entonacion.

No obstante, ha de observarse mas esta literalidad espiritual en las formulas magicas,
por cuanto estan estrechamente ligadas al destino individual y colectivo y a los resultados
practicos de la invocacién, conjuracion y supersticion.

No menos solemnidad, tienen los preceptos y reglas que rigen la conducta social y el
empague externo de la persona; y aunque no alcanzan, salvo en China, la trascendentalidad
de las formulas magicas, ni del ritual religioso, cuya exactitud formal es tan indispensable
como la de las expresiones verbales, no es menor el rigor con que se exige su reproduccion.

La historia general del siglo pasado, vislumbra con horror la suerte de este hombre
que vive exhausto bajo la pesada servidumbre de mil supersticiones, tables y preceptos
inviolables, en sus conceptos abusivos, durante los largos siglos de la penumbra neolitica y
protohistorica; y la pedagogia melodramatica del siglo XX, se rasga las vestiduras ante el
sombrio cuadro de aquella infancia, tendido bajo la dura influencia de maestros feroces
empefiados en convencerles de ideas extrafias. Por esto es que el hombre, el maestro y el
nifio en aquella época, tomaban mas en serio el rigido contenido de supersticiones, rutinas y
formalismos de su programa educativo.

Es asi como, el maestro no era ni un supuesto pedagogo cientifico, ni un técnico de la
ensefianza, dotado de algun arte para hacer aprender las lecciones o de alguna voluntad
pedagogica, al modo como ahora lo entendemos, ni siquiera un profesional propiamente
dicho de la ensefianza. Por lo general, un sacerdote, debido al caracter sobresaliente
religioso de los contenidos docentes.

Se puede admitir que hubo escuelas antes que maestros. Las escuelas eran
dependencias de los templos y cualquier sacerdote era considerado apto para hacerse cargo
de ella. El ensefiar era una funcion entre otras cosas. Habia variedad de grados de iniciacion,
pero los métodos eran idénticos en todos ellos. El problema no anidaba en el cdmo, sino en
el qué. El ingreso en cada grado o el ascenso a cada libro se verificaba cuando el alumno se
mostraba digno de ello por su memoria y por su virtud. A medida que se ascendia en la
ensefianza, ésta adquiria un caracter mas rigurosamente esotérico o secreto entre los
iniciados.

La instruccion era privada y constituia una funcibn mas especifica, aunque siempre
definida por el saber y no por el arte docente. Desde luego la sabiduria se entendia en una
aceptacion de talento y de vision mas clara que la del coman de las gentes; pero desde el
punto de vista escolar tenia una significacibn expresamente cuantitativa; por lo tanto, no
habia una diferencia metodologica esencial entre las practicas docentes de estos pueblos y
las de Egipto y Mesopotamia y demas pueblos protohistéricos. En todos ellos, imperaba uno
y el mismo método: la memorizacion simple al pie de la letra.
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CLASE 03

1.3. Albores del Pensamiento Cientifico y Critico: Significacion Pedagdgica del Momento

El Dogmatismo y la supersticion son los fundamentos de esta época. Por su causa, el
Oriente vivio siglos de suefio intelectual, aferrado a un conjunto de experiencias técnicas
solamente acumuladas unas sobre otras, y a un conjunto de creencias coaccionantes y
opresivas. El griego, no es un hombre aprisionado bajo una estructura autocratica inflexible;
es un hombre sin ataduras, que vive en el seno de una sociedad libre e independiente. Por
€s0, es curioso y critico.

Como se ha dicho, el hombre griego no estd muy distante del principio de esas
actitudes mentales: pero llega a Grecia sin un sistema cerrado de supersticiones y sin una
jerarquia sacerdotal asentada socialmente; la libertad de la vida jonica, se encarga de que no
se produzca esta evolucién paralizante. Asi es como puede desenvolverse la riqueza de la
vida intelectual y la estupenda expansion espiritual que significan las escuelas y las
personalidades filosoéficas de la Jonia.

Es evidente, que la participacion de este periodo en la evolucién de la metodologia
pedagdgica, ha sido subestimada, tal vez a causa de la discriminacién, por lo comun
demasiado basica, que los didacticos profesionales establecen entre los métodos de
ensefianza y los de investigacion.

En cuanto a los filésofos jonicos, primero, tuvieron intencion docente y casi siempre
desarrollaron una intensa propaganda y enseflanza directa de sus doctrinas; en segundo,
porgue si son ciertas las diferencias entre los métodos de investigacion de la verdad y los de
exposicion y transmision, tales diferencias no afectan a la sustancia, sino al modo; de suerte
que si el método pedagodgico se desvincula de las raices logicas de toda metodologia digna
de tal nombre, el resultado de una superficialidad pedagdgica que rebaja la seriedad de la
actividad docente, desprestigia a la escuela y pone al maestro en ridiculo. Es asi, como se
produce una metamorfosis intelectual verificada en la Jonia el siglo VI A. de J. la cual es ante
todo, el resultado de una revolucion metodologica, sin la cual son absolutamente
inconcebibles la logica socratica y postsocratica. “Por una natural evolucion de las ideas-
escribe Francisco Larroyo- surgen pensadores que tratan de dar un fundamento racional a
los origenes del mundo, que hasta entonces se habian explicado mitolégicamente”.
(Hernandez, 1960)

En esa frase, fundamento racional, esta el origen de toda metodologia propiamente
tal. No cabe el mas leve intento de establecer intencionalmente un fundamento racional de
ningln proceso de pensamiento, sin una previa organizacion logica de las ideas. Las
sentencias dogmaticas y las experiencias técnicas pueden yuxtaponerse y hasta
contradecirse; las ideas racionales fundadas, no tienen este fundamento, el imperativo de
una relacion comun, que mantiene la unidad y garantiza la consistencia del sistema. No hay
edificacion racional sin pensamiento metédico, cualquiera que sea el grado de conciencia del
método.
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La observacion tiene un valor l6gico y didactico muy limitado, si el sujeto carece del
espiritu generalizador; pero en este angulo intelectual es precisamente donde se realiza la
revolucion del pensamiento griego. Los filosofos se lanzan a la publicacion con una energia
ejemplar, aunque nunca precipitadamente y sin los suficientes fundamentos, dentro del
momento cultural que viven.

Se destaca que en esta época, un filésofo jonio aprendi6 media docena de
proposiciones geométricas y escucho que los fenbmenos astrondémicos se verifican en ciclos;
se puso a trabajar en busca de una ley que rigiera toda la naturaleza, tratd de construir
entonces un sistema del Universo, donde nada importaba, ni la introduccién de elementos
mitoldgicos, ni el tono grave, ni tampoco la forma poética de las obras escritas por aquellos
filésofos. Este ejemplo representa una época de transicion entre la vision puramente
supersticiosa del mundo y su plena consideracion racional, y no seria justo esperar
resultados inmediatos; pero si no tuvieron entera conciencia, ni era posible que la tuvieran,
de los progresos metodoldgicos que realizaban, esta fuera de toda cuestion, que alcanzaron
un manejo del instrumento l6gico realmente maravilloso.

Aunque se sepa poco de Pitdgoras, se puede dar por probado que sus ideas del
namero, del ritmo y de la proporcion, incluian una fuerte significacion pedagdgica y que tuvo
un concepto definido acerca de su valor educativo general y de su importancia como
recursos didacticos. Pitadgoras es un ejemplo en el progreso de la educacion y la instruccion;
él es una doble influencia como educador practico y tedrico, al presentar contribuciones
medulares del pitagorismo, al progreso espiritual y docente del enriquecimiento de la
ensefianza, con la introduccion de las Matematicas, la Geografia y la Medicina, ademas de
plantear el concepto de armonia.

Abarcando en una ultima mirada, el momento cultural y didactico que la metodologia
ha vivido, es necesario considerarlo ampliamente, contemplando el nacimiento de la
observacion, la generalizacion, la reflexion critica, la explicacion articulada, la elaboracion
sistemética, el problema del método y los axiomas ontoldgicos, sobre los cuales, se edifica
la logica y la metodologia; en suma, es el momento cientifico de la Historia, y a la vez
didactico, en el sentido mas amplio y legitimo del término.

1.4. Sentimiento de la Docencia Objetiva, Integracion Reflexiva del Plan de Estudio y
Multiplicidad de Métodos Expresamente Pedagdgicos

La transformacion de un sistema de cultura con criterio cientifico, determina dos
hechos mutuamente subordinados: la especializacion definitiva de la actividad docente vy el
planteamiento intencional del contenido de la ensefianza, rigurosamente pensado en funcion
de la naturaleza y necesidades del educando, de la estructura social y cultural, y de los fines
creadores de toda educacion rectamente concebida. Todo hombre debe ser preparado para
ello, mediante una instruccidn y educacion adecuadas. A su vez, la instruccion debe abarcar
un sistema organico que contenga todos los valores culturales.
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Surge el primer plan de ensefianza ordenado y categorizado, que no es, en sustancia,
mas que el famoso trivium (Gramatica, Retérica y Dialéctica) y cuadrivium (Aritmética,
Geometria, Astronomia y Musica), llamado a perdurar, sin modificaciones de importancia, por
espacio de casi dos milenios. La administracion de este programa debia tener en cuenta las
caracteristicas individuales de los alumnos y la principal finalidad de toda educacién, digna
de tal nombre: la formacion del espiritu.

Aparece asi, la dualidad del acto docente con la duplicidad terminoldgica, instruccion—
educacion, y que llega hasta nuestros dias sin perder su categoria de problema eternamente
actual. Esto significa también, en otras palabras, que pertenece a los sofistas el concepto de
educacion integral.

La consideracion de la naturaleza del alumno, se traduce en gran diversidad de
procedimientos docentes, de modo que con los sofistas, nace la metodologia pedagdgica.
Los maestros tienen conciencia de su descubrimiento, y fe en él, pues acaso no haya
existido en la Historia una corriente de opinion mas convencida de la esencial educabilidad
del hombre y de la virtud de la instruccion. Existen indicios suficientes para imaginar que la
Sofistica cayd, como la época actual, en una extrema frivolidad y vanidad pedagdgica, y que
no fue menos fértil ni menos ridicula, en la invencion y en la exaltacién de insignificantes
recetas académicas; pero a ellos les disculpa el entusiasmo primerizo, la ebriedad de
sentirse descubridores de un valor nuevo, que era tener el arte de ensefiar en sus manos.

Parte importante de la ensefianza de los sofistas, fue la tradicion poética, cuyos
valores se exaltaron; pero este gran acierto de principio, se frustr0 después, porque se
convirti6 en una practica rutinaria, sin agitacion espiritual, ni significacion profunda. De
metddicos investigadores, sinceros y emocionados, de los grandes valores humanos de la
poesia, particularmente de la epopeya, se tornaron frios intérpretes, sin arte ni sustancia. Lo
negativo, fue que todas sus concepciones y practicas, siguieron un proceso semejante de
transformacion en mecanismos muertos, o derivaron hacia una desconfianza.

Pero este desprestigio exagerado, por el retroceso progresivo de las reacciones
griegas, no pudo borrar su obra, que en el orden pedagdgico comprendio, en resumen:

1. Racionalizacion y organizacion de la cultura y la ensefianza.
2. Creacion de una teoria de la educacion y la ensefianza, cuyos fundamentos
esenciales siguen siendo, en parte validos.

Declaracion del principio de “la especifica educabilidad del ser humano”.

Formulacion del ideal humanista en filosofia y en pedagogia, y definicion espiritualista

de este humanismo, al fijar a la educacion finalidades éticas y politicas.

5. Elevacion de los problemas pedagogicos y sociales, al primer plano de la atencion
publica.

6. Establecimiento del principio, segun el cual la Naturaleza es el fundamento de la
educacion, y deduccion de su consecuencia inmediata; que la ensefianza debe tener
en cuenta las particularidades de los educando.

7. Primer intento de fundamentacién psicoldgica de los métodos de ensefianza.

how
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8. Elaboracion del primer plan racional de ensefianza, con el deliberado proposito de
administrar ordenadamente a la juventud helénica, la totalidad de la cultura
contemporanea.

9. Extraordinario desarrollo de los procedimientos de ensefianza.

10. Adjudicacion de una finalidad educativa a la instruccion.

11.Presuncion de los valores formales, en las diferentes materias del plan de estudio,
particularmente de las Matematicas, la Poesia y la MUsica.

12.Concepto implicito de los pasos formales, reflejado en las tres etapas que sefialaban
el acto docente: ensefianza, adoctrinamiento y ejercicio.

13.Proclamacién de la necesidad de la profesion docente, por cuanto la funcion de
ensefianza, requiere una preparacion cientifica y técnica.

14.Dominio extraordinario de la palabra como recurso didactico.

Realice ejercicio n°1

CLASE 04

1.5. Andlisis Dialéctico: Sécrates- Platon

Conocida es, la actitud de Sdcrates frente a la Sofistica. Lo que no se sabe, es su
verdadera posicion dentro de ella, porque es evidente que a pesar de la burla de que hizo
objeto a los sofistas, y de que evitaba designhar a su particular manera docente, con la
denominacion de Paideia (término de amplia significacion pedagdgica), fue considerado por
el pueblo, como un maestro al estilo sofistico, sin que le salvara de ello, la suprema rigidez y
elevacién social de su vida. Y no sélo fue el pueblo, también Aristéfanes lo tomé como
protagonista, para su tremenda séatira de la educacion sofistica, y como sofista fue
condenado a beber cicuta.

Se debe admitir que hubo fundamentos suficientes, para una confusion tan penosa
entonces, y hasta se puede tender a colocar a Platdén en la misma linea, porque en materia
|6gico-pedagdgica, el discernimiento entre Socrates y Platdn, es poco menos que imposible.
Ambos, maestro y discipulo, aceptan el plan docente de los sofistas, salvo la expulsion de la
poesia del lugar privilegiado que ocupaba, y recogen de ellos, las finalidades éticas de la
ensefianza. Cierto que las sienten con mayor sinceridad y las expresan de un modo mas
profundo y elevado, y que ellos son, por la fuerza de sus personalidades poderosas y
altamente ejemplares, quienes perpetian la conquista; pero cierto también es, que su
formulacién pertenece a los sofistas, y que Platbn mismo da testimonio de ello,
sefialadamente en el Protagoras. Por otra parte, la depuracion de fondo no se transfiere a la
forma, pues las interferencias técnico-profesionales y utilitarias, son constantes en los
dialogos platénicos, especialmente reflejados en la pregunta: “¢ para qué sirve?”
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Asimismo, son heredados los principios de la educacion integral, cuya férmula “dar al
cuerpo y al alma la perfeccién de que sean susceptibles”, lograda por Platon, quedo para
siempre como la definicion mas perfecta de la educacion, la disciplina liberal y la ensefianza
deleitable. Lo cual no es dificultad para reconocer que La Republica, de Platon, logro las
expresiones mas acabadas y elocuentes de estas ideas.

Més tipicamente platonico, es el problema de las aptitudes, apuntado en todas las
obras del eminente filésofo; pero planteado con toda claridad y amplitud en “La Republica”.
De hecho, toda esta obra es una presentacion de las aptitudes como base del sistema
politico-educativo. Incluso la recomendacion de instruir jugando, se liga mas a este problema
que el sentimiento de la dignidad del ciudadano libre en germen. Véase en la expresion
usada: “No emplees la violencia con los nifios cuando les des lecciones; haz de manera que
se instruyan jugando, y asi te pondras en mejor situacion para conocer las disposiciones de
cada uno”.

También es platdnico, el principio de la madurez mental del alumno en relacién con la
materia ensefiada. “Es preciso que los nifios y jovenes se dediquen a los estudios propios de
su edad”.

Pero las diferencias mas radicales con los sofistas se encuentran:

« En la sustitucion de la forma expositiva, preferida de aquéllos (no usada
exclusivamente, pues también practicaron el dialogo y la controversia, aunque mas en
actos polémicos, que como métodos deliberadamente encaminados a la indagacion y
a la ensefianza), por la forma interrogativa aplicada a un profundo anélisis dialéctico
de los conceptos y a la conduccién de los alumnos al descubrimiento del saber.

* Enla oposicion al formalismo cultural y pedagdégico.
» En el superior vuelo del espiritu, que se eleva de las ideas y de los valores.

Los elementos tradicionalmente reconocidos en la dialéctica socratica son la “ironia”,
interrogatorio iniciado bajo un pie de afectada ignorancia, pero dirigido realmente a poner en
evidencia la del adversario; y el “acercamiento espiritual”, que conduce al interlocutor al
descubrimiento de la verdad en el seno de su propio espiritu. En la version platonica, éste es
el elemento principal, y la ironia no tiene por objeto colocar al interrogado en situacion
deprimente, al encontrarse frente a su propia ignorancia en temas que creia conocer muy
bien, sino sembrar en su animo la duda fecunda, que es aquella que hace nacer en el
espiritu, el deseo de una investigacion justa y cuidadosa de los propios conceptos, y la
voluntad de evitar precipitaciones y distracciones a cuyo amparo se deslice nuevamente el
error en el curso del razonamiento.

Es asi, como la virtud no es natural al hombre y no puede aprenderse, sino que es

dejada por influencia divina, a aquellos en quienes se encuentra sin conocimiento de ella. Se
aprecia que todos los actos superiores de intuicion son decisivos, de ahi han surgido los
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profetas, los adivinos, los poetas genios, los grandes politicos. Todos ellos son grandes
intuitivos.

Segun Larroyo, entre otras observaciones, se grabarian en los muros de todas las
aulas de ensefianza secundaria, las siguientes palabras: “Presentardn en conjunto las
ciencias que hayan estudiado en detalle durante la infancia, a fin de que se acostumbren a
ver de una ojeada y desde un punto de vista general, las relaciones que las ciencias tienen
entre si y a conocer la naturaleza del ser”.

Este método es el Unico que puede afirmar en ellos, los conocimientos que adquieran.
También es el medio mas seguro de distinguir el espiritu dialéctico de cualquier otro espiritu;
porque el que sabe reunir los objetos desde un punto de vista general, ha nacido para la
dialéctica; los que no estan en ese caso, no.

Viendo el lamentable esparcimiento que reina en los planes de ensefianza secundaria,
con demasiada generalidad en su practica, y contemplando el poco o ningun cuidado que
ordinariamente se pone en la apreciacion intima de los alumnos, se advierte hasta qué punto
son actuales las ideas tan antiguas, y como por causa del inconcebible desprecio en que
mundanamente se las ha tenido, es tan infima la capacidad de asimilacion espiritual del
género humano.

1.6. Discusién Sobre el Plan e Integracion del Instrumento Légico- Didactico

Ya en tiempos de Platdn, estaba muy lejos de haber armonia acerca del contenido de
la instruccion. Discutian los partidarios de la ensefianza educativa con los de la ensefianza
utilitaria; los intelectualistas con los moralistas. Las controversias filosoficas, que siempre
envuelven a las pedagdgicas, en mayor o menor extension, se resolvian en la formacion y
consolidacion de escuelas que como sefiala certeramente Larroyo, eran verdaderas
comunidades de trabajo intelectual, organizadas a la vez, para la investigacion y la
ensefianza. Estas escuelas tomaron y, en general, conservaron por espacio de varios siglos,
los nombres de sus primitivos locales.

Durante aquel hervor polémico, se levanta la serena figura de Aristoteles, la cabeza
mejor organizada de la Historia. Fundé una Escuela que recibio el nhombre de aristotélica o
peripatética (anterior a la mundana y a la estoica), y concili6 muchas oposiciones, con su
asombroso trabajo de ordenacion de la Ciencia y la Filosofia; del saber y el método.
Descubrié el método deductivo y expuso sus leyes con incomparable rigor; practico el
método inductivo, y aunque al definirlo, lo despojo de su valor instrumental, por establecer
que la certeza de las leyes obtenidas por un proceso de induccion, exige el conocimiento de
todos los casos particulares, la definicion es incontestable, pues si no conocemos todos los
datos particulares de un todo general, éste no puede formularse, sino como probable, en
mayor o menor grado, y si los conocemos, la ley no tiene objeto. Finalmente, aclaro y
sistematizo la terminologia filoséfica e integré definitivamente el instrumento légico.
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Después de él, no hay nuevas revelaciones de meétodos propiamente dichos. Hay
comentarios, refinamientos, explicaciones y aclaraciones de ciertos métodos, vy
multiplicacion, no siempre conveniente, de procedimientos y formas, en relacion,
principalmente, con las metodologias especiales, que él cultivd poco; fuera de la induccion y
la deduccion, no caben el analisis y la sintesis.

En Aristoteles es menor que en Platon, la profundidad de la intencion y del
pensamiento pedagodgico, pero no la claridad de las ideas, deducidas conjuntamente de sus
sistemas logico, psicolégico y politico. Los pasos didacticos, de los que tiene perfecta
conciencia, son tres: exposicion, grabacion y ejercicio, y corresponden a tres fases del
proceso de adquisicion del conocimiento, que son la percepcion, la memorizacion y la
asociacion. Los meétodos de ensefianza son los mismos meétodos logicos, que deben
aplicarse de acuerdo con la naturaleza de la materia.

En cuanto al plan, problema muy debatido en su tiempo, como se ha dicho, Aristételes
consagra de hecho el “trivium” (gramatica, légica o dialéctica y retérica) y “quadrivium”
(geometria, astronomia, aritmética y musica). Este hecho influye en su larga duracién como
contenidos de la ensefianza secundaria. La primaria se limita a la lectura, la escritura, los
primeros calculos, la muasica, la gramatica. También admite el dibujo con fines utilitarios. En
la ensefianza superior, entran la Filosofia y la Teologia.

El interés por los problemas de la educacion y la instruccién, vistos con mentalidad
pedagdgica y ética, desciende progresivamente después de Platon. Hay, a partir del siglo I,
una recaida en la ensefianza de autoridad, y el “magister dixit” de los pitagoricos, nunca
desterrado, reina cada vez con mayores fueros en la practica pedagdgica de las instituciones
escolares griegas y romanas. Preocupacion tedrica apenas la hubo. De cuando en cuando
aparecen en los escritos filoséficos, sentencias relativas al proceder didactico y a los fines de
la educacion; pero sin novedades metodoldgicas sensibles y muy lejos de todo pensamiento
sistemético sobre la materia. La declinacion politica de Grecia, arrastra en pos de si a todas
las actividades, y aunque el trabajo intelectual se desarrolla brillantemente en las escuelas
del periodo helenistico, no tiene ya aquel poder creador que coloco a los siglos V y IV en la
cima de la gloria.

CLASE 05

1.6.1 Métodos Deductivo e Inductivo

Cuando se realiza una clasificacion de métodos, ésta suele hacerse de forma muy
personal, basadas ya sea en nuestras experiencias e investigaciones propias. Hemos
preferido apoyarnos en clasificaciones tradicionales, fundamentalmente por la utilizacion del
lenguaje y la terminologia, en donde la mayoria o todos coincidan. Con el fin de adaptarla
mejor a los tiempos, los avances en el conocimiento del aprendizaje y la relacién con las
nuevas tecnologias integradas a la educacion.
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En el método deductivo, el asunto o tema que queremos estudiar procede de lo
general a lo particular. ElI profesor es quien expone conceptos, leyes, definiciones o
aseveraciones de las que se van definiendo o sacando conclusiones y consecuencias, 0 se
examinan casos especiales sobre la base de las afirmaciones generales presentadas.

Los métodos deductivos son los que tradicionalmente se utilizan de mayor manera en
la ensefianza. Entre los procedimientos que utiliza el método deductivo se encuentran la
aplicacion, la comprobacion y la demostracion.

* La aplicacion: Tiene gran valor practico ya que requiere partir del concepto general, a
los casos particulares. Es una manera de fijar los conocimientos asi como de adquirir nuevas
destrezas de pensamiento.

* La comprobacion: Es un procedimiento que permite verificar los resultados obtenidos
por las leyes inductivas, se emplea con mas frecuencia en la ciencia fisica y en la
matematica.

* La demostracion: Esta parte de verdades establecidas, de las que extraen todas las
relaciones logicas y evidentes para no dejar lugar a dudas de la conclusion, el principio o ley
que se quiere demostrar como verdadero. Desde el punto de vista educativo, una
demostracion es una explicacion visualizada de un hecho, idea o proceso importante. La
demostracion educativa se usa generalmente en matematicas, fisica, quimica y biologia.

El Método Inductivo: Se denominan asi, cuando lo que se estudia se presenta por
medio de casos particulares, hasta llegar al principio general que lo rige.

Muchos autores coinciden que este método es el mejor para ensefiar las Ciencias
Naturales dado que ofrece a los estudiantes los elementos que originan las generalizaciones
y que los lleva a inducir la conclusién, en vez de suministrarsela de antemano como en otros
métodos.

Este método provoca gran actividad en los alumnos/as, involucrandolos
completamente y de lleno en su proceso de aprendizaje. La induccion se fundamenta en la
experiencia, en la observacion y en los hechos al realizarse en si. Debidamente orientada,
convence al alumno de la persistencia de los fenOmenos y la posibilidad de la generalizacion
que lo llevara al concepto de la ley cientifica.

Entre sus procedimientos se encuentran:
* La observacion: Consiste en proyectar la atencion del alumno sobre objetos, hechos
o fendbmenos, tal como se presentan en la realidad, completando analiticamente los datos

suministrados por la intuicion. La observacion puede ser tanto de objetos materiales, como
de hechos o fendmenos de otra Naturaleza.
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Puede ser de dos tipos: la observacion directa que es aquella que se hace del objeto,
hecho o fendmeno real; y la observacion indirecta, es la que se hace basada en su
representacion grafica o multimedia.

La observacion se limita a la descripcion y registro de los fenomenos sin modificarlos,
ni externar juicios de valor.

* La experimentacion: Consiste en provocar el fenomeno sometido a estudio para que
pueda ser observado en condiciones Optimas. Esta se utiliza para comprobar o examinar las
caracteristicas de un hecho o fenémeno.

* La comparacion: Establece las similitudes o diferencias entre objetos, hechos o
fendmenos observados, la comparacion complementa el analisis o clasificacion, pues en ella
se recurre a la agudeza de la mente y asi permite advertir diferencias o semejanzas no tan
s6lo de caracter numerico, espacial o temporal, sino también de contenido cualitativo.

* La abstraccion: Selecciona los aspectos comunes a varios fendmenos, objetos o
hechos estudiados y observados en pluralidad, para luego ser extendidos a otros fenbmenos
o hechos analogos por la via de la generalizacion. Otra interpretacion de este procedimiento
es estudiar aisladamente una parte o elemento de un todo excluyendo los demas
componentes.

*La generalizacion: Consiste en aplicar o transferir las caracteristicas de los
fendbmenos o hechos estudiados a todos los de su misma naturaleza, clases, género o
especie. La generalizacion constituye una ley, norma o principio universalmente aceptado.
En la ensefianza continuamente se hacen generalizaciones, pues con ella se comprueba el
resultado del procedimiento inductivo.

Realice ejercicio n°2

1.7. Petrificacion Metodologica

La ensefianza que podemos llamar secundaria, se petrificé con el trivium y quadrivium,
cristalizados en las enciclopedias de la época imperial y principios de la Edad Media. La mas
seria y estimable de estas obras fue la titulada “Etimologias”, escrita por San Isidoro de
Sevilla a principios del siglo VII, que fue el texto de instruccion liberal de la Edad Media.

La ensefianza superior, salvo el Derecho, disciplina que constituye la Unica aportacion
romana de verdadera importancia a los programas, se resuelve en discusiones bizantinas,
denominacion sblo a medias, puesto que Bizancio heredo este polemismo desordenado y
vacio de la dltima antigledad grecorromana.
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Desde el siglo | de nuestra era, el mundo cristiano constituyd un mundo moral y
educativo aparte, que superé al mundo pagano en profundidad espiritual y se expreso en un
principio, con asombrosa sinceridad y poderosa energia ideoldgica; pero que no supo crear
nuevas formas didacticas. Antes bien, el violento impulso ideolégico hizo descender a este
nuevo mundo ideal, formas de mas duro dogmatismo, y la tendencia autoritaria de la
ensefianza se hizo en él, mas y mas rigida. De ahi que su Unica creacion metodolégica fuera
la interrogacion catequistica, forma suprema del dogmatismo didactico, aunque no tan inerte
como se quiere hacer ver, lo cual depende de como, cuando y por quién es aplicada.

A su vez, la ensefianza media y superior se confunde poco a poco en una
argumentacion deductiva que llega a su apogeo con el escolasticismo. La mayor leccién de
esta edad, para los profesionales de la educacion, es el contraste entre la mecanica rutinaria
de los procedimientos docentes, y la prodigiosa vitalidad de la persona individual y social.
Leccion interesante, bajo doble aspecto: el entusiasmo escolar de los alumnos, a pesar de la
torpeza de los métodos y de la rigidez de la disciplina, que demuestra el poder de los motivos
espirituales, por completo abandonados en esa época de mimo y debilidad; y el absurdo,
encerrado en la aspiracion aparente de algunas corrientes pedagodgicas de ese tiempo:
organizar la vida entera bajo un esquema docente.

1.8. El Criticismo Humanista y la Peticion de Reformas en los Planes y Métodos de
Ensefianza

El escolasticismo, movimiento filosofico y teoldgico, intentaba extremar el rigor del
razonamiento deductivo de tipo silogistico, haciendo imposible la expresion espontanea del
pensamiento, y cerrando todas las salidas a la inteligencia creadora. Cada dia, el
pensamiento y la escuela, estaban méas estancados, a pesar de los esfuerzos de Abelardo y
Aben Tofail, en el siglo XllI; de Vicente de Beauvais, Rogelio Bacon y Duns Escoto, y en
cierto modo de Reimundo Lulio, en el Xlll, de Guillermo de Occam y de Gerson, en el siglo
XIV.

El humanismo, tendencia cultural y filosofica que vuelve los ojos a la antigliedad,
denuncia esta situacion y promueve una critica muy viva de las costumbres pedagdégicas de
los escolésticos; pero no realiza una transformacion metodoldgica de fondo, como muy bien
advierte Francisco Bacon en el siglo XVIl. Tampoco muestra el humanismo, gran fuerza
creadora en materia metodologica. Su demanda méas apasionada es la de una disciplina mas
racional; sobre todo, el destierro o moderacion de la costumbre de tener que estar siempre
amenazante, como ya se ha visto en Quintiliano, maestro de todos estos escritores, en lo
relativo a los asuntos educativos, el cual consiguio poco en la practica.

Todos lo humanistas, expresan el deseo de que los alumnos aprendan a pensar con
originalidad, pero ninguno sefiala un camino claro para conseguir tan importante resultado.
Sigue imperando la ensefianza de autoridad, sin mas, que novedades parciales en cuanto a
la organizacion y a la extension; algunas escuelas y maestros usan procedimientos mas
humanos y muestran cierta agilidad en la didactica de sus lecciones, ayudados por la
multiplicacion de los libros, que trae consigo la invencién de la imprenta.
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CLASE 06

1.9. Las Tendencias Metodoldgicas a partir del Renacimiento

El descubrimiento pedagogico de la intuicion no es un hecho insolito; ni tampoco
instantdneo, aunque si una inspiracion, del gran intuitivo que fue Pestalozzi. En este sentido,
quiza no hay procedimiento didactico de mas larga gestacion.

Luis Vives, al mostrar la especial aptitud de los nifios y los jovenes para el
conocimiento de la naturaleza por medio de sus agudos sentidos y de su viva imaginacion,
ayudados de la fantasia y de la razon, abre el camino de la ensefianza intuitiva; Rabelais da
un nuevo paso, al exaltar la observacion directa de la Naturaleza y de las actividades
sociales y al establecer un régimen de lecciones, enlazados a los acontecimientos y
ocupaciones del dia; Bacon da un mayor paso, al traer a primer plano de la actualidad
filoséfica y cientifica, el método inductivo, pues lo que acontece en la filosofia trasciende
inevitablemente a la pedagogia, y no hay en verdad mejor suelo para una construccion
inductiva solida, que un claro conjunto de intuiciones; la ilustracion de los libros, la
anticipacion de las cosas sobre las palabras, el principio de la graduacion y el llamamiento a
la actividad de los alumnos; procesos de los que Comenio tuvo entera conciencia y que
corresponden a pasos decisivos, ya que las conquistas de éstos, fueron lamentablemente
desconocidas en Europa, como ya se ha hecho notar; en fin, el sensualismo de Locke y
deliberante naturalismo de Rousseau, completaron el proceso preparatorio, debiendo ser
consignada de manera particular, su directa y poderosa influencia sobre Pestalozzi.

Pestalozzi tenia que ser vivamente impresionado por frases como las que siguen: “No
sabemos ni tocar, ni ver, ni oir; sino como hemos aprendido”; “el nifio s6lo presta atencion a
lo que de momento afecta a sus sentidos”; “puesto que las sensaciones son los primeros
materiales de su conocimiento, si se les ofrecen en un orden conveniente, preparemos su
memoria para que, en su dia, los facilite al entendimiento en idéntico orden”.

Este orden conveniente, es lo que Pestalozzi creyé0 haber descubierto en su
graduacion natural, en sus series psicologicamente encadenadas de conocimientos a partir
de intuiciones primitivas.

Como consecuencia de la integridad de su concepto de representacion intuitiva,
Pestalozzi descubre el valor del numero, la forma y la palabra, como determinaciones
inherentes a toda idea precisa de objetos reales, y lo que es todavia mas importante: como
intuiciones superiores en si misma, y en tal condicién, separables del contenido objetivo.
Pestalozzi se lanz6 enseguida, a aislar pedagogicamente estos elementos y organizo
aquellos durisimos ejercicios de pronunciacion, vocabulario, numeracion y calculo, que
fueron perdiendo su prestigio en las escuelas, ya reducidos a pura maquina, auque haya
costado no poco, desarraigarlos.

Pero las deficiencias practicas de Pestalozzi murieron con él, y ahi esta su legado a la
metodologia pedagdgica, el mayor de la historia, perennemente vivo. Al respecto se puede
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sefalar, que no es ni este ejercicio de vocabulario mas o menos cansado, ni esta serie de
nameros o calculos, ni esta practica momificada de las lecciones de cosas, sino el principio
mismo de la intuicion, y en toda su generalidad y en toda sus riquezas de posibilidades, firme
e inconmovible en el pedestal de los siglos y dentro del principio general, la genial intuicién
del valor de la palabra, la forma y el nimero, como bases de sustentacion de toda instruccion
y educacion eficaces.

Pestalozzi anuncia sus principios metodolégicos, intentando desarrollar un método
para la educacion elemental, apoyandolo en la intuicion y en el término Roussoniano:
“Naturaleza”. Es en su ultima obra (El canto del Cisne), en la que se encuentra explicita la
esencia metodoldgica de su pedagogia; el educar natural, es educar conforme a principios
como:

1. Espontaneidad: hay que educar de acuerdo con las propias leyes de la naturaleza
humana.

2. Hay que partir de lo simple a lo complejo, y de lo préximo a lo remoto con progresos
ininterrumpidos, sin lagunas.

3. Intuicién: es la impresion inmediata que el mundo fisico y el moral, producen sobre
nuestros sentidos.

4. Equilibrio de fuerzas: espiritual, moral y fisica, que han de desarrollarse
reciprocamente en perfecto equilibrio.

5. Colectividad: Cuidando la dimension social y por ende, interactuando en grupos.

El principio metodoldgico, actividad ludica, es ensalzado por otro exponente de la
pedagogia en el siglo XIX. El aleman Froebel (1782 — 1852), quien no soélo fue el mas lucido
teorico, sino, ademas, un genial realizador practico. En el juego reside la fuerza para
provocar la actividad libre y espontdnea de las potencias fisicas, mentales y morales del
sujeto. Por tanto, es a través del juego, como se puede encauzar y dirigir la actividad
educativa. Pero el desenvolvimiento de la metodologia pedagdgica de Froebel, se materializd
al tener la intuiciébn de modelar diversos tipos de materiales para sus juegos educativos. Se
trata de un material encaminado a estimular eficazmente, esa tendencia a la actividad de
todo nifio.

Y si, realmente, se piensa en cOmo acercar la ensefianza a la vida para satisfacer las
necesidades de los sujetos en su contexto real, entonces se esta reclamando las bases
sentadas por el positivismo pedagdgico, cuya preocupacion central es imprimir caracter
cientifico a la ensefianza. El maximo exponente de este enfoque metodoldgico es Comte
(1798 — 1857), quien, al igual que otros autores (Spencer, Bain o Stuart Mill, etc.) pensaba
que si el método experimental habia triunfado, en el campo de las Ciencias Fisicas o
Naturales, podia, asimismo, ser aplicado con éxito a la investigacion educativa, al fenomeno
de la ensefianza. Concebir el acto de la ensefianza, como una actividad digna de ser
estudiada con el método cientifico, presupone ya la concepcion tecnoldgica de la didactica.
Pues si, como dice Comte, el objetivo de la Ciencia es formular las leyes que,
supuestamente, rigen los fenomenos, éstas haran posible la prevision y orientacion de la
accion del hombre sobre la naturaleza; en este caso, serd posible prever y por ende,
organizar, la actividad de la ensefianza. Tal vez haga falta una buena dosis de observacién
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de los hechos de aprendizaje natural en los seres humanos, con antelacion a la prevision de
modelos didacticos para su estudio experimental. Pero, sin duda, supone un paso cualitativo
importante, el mero planteamiento de esta posibilidad.

La reaccion contra el positivismo no se hace esperar, Dilthey (1833- 1911) en su obra
“Introduccion a las Ciencias del Espiritu” en 1883, sale al paso planteando, por primera vez,
el problema de las Ciencias Historicas. Segun Dilthey, el método cientifico no es adecuado
para estudiar los problemas humanos, ya que al hombre, contrariamente al hecho natural,
s6lo se le puede comprender desde dentro. Llega el forjador de la Hermenéutica, a la
conclusion de que hay que diferenciar las “ciencias de la naturaleza” de las “ciencias del
espiritu”, pues el objeto de estudio les separa. Por tanto, el método hermenéutico que
propone para el estudio del hombre, implica la “comprension”, la “empatia” y la “relatividad
histérica”, la cual ha de asumir los valores propios de su objeto de estudio.

Otro principio metodologico que ha tenido una gran influencia en la pedagogia, ha sido
enunciado por el Marxismo: doctrina elaborada por Marx (1818-1883) y Engels (1820-1895).
El materialismo dialéctico considera que el “trabajo” y la “educacién”, han de ir unidos. El
hombre es actividad, produccion, pero ante todo produccion de si mismo. Segun Marx, sélo
combinando el trabajo productivo y el estudio, se podra desarrollar una personalidad
armonica. En ésta ha de confluir la formacion social, intelectual y profesional.

El aporte marxista a la educacién abarca, por un lado, la conformacién de una nueva
teoria de la educacion y, por otro, la critica a la escuela concebida como instrumento que
mantiene y sustenta las diferencias sociales. La educacion se analiza dentro del contexto
mas amplio de la sociedad y de la politica. Por tanto, las principales criticas no se refieren a
cuestiones metodoldgicas, sino que al papel que cumple la escuela méas alla de la sala de
clases, es decir, al contexto de las relaciones sociales. Las teorias marxistas tienen su origen
en tomo a la creacién de una educacion politécnica organizada junto a un trabajo fructifero
para superar la alineacion de los hombres. Para lograr esta omnilateralidad o formacion
integral del ser humano Marx y Engels defienden que la educacion ha de englobar tres
ambitos: la educacion intelectual, la educacion fisica y la educacion politécnica, mediante la
cual el alumno se instruird en los principios generales del proceso de produccion y por la que
entrara en contacto con los instrumentos de la industria.

1.10. Tendencias Metodologicas del Siglo XX

El siglo XIX, habia dejado planteadas las bases de una dicotomia metodoldgica;
division cuyo planteamiento enfrentado con claridad y fuerza, no se registra en la historia del
método sino a fines de siglo; si bien podria entenderse que las bases de tal controversia
provienen de los griegos, sin embargo, las realizaciones educativas de comienzos del siglo
XX, serian conocidas con la denominacién de “Escuelas nuevas”, quizas queriendo significar
que lo novedoso de sus meétodos, permite un distanciamiento del pasado.

En realidad, tal pretension no es sino la que encierra el tan conocido, como frustrado
intento de ciertas ensofiaciones, que por querer adoptar cambios, los adoptan de forma tan
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radical, que pretenden cortar con todo lo anterior. Y esto, tanto en el campo de la politica,
como el de la educacion. Pero, no deja de ser una pretenciosa ensofacion: primero, porque
aun concediendo que tal corte radical sucediera, el hecho en si, habria sido posible solo
gracias al momento historico en el que acontece. De modo que seria dificil
descontextualizarlo de dichas coordenadas historicas, las cuales lo hicieron posible.

En segundo lugar, porque no parece viable, ni seria deseable romper el hilo conductor
de los acontecimientos de la humanidad sobre el planeta, aunque sélo sea con el motivo de
mantener la propia identidad de la especie humana. Parece mas solidario, término que hoy
tan de moda est4, asumir la responsabilidad de la historia con los muchos errores y los pocos
aciertos, ante el cosmos y ante la propia especie, por dura que ella sea.

La dicotomia que a lo largo del siglo XX se convertira en la denominada “guerra de los
paradigmas” (Troncale, 1984, De Landsheere, 1982, etc.), se ve reforzada desde varios
frentes: EI movimiento psicométrico, con los nuevos métodos de laboratorio, muchas
Universidades incorporan los test de inteligencia (Binet y Simon, 1911), test de personalidad
(Woodworth y Rorschach), etc., junto a la solidez con que los métodos experimentales se
venian aplicando a la psicologia en el laboratorio, como el de Wundt, facilita el estudio del
comportamiento (Pavlov, Watson, McDougall, Hull, etc.). Investigaciones tan serias coma las
de Thorndike y otros, las cuales afianzan el desarrollo de las teorias conductistas, quedando
con éstas al descubierto, las evidencias mediante demostraciones, de que es posible
estudiar al hombre en el método cientifico (Hoz, 1964)

Mas, ni siquiera las propias evidencias de la demostracion satisfacen a los que las
rechazan a priori; con lo cual, la oposicion al conductismo, se refleja en el psicoanalisis, que
se opone a la ciencia de la conducta, lo que el propio Freud (1856—1939) denomind como
“ciencia del subconsciente”.

A esta postura contra el conductismo, se uniran mas tarde, diversas escuelas
llamadas cognitivistas: gestalt, aprendizaje por descubrimiento, procedimiento de la
informacion, etc. Si bien, pretendiendo una oposicion que no es tal; pues, tanto el
conductismo como el cognitivismo, trabajan al amparo del método cientifico, como apunta
Kneller en Hernandez Ruiz.

De modo que el siglo XX se hace eco de dos tradiciones solidas acuiiadas en el
pasado, las cuales en cada momento de su evolucidn, aparecieron como caracteristicas
peculiares, propias del desarrollo adquirido y de las propias transformaciones de la época. Es
asi, como el momento actual se caracteriza:

1. Porque el desarrollo del conocimiento es el mas grande jamas alcanzado.
2. Porque los caracteres de la época no tienen precedentes en la historia de la
humanidad.

Con referencia al desarrollo alcanzado, los métodos actuales con una enorme riqueza
de enfoques, legado de un pasado productivo. Sin embargo, el momento actual, en cuanto a
la produccion y ensanchamiento, es el mas grande de todos los tiempos; pues, la masa de
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conocimiento cientifico ahora no se duplica, como en el siglo XVII cada cien afos, sino cada
seis o siete afos, es decir, en menos de una década, y a una velocidad cada vez mayor.

Y respecto de los caracteres de la época actual, las revoluciones tecnoldgicas donde
se sobrevienen todas las previsiones; la difusion del conocimiento se produce sin mediar
tiempo entre los hechos y la expansion de las noticias, pues casi coinciden. Los valores del
espiritu estdn de capa caida, en tanto que el fuerte consumismo de unos paises, contrasta
con la miseria que se respira en otros, el desequilibrio ecoldgico y la degradacion ambiental,
que alcanzan situaciones alarmantes. Nunca anteriormente, coincidieron tan variadas y
enormes contradicciones.

Y mientras la politica internacional, se corresponsabiliza con vistas a la toma de
decisiones, los sistemas educativos se sienten incapaces de aportar valores educativos, que
ayuden a vislumbrar soluciones de mejora.

En este contexto histérico, durante el siglo XX, la metodologia didactica presenta un
panorama rico, cuyo estudio se dificulta a causa de la progresion creciente de las
aportaciones. Sin embargo, este desarrollo posibilita un debate, que podria ser esclarecedor
en la basqueda y consolidacion de soluciones metodoldgicas, cada vez méas evolucionadas,
mas efectivas, mas perfectas. Para poder abordar esta compleja tarea, parece acertado un
agrupamiento de los multiples enfoques metodologicos y de sus estrategias; al menos, para
facilitar su manejo y estudio.

Pues bien, dado que estas tipificaciones recogen las dos posturas que se advierten en
la dicotomia, y reflejan las tendencias que se han aplicado y vienen aplicandose en nuestro
tiempo, se pueden tomar como puntos de referencia, para establecer un concepto de
“universo” que pretende superar las dicotomias y contribuir, a depurar la verdad de los
posibles enfoques existentes y por existir. Los cuatro polos de este universo pueden ser
representados por los cuatro modelos didacticos esenciales, a saber:

Modelos personalizados: centrados en la consecucién de objetivos encaminados al
desarrollo de la persona. Estos enfoques adoptan diversos principios metodologicos,
preferencialmente: el principio de la no-directividad (Rogers, 1951), el principio psicoldgico
clinico de Maslow (1962) o terapéutico, en el enfoque de Glasser (1965), el principio de
creatividad (Torrance, 1962), el de la experiencia (Gray, 1981), o el de la libertad (Neil, 1921),
etc.

Hoy en dia es uno de los métodos que mayormente es utilizado en Chile. Se
caracteriza porque trasciende el dmbito de la sala de clases, es decir, que no solo esta
centrado en los contenidos que entrega el docente, sino en el respeto al nifio o nifia. Esta
basado en tres principios béasicos: singularidad (cada nifio debe ser tratado especialmente),
autonomia (convierte al alumno (a) en protagonista de su aprendizaje) y en el trabajo
colaborativo (desarrollo de capacidades sociales y respeto del otro).

Modelos socializados: centrados en objetivos que se ocupan prioritariamente del
desarrollo de la dimension social. Estos enfoques se apoyan en los principios de la
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cooperacion, para construir y/o cambiar los procesos sociales. Hay una gran variedad:
Massialas y Cox (1966), Sherpard (1964), Shaftel (1967), Goodman (1964), Oliver y Shaver
(1966), etc.

Es uno de los métodos de ensefianza mas significativo en la educacion actual, ya que
se basa principalmente, sobre la ensefianza en grupo. Es un plan de estudio repartido entre
los componentes del grupo contribuyendo cada uno, con un inmenso terreno de
responsabilidad del todo. Supone que del conjunto de esfuerzos de los alumnos y de la
colaboracion entre ellos, resulta la consecucion del aprendizaje. Ensefianza Socializada.

Modelos cognitivistas: centrados en objetivos de conducta interna o de procesamiento
de la informacion, cuyos enfoques se fundamentan en los principios de la induccion (Taba,
1967), indagacion cientifica (Suchman, 1962), receptividad y comprension (Bruner, 1967),
memorizacion (Hunter, 1964), evolucion cognitiva (Piaget, 1952), estructura cognitiva
(Scandura, 1982), etc.

Este modelo concibe el aprendizaje en funcién de la informacién, experiencias,
actitudes e ideas que posee una persona. Es decir, el aprendizaje es un cambio permanente
y constante de los conocimientos, debido a la reorganizacion de las ideas. El constructivismo
(cognitivismo) es considerado como un modelo pedagdgico que esta centrado en la persona,
en sus experiencias vividas de las que va realizando nuevas construcciones mentales. Aqui
el docente es un orientador y facilitador del proceso de ensefianza aprendizaje y el
estudiante es un agente activo dentro de este proceso.

Modelos conductistas: centrados en objetivos de comportamiento externo. Estos
enfoques se apoyan en principios del analisis sistematico (Harvey, Hunt y Schroder, 1961),
pragmatismo (Allen y Ryan, 1969), cibernéticos (Smith, 1966), modificacién de conducta
(Bandura 1969, Wolpe 1969) técnicas terapéuticas (Rimm y Master), principio formativo o del
Training (Gagne, 1962), en la formacion basada en la competencia (Hall, 1976), el
aprendizaje para el dominio o mastery Learning (Bloom y Carroll, 1971), el autocontrol
(Skinner 1953), en el manejo efectivo (Skinner, 1953, Premack, 1965, Spaulding, 1957),
entre otros.

En el afio 1950 nacen las escuelas normalistas. En las cuales se desea enfatizar en la
produccién en general con artesanias, etc. Es considerado como el Modelo que se
fundamenta en el estudio de experiencias emocionales o de sentimientos a través de
métodos mecanizados, dando lugar al desarrollo de procesos repetitivos. El profesor en este
caso es un tutor, el que posee y es duefio del conocimiento, el cual debe ser transmitido a los
estudiantes, los cuales lo reciben de manera pasiva. El estudiante responde a los estimulos
del medio ambiente y por los cuales tiene una reaccion.

Realice ejercicio n°3
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CLASE 07
1.11. Siglo XXI, Nuevos Requerimientos

Los intelectuales, los técnicos, los humanistas, los cientificos y los medios de
comunicacion, sefialan que en este siglo estamos viviendo un cambio de época, es decir,
algo comparado con el paso entre la Edad media y el Renacimiento, o también homologable
al periodo de los inicios de la Revolucion Industrial. Sin embargo, al estar inmersos en los
cambios, no alcanzamos a vislumbrar del todo, coOmo se va a desarrollar este proceso de
transicion tan profundo y amplio, que esta viendo la sociedad contemporanea.

Es por eso, que ha sido necesario transformar los contenidos y las actividades del
curriculum escolar, pues los nifios y jovenes necesitan herramientas y competencias nuevas
para sus vidas adultas, distintas a las que recibimos nosotros o recibieron generaciones
anteriores, intimamente ligadas a formas de vida afectadas por la globalizacion, la revolucion
en las comunicaciones y la aplicacion sistemética de la ciencia y sus implicancias
tecnoldgicas, a todas las esferas de la existencia.

En efecto, toda la sociedad y por ende el sistema escolar, especialmente la educacion
Técnico Profesional, esta sometida a grandes fuerzas de transformacion; una de ellas es la
multiplicacion exponencial de la informacién y su disponibilidad, la globalizacién de los
procesos econOmicos, culturales y politicos. De igual forma la innovacién permanente y la
aceleracion de los proceso de cambio, como resultado de la aplicacion cada vez mas amplia,
intensa y sistematica, del conocimiento cientifico, y sus aplicaciones tecnolégicas a todas las
esferas de la vida humana.

Frente a la situacion genérica de aumento exponencial del conocimiento y la
informacion, asi como su acceso, el curriculum de la reforma, plantea un cambio de
prioridades, cuyo resultado o consecuencia mas directa, es el hecho de que ya no interesa
que el sistema educacional ordene su curriculo intentando comunicar “todo“ como si se
tratara de transmitir una vision del conjunto de la cultura, sino méas bien, entregar ademas de
una vision sobre lo fundamental, criterios y habilidades que permitan interpretar el todo y
seguir aprendiendo. Lo sefialado, como se vera, no debe perder de vista que el curriculo
sigue transmitiendo conocimientos y construyendo conceptos de base, que comunican las
diferentes disciplinas que lo componen.

Sin embargo, uno de los rasgos definitorios de los cambios curriculares, son sus
nuevos énfasis; por una parte, comunicar tecnolégicamente, como gran imagen organizadora
del curriculum, que desarrolla habilidades para acceder al conocimiento, y por otra, junto con
traspasar un cumulo de saberes cuya seleccion es cada vez mas dificil, tanto por el caudal
de informacion y conocimientos, como por la velocidad de su cambio, adquiere importancia
central, formar en los siguientes aspectos:

» Criterios y esquemas de comprension.
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* Manejo de métodos y de capacidades para seleccionar y discernir.

« Competencias que permitan crecer y adaptarse a estas realidades de conocimientos y
sociedad cambiantes.

Concluyendo, el cambio de época que subyace en la nocion de “sociedad del
conocimiento”, y los desafios que este nuevo siglo esta planteando a la educacién, son la
base sustantiva de la reforma del curriculum de escuelas y liceos del pais. Reforma acerca
del qué, como y cuando, de la experiencia formativa que se busca organizar, a lo largo de
doce afios, para mas de tres millones de estudiantes. Reforma eje, en torno al cual, giran el
resto de los cambios constitutivos, de la transformacion educacional en marcha, en nuestro
pais.

2. CLASIFICACION DE LOS METODOS EN LA PERSPECTIVA TRADICIONAL

Se entienden por métodos, aquellos procesos del conocimiento por los cuales nos
acercamos a la realidad para comprenderla. Filoséficamente, los procesos del conocimiento
son el primer objeto de la légica. Su estudio seria la metodologia en sentido estricto. Sin
embargo, a este estudio suele llamarsele “epistemologia” (ciencia del conocimiento), y
“metodologia”, suele entenderse como el conjunto de métodos.

Etimologicamente, método quiere decir “camino para llegar a un fin”. Representa la
manera de conducir el pensamiento o las acciones para alcanzar una meta. EI método sera
la disciplina impuesta al pensamiento y a las acciones, para mayor eficiencia en lo que se
desea alcanzar.

El objeto de estudio de la didactica, es el proceso de ensefianza-aprendizaje,
conformado por la triada: educando, educador y contenido educativo. Dependera de la forma
en que se represente en un determinado momento histérico, es decir, de la corriente
didactica imperante.

El método es un camino ordenado Iégicamente, un conjunto de modulos o de pasos
conducentes hacia un objetivo determinado. Desde luego, el método didactico debe
adecuarse al objetivo y se rechazara, aceptard o modificarq, en cuanto permita o no
alcanzarlo. Sin embargo, a estas alturas, surge un instante nitido en la metodologia. La
referencia o punto clave es aqui, la manera como se perciben y conocen los objetos, y el
conjunto de supuestos tedricos que respaldan al método.

Desde el punto de vista:

* Del saber: puede ser considerado como un proceso especifico y organizando de
conocimientos segun un cierto orden, por un lado necesario y por otro, contingente, ya
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que existen conocimientos absolutamente indispensables para acceder a otros
conocimientos (no se puede saber trigonometria, sin saber geometria).

Todo método produce una tranquilidad en el saber, y si hasta ahora se han
privilegiado los sesgos verticales al organizar los programas en torno a la légica de las
diferentes disciplinas, queda mucho por explorar en el ambito de la horizontalidad (
estrategias cognitivas), por un lado en el interior de cada disciplina utilizando mas
frecuentemente los procesos de tipo analégico y por otro, al proponer trabajos
interdisciplinarios de los que no se puede pretender, a priori, que sean menos
rigurosos. Estos también pueden permitir el paso a la abstraccion y el acceso a la
comprension de la complejidad; simplemente requieren, como todos los otros
procesos intelectuales, una aclaracion de los conocimientos puestos en juego, y de la
manera en que pueden, légicas, analdgicas y dialécticamente, engranarse unos con
otros.

Del estudiante: un método se presenta siempre, de entrada, con una cierta opacidad.
Precisamente porque el estudiante ignora el saber del que queremos que se apropie,
observa el dispositivo pedagdgico con cierta perplejidad. Al estar todavia por llegar al
conocimiento, se interroga sobre lo que se espera de €l y como nunca puede llegar a
formularlo con precision, mientras ha dominado este conocimiento, se construye
representaciones del mismo, mas o menos fantasmaticas. Por esta razon, desde el
punto de vista de quien tiene que aprender, un método siempre es vivido como una
estrategia, con la parte aleatoria que toda estrategia comporta.

Se tiende a olvidar que todo método pedagdgico, por muy riguroso que sea 'y por muy
bien construido que esté, no resulta verdaderamente inteligible, mas que al final del
proceso que €l mismo constituye; el curso de una realizacion, siempre da lugar a un
cuerpo arriesgado entre un individuo, con sus recursos y sus limitaciones que ira
penetrando progresivamente. Hay que aceptar este hecho y extraer consecuencias, no
para que el formador renuncie a elaborar un método, sino para que tome en cuenta,
tanto en su concepcion, como en su ejecucion, al estudiante que avanza hacia el logro
del aprendizaje.

Del formador: que utiliza un método. Este se presenta como un conjunto de
dispositivos, que necesita diferentes instrumentos, para ponerse en practica en
situaciones de aprendizaje.

Los instrumentos de aprendizajes, representan el conjunto de las mediaciones
utilizadas por el maestro. Es a la vez, la palabra, el gesto, la pizarra, la ficha individual
de trabajo, el libro o el documento, la diapositiva o la pelicula, las probetas y tubos de
ensayo, el ordenador; pero asimismo, mas modestamente, el pegamento, el carton y
las tijeras. En principio, la mayor parte de estos instrumentos esta disponible en la
escuela, pero en realidad, su uso es todavia muy especializado, y algunos de ellos se
encuentran circunscritos a ambitos muy reducidos.
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Al analizarlo, resulta que todos los instrumentos pueden ser movilizados en tres tipos
de situaciones de aprendizaje: situacidn impositiva colectiva, individualizada e
interactiva. Asi, el audiovisual puede ser utilizado para presentar exposicion a un
grupo de alumnos, o también puede ser una ocasion de interaccion entre estudiantes
encargados de realizar un montaje de diapositivas. Precisemos algunas de estas

situaciones:

SITUACION IMPOSITIVA
COLECTIVA

SITUACION INDIVIDUALIZADA

SITUACION
INTERACTIVA

Consiste en presentar un grupo
de conocimientos del que cada
miembro debe apropiarse
mediante una actividad
intelectual individual. Esta
actividad esta, en la mayoria de
los casos, poco guiada, y dejada
ampliamente a la disciplina del
estudiante. Son agentes activos
del aprendizaje.

El profesor debe proponer
evaluaciones regulares de la
escucha o la atencion,
encargadas de estimular y
controlar su actividad. El
educando asume un
compromiso frente a su actuar,
él es quien se encarga de
buscar la estrategia adecuada
para el logro de lo que se
pretende alcanzar.

Esta, impone entablar un dialogo
entre cada estudiante y un
programa de trabajo que lo

interrogue, lo guie y lo
conduzca, a su ritmo, hacia el
objetivo que se quiere
conseguir. Puede adoptar
formas tan diversas como la
ficha de trabajo personal, el
programa informatizado, el CD,
que incluso puede escucharse
varias veces, y ser el objeto de
una busqueda de informaciones
complementarias. En realidad, si
no se pone atencion, muchas
situaciones impositivas derivan
en situaciones individualizadas:
en ellas el maestro dialoga con
uno o dos estudiantes, mientras
el resto continda trabajando. Es
aqui, donde el monitor juega un
papel primordial, y pasa a ser
una instancia para mejorar la
gestién de una clase
heterogénea.

Esta situacién no aparece
espontaneamente; se centra en
un proyecto, cada uno de los
integrantes desempefia una
tarea que ya sabe desempefiar.
En lugar de una interaccion, se
asiste, pues, a la division de un
trabajo que no sera, en su
presentacion final, mas que una
yuxtaposicion de aportaciones
individuales. La verdadera
interaccion requiere que se
estudien y se establezcan las
condiciones de un “conflicto
socio-cognitivo”, en el que cada
miembro es puesto en situacién
de confrontar realmente sus
representaciones, con las de
sus iguales y de llegar asi, a una
mas depurada. El educador
debe garantizar: la evaluacién
de la puesta en grupo, que los
estudiantes manejen
vocabulario, y que todo esté
preparado con anticipacion.

El proyecto exige una sintesis
final.
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METODO DIDACTICO

Situacion de + Herramienta(s)
aprendizaje de aprendizaje

1 i ! 1

Situacion Situacion Situacion - Palabra
Impositiva individuali Interactiva - Escritura
Colectiva zada - Imagen
- Tecnologias
(audiovisual)
- materiales

Realice ejercicio n°4

CLASE 08

2.1. Criterios Generales para Encontrar un buen Método Didactico
A) La “naturaleza” del saber:

Es imposible utilizar los mismos medios para adquirir un mecanismo linglistico, una
habilidad motriz, un conocimiento cientifico o la capacidad de disfrutar de un fragmento
musical; por lo tanto, se debe tener claro el objetivo pedagdgico, su dominio de expresion
(que puede ayudar a la eleccion apropiada del instrumento), y su nivel de exigencia (que
puede contribuir a determinar la situacion mas oportuna).

» El dominio de expresion de un objetivo: ¢se quiere que el estudiante sea capaz de
realizar un trabajo escrito a partir de documentos? ¢ se quiere que pueda hacer una
sintesis oral, efectuar una manualidad, transmitir un mensaje a través del gesto,
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expresar una emociéon mediante el dibujo? Ciertamente se tendra razon al sefalar,
que la pobreza de los instrumentos solicitados en situacion de examen, no requiere
que demuestre demasiada imaginacion en el aula.

El nivel de exigencia de un objetivo: Es importante distinguir los objetivos en los que
se impone el dominio de la transferencia o transmision, de aquellos en que domina la
expresion, la localizacion o la referencia; éstos deben ir acompafados, de la claridad
que debe tener el profesor, frente a los contenidos que debera enfrentar el estudiante,
para el logro de aprendizajes (contenido Conceptual, Procedimental y Actitudinal).

Dependiendo de la situacion de aprendizaje, se ha constatado que un método difiere
de otro. Este es el caso de la situacién impositiva colectiva, que todavia consigue
alcanzar objetivos de localizacion; ella tiene una funcién interpeladora que, a traves
de la palabra del maestro o la representacion de un documento, moviliza la atencion
de los estudiantes sobre un tema determinado. Si esta atencion se pierde pronto, es
simplemente porque esta situacion persigue unos objetivos de dominio para los que
no esta verdaderamente adaptada. Por el contrario, las situaciones interactivas -
debido a que el proceso grupal puede encarnar en ellas en cierto sentido, la
construccion del saber- tienen aqui un valor fundamental, que por supuesto se pierde
si no estéa precedida por una concentracion previa sobre sus objetivos.

De la misma forma, esta claro que los objetivos de transferencia o de transmision,
pueden ser mas facilmente alcanzados por un trabajo individualizado, que conduzca
progresivamente al estudiante, a extender el campo de un conocimiento, a manipularlo
en otros dominios que no han sido adquiridos. La expresion de dichos objetivos, se
puede estimular por la interaccion, pero siempre apoyados por la individualizacion, ya
que deben finalmente, ser proseguidos en situaciones que el educando definira
progresivamente por si mismo.
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B) No todos los estudiantes aprenden de la misma manera

En el plano cognitivo, se debe distinguir, por una parte, lo que se denomina “los
perfiles pedagodgicos”, que determinan por un lado, el grado de sensibilidad hacia los
instrumentos utilizados; y por otro, la necesidad de tutoria y su naturaleza, que plantean las
situaciones mas eficaces y, en fin, el ritmo de aprendizaje, que debe conducir a modular el
tiempo de una secuencia determinada.

Se ha observado que algunos estudiantes responden mejor en matematicas, con
determinados profesores, en virtud de una proximidad en su modo de comprensién y de
razonamiento, debido a que existen seres de inteligencia esencialmente visual; necesitan,
para comprender, de un buen esquema del que se apropian al instante. Por el contrario,
otros exigen el paso por la palabra y, si se les observa trabajar, se les vera cerrar los o0jos
para rehacer mentalmente una demostracion que aprehenden esencialmente, mediante el
discurso.

Si bien, hay quienes tienen necesidad de ver un triangulo y quienes tienen necesidad
de hablarlo para comprenderlo, hay igualmente quienes deben, para aprehenderlo
verdaderamente, recortarlo con unas tijeras.

De este modo, la eleccion de un método es elemento clave, para que el estudiante
logre alcanzar su aprendizaje.
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C) Hay que considerar los recursos, las coerciones propias del educando y la situacion
institucional

Estan en primer lugar, las condiciones materiales en las que se realiza su trabajo: la
organizacion del espacio y el mobiliario, el horario, la distribucion de la jornada y de la
semana en secuencias repartidas; todos éstos, son criterios propiamente funcionales. Es
necesario contar con una variedad de recursos audiovisuales, que le permitan al educando,
estar en contacto con medios tecnoldgicos que facilitan y atraen su atencion.

2.2 Los Modelos Pedagogicos Constituyen Paradigmas para el Contexto Educacional

La educacion es mirada como una funcion social, la que se caracteriza, en primer
lugar, por poseer una esencia clasista. Toda sociedad practicamente se impone una
formacion de hombre modelo que desea conseguir, la que asimila y reproduce al nivel
individual en donde crea normas y patrones socialmente validos, que estan formados por la
clase dominante en un momento histérico especifico, pero que tienen su origen en las
condiciones especificas del desarrollo econdémico - social alcanzado.

Como es natural, el establecimiento educativo, el sistema de doctrina socialmente
organizada manifiesta este modelo educativo y lo traduce, de manera tangible, en el proceso
pedagdgico, en el trabajo de la escuela.

La Pedagogia o método tradicional suponia la escuela como una institucion que se
encontraba por sobre los problemas sociales, desvinculada del entorno socio - politico y, por
lo tanto, dentro de una postura neutral. Asi, por ejemplo, se consideraba a la ensefianza
publica gratuita como un logro de la sociedad moderna que permitia superar cualquier
diferencia de clases sociales y aseguraba la igualdad de oportunidades para todos los
miembros de la sociedad.

En realidad ni la educacion, ni la ensefianza o el colegio han sido jamés instituciones
alejadas de la politica sino todo lo contrario. La ensefianza gratuita no es resultado de la
buena voluntad de los sectores més favorecidos ni del desarrollo del humanismo burgués,
sino que es la respuesta a las necesidades de fuerza de trabajo calificada generada por el
propio régimen capitalista basado en la industrializacion.

Los representantes de la misma clase social que en un momento creyeron como
peligrosa y perjudicial la instruccion de las grandes masas pasaron a ser, después de la
Revolucion Industrial, los promotores de la escuela publica la que les asegurara, por una
parte el relevo de los obreros capaces para el trabajo con las maquinas y por otro, que
mitigar las demandas de educacién que ya realizaban estos sectores desfavorecidos,
interesados en mejorar su condicidn social y economica.

En el ambito de la teoria de la Educacién se ha presentado una constante
confrontacion entre los promotores de unos u otros "modelos” que, a su modo de ver,
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cumplirian con mayor eficacia las funciones sociales entregadas a la educacion en general y
a la ensefianza en particular.

A continuacion se presentan algunas caracteristicas tedricas y metodologicas, a tener
en cuenta antes de la construccion de modelos pedagogicos:

a) La generacion de ideas o teorias filosoficas y sociologicas que les sirven de base
general.

b) El conjunto de leyes o normas psicoldgicas, las cuales sirven para abordar el papel y
funciones de los componentes personales en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

c) Las influencias pedagodgicas las cuales permiten construir de forma organizada las
relaciones entre:

+0Objetivos

+ Métodos

+Contenidos

+ Herramientas

+ Evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje.

Como es normal y natural en cualquiera de los modelos pedagdgicos podemos
encontrar mayor o menor claridad en los fundamentos filoséficos, psicolégicos y pedagdgicos
en que se basan, como también pueden realizarse generalizaciones donde se hace
abstraccion de las diferencias no esenciales entre unos y otros para agruparlos segun sus
aspectos mas generales.

En lo referido al ultimo parrafo es posible crear una caracterizacion de dichos modelos,
qgue nos aclararia dos grandes grupos: ubicados en la llamada concepcién "Tradicionalista" o
en la concepcion "Humanista". Dentro de cada uno de los grupos nos quedaran ubicadas las
muy diversas variantes de modelos educativos y pedagogicos conocidos.

Para la concepcion Tradicionalista, también conocida "externalista” o Escuela Pasiva,
las caracteristicas de la persona son el resultado de la influencia de factores externos al
sujeto: el maestro, la familia, el medio social y el grupo, etcétera. El sujeto, como hemos
dicho, tiene un papel pasivo, como asimilador y reproductor de esas influencias positivas o
negativas, por lo que la ensefianza debe seleccionar aquellas de caracter beneficioso y
organizar a todos los agentes socializadores para la accion sobre el sujeto, de lo que cabe
esperar un resultado positivo, medible en cuanto al grado en que el sujeto reproduce las
influencias recibidas.

En la concepcion Humanista, también conocida como "desarrolladora” o Escuela
Activa, la persona ocupa el primer lugar o prioridad dentro de todo el fendmeno educativo y
del proceso pedagdgico. Los factores internos de la personalidad son reconocidos como
elementos activos de la educacién del sujeto, en particular sus motivaciones, a la vez que se
admite la variedad de respuestas posibles ante las mismas influencias externas.
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Bajo esta concepciodn el sujeto se auto-educa a través de la recreacion de la realidad,
participando en ella y transformandola. Por esta razon la ensefianza - aprendizaje debe
estar en funcion de las necesidades individuales y no puede aspirar a la reproduccion de un
modelo Unico de individuo, sino a la combinacion de la sociabilidad e individualizacion del
individuo de la manera mas plena posible.

Intentaremos resumir estas ideas en un cuadro comparativo en donde pudiéramos
sefalar tres aspectos en los que se diferencian notablemente la concepcién tradicionalista y
la humanista:

ASPECTOS METODOS PEDAGOGICO METODOS PEDAGOGICO

TRADICIONALISTA HUMANISTA

Concepcion de la « Importancia solamente « Pone énfasis en los
ensefianza del aspecto externo. componentes

+ Estandarizacion. personales.

« Utilizacion de los « Posee flexibilidad.
métodos directivos y « Utilizacién de métodos
autoritarios. no directivos,

dinamicos y
participativos.
Concepcion del papel del + Individuo pasivo, es « Es un individuo activo,
alumno solo un reproductor constructor del
del conocimiento. conocimiento.

« Tiene y muestra poca « Es capaz de
iniciativa, inseguridad, desarrollar su
escaso interés creatividad, reflexion,
personal. intereses

+ No estd implicado en cognoscitivos propios.
el proceso. - Tiene implicacion vy

compromiso.

Al interior de la Pedagogia Tradicionalista o externalista se pueden encontrar la
totalidad de los modelos educativos y pedagogicos que, partiendo de una base filosofica
idealista asumen los métodos de la escolastica medieval, perceptibles en muchas de las
practicas pedagogicas que aun subsisten en las escuelas. También pueden integrarse en
este grupo las teorias pedagdgicas conductistas, enfocadas a formar al sujeto segun el
querer del docente, o las derivadas del pragmatismo, poniendo atencion principalmente en el
resultado final de la ensefianza como simple reproduccién del conocimiento considerado
valioso.

En la conocida “Concepcion Humanista” pueden situarse varios supuestos
pedagogicos que poseen intencion de renovacion como el proyecto Reconstruccionalista de
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José A. Huergo, llamado también de la Emancipacion, Insurgente de Enrique Pérez L., o0 la
pedagogia de la Liberacion de Paulo Freyre.

Lo que se discute en la actualidad es el paso de la "Pedagogia del Saber" (expresion
de la concepcion tradicionalista) hacia la "Pedagogia del Ser", que conformaria el resumen
de la mejor tradicion humanista en el &mbito de la educacion y la ensefianza.

Dicha Pedagogia del ser busca desarrollar en el hombre una vida plena, por lo que su
fin dltimo es que el hombre alcance la felicidad. Es recibir una educacién para la vida , en
donde sera capaz de conseguir una integracion armonica en la sociedad desde una
perspectiva personal y creadora, contraponiéndose a una Pedagogia del saber aun
dominante, que se preocupa por asegurar la repeticion de las normas creadas, de los
saberes recalcados e impuestos por otros, de la proyeccion del sujeto individual en funcion
de supuestos intereses sociales o grupales que no siempre tienen igual significacion para los
individuos, puesto que, claramente no han sido elaborados por ellos mismos.

CLASE 09
3. METODOS PEDAGOGICOS

El proceso de ensefianza-aprendizaje viene afectado principalmente por cuatro
factores (qué, quién, cdmo y cuando), sobre los que debe actuar el profesor detectando,
determinando o interviniendo, para la consecucion de un aprendizaje significativo.

Podemos definir el método pedagdgico, como la identificacion de los factores
fundamentales que corresponden a una determinada interpretacion de la actividad educativa.

El objetivo que debe cumplir un determinado método pedagodgico, es el convertirse en
una guia para orientar la préactica educativa. El método utilizado, sirve tanto para
fundamentar las ideas, conceptos y posturas educativas, como para predecir y orientar
actividades didacticas.

Utilizar un método de ensefianza, supone realizar una formacion ordenada, valiéndose
de unas técnicas, procedimientos y destrezas, que pueden ser sisteméaticamente estudiadas
y descritas. Los métodos son validos en funcion del ajuste que consiguen, en la ayuda
pedagogica que el estudiante necesita y, en la adaptacion a los objetivos y contenidos
propuestos.

No debe olvidarse, que la ensefianza exige asimismo, el ejercicio del talento y

creatividad. Un formador ha de emplear su criterio, su intuicion y su ingenio personal, para
resolver numerosos problemas que carecen de respuestas garantizadas.
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Sin embargo, al margen de que no podemos afirmar que existan soluciones ideales, el
constructivismo como teoria de ensefianza-aprendizaje, nos marca las pautas que cualquier
método utilizado, debe cumplir:

- El alumno es el protagonista de su propio aprendizaje, ya que es é€l, quien construye sus
conocimientos. El profesor debe elaborar las estrategias necesarias y crear las
circunstancias precisas para que el alumno aprenda.

— Se deben tener en cuenta los conocimientos previos de los alumnos, construidos en el
transcurso de sus experiencias previas, y que se estructuran en forma de esquemas
mentales, con los que operan.

- Las fuentes de aprendizaje son muchas y variadas, no residen exclusivamente en el
profesor, revelandose los compafieros del alumno, como un factor de aprendizaje a
contemplar y potenciar.

- La necesidad de construir los conocimientos, supone una inversion de tiempo mayor que
la simple transmision de conceptos.

- El aprendizaje significativo, conlleva una interiorizacion de actitudes y aceptacion de
nuevos valores, por lo que es necesario desarrollar actitudes positivas hacia el objeto de
aprendizaje.

En definitiva, no hay métodos buenos o malos en si mismos. Cualquiera puede ser
eficaz en su seleccidn, si tiene en cuenta los factores mencionados.

3.1. Método Expositivo

El método expositivo, consiste en la transmision verbal por parte del expositor de los
contenidos, formativos al alumno.

Entre las muchas objeciones a la ensefianza tradicional, quizas una de las mas
reiteradamente aludidas, sea la del “verbalismo” propio de la funcion expositiva, que ha
supuesto la piedra angular del quehacer del profesor a lo largo de varios siglos.

Pero no por ello deja de ser un método valido, una correcta exposicion verbal, en
muchos casos puede que sea mas que suficiente. Se aconseja su utilizacion, cuando se
quiera evitar discusiones ajenas al tema, o los conceptos sean demasiado complicados, por
lo que exigirian una gran cantidad de tiempo de participacion de los alumnos. A continuacion
se comentan los aspectos mas importantes a tener en cuenta en una exposicion:

* Hay que tener en cuenta a quién va dirigida la exposicion
La exposicion, que indudablemente se debe preparar, ha de plantearse considerando a

unos alumnos, con unas caracteristicas personales, intelectuales y sociales, y en funcion
de las mismas, adecuar el nivel expositivo.
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Asimismo, el uso que se haga del lenguaje y vocabulario, sera también determinante para
una correcta comprension, por lo cual, a través de una paciente observacion, habra que ir
conociendo su nivel linglistico, para que en todo momento sean asequibles nuestras
palabras y giros idiomaticos.

* Hay que determinar el ritmo de la exposicion

El conocimiento de las capacidades intelectuales del alumno como, asimilacion, ritmo de
aprendizaje, mantenimiento de la atencion, fatiga, entre otras, han de ser también
considerados, y conseguidos por el docente, a través de la observacion directa, desde el
comienzo del curso académico, para tener a las pocas semanas, un registro de todos y
cada uno de los alumnos, para ser considerado al momento de preparar nuestra
planificacion.

* Hay que intentar mantener la atencion del alumno hacia la exposicion

La actitud del docente, debe ir encaminada a interesar al alumno, por medio de
preguntas: solicitandole sugerencias, dandose cuenta de su nivel a través de sus
respuestas u observaciones, persiguiendo y consiguiendo una atencién continuada, y
alentando positivamente a todos, al tenor de la participacion que vaya teniendo cada cual.

» Se puede acompafiar la exposicion con otros medios didacticos

Es un error considerar el lenguaje oral como Unica via didactica, prescindiendo de otros
medios didacticos, incluso de la realidad misma, que tanto puede aportarnos en este
sentido. En suma, situemos la exposicion dentro del entramado didactico, sin quitar ni
poner otras funciones, puesto que todas ellas deben existir y contribuir a enriquecer la
relacion educativa.

» Es conveniente hacer una evaluacion de la exposicion realizada

El proceso expositivo requiere necesariamente una “conversacion didactica”, a traves de
la cual se evalla no sélo la base con la que partimos, sino también, y sobre todo, el nivel
de seguimiento y asimilacion de los contenidos que vamos exponiendo; y al final, en la
breve sintesis que hagamos de todo lo expuesto, podremos, de forma oral, valorar el
logro de los objetivos previamente programados para dicha exposicion,
independientemente de los ejercicios de aplicacion que procedan, bien orales, bien
escritos, que serviran de tabla indicadora de resultados obtenidos.

Una estructura tipo de este método seria:
a) Introduccion:

La introduccion o presentacion temética, es algo que debe preceder al desarrollo
expositivo y ha de ser preparada minuciosamente, por la importancia que conlleva.
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Toda exposicion, partird necesariamente de una buena introduccion, y ésta deberéa
reunir unos requisitos, sin los cuales dificilmente conseguiremos que sea aceptable,
como son la motivacion, el principio de intuicion (que es lo que se va a transmitir) y
todo esto, adaptarlo al nivel de nuestra clase.

b) El desarrollo tematico:

No hay que dudar de la importancia de un buen desarrollo de las diferentes partes del
contenido, a efectos de estructurar y dosificar convenientemente la materia, e ir
progresivamente familiarizando al alumno con el tema.

Se buscara por todos los medios, que el alumno se mantenga interesado a lo largo de
todo el desarrollo tematico, para lo cual no habra que escatimar esfuerzos ni recursos.
Se debera atender, entre otros, a aspectos como, el tiempo a emplear, volumen de
contenidos, la amenidad, la atencién a la totalidad de los alumnos, la formulacién de
preguntas, el uso de material didactico, las repeticiones, etc.

c) La sintesis:

La sintesis o recapitulacion de todo el contenido expuesto, tiene por objeto afianzar las
diferentes partes del desarrollo del tema, para ofrecer una vision conjunta del mismo y
ayudar al alumno a que capte el tema no como ideas sueltas, sino como un todo
ensamblado o interrelacionado coherentemente.

Al método expositivo se le reconocen las siguientes ventajas:

- Su facilidad para la transferencia de contenidos
Permite transmitir gran cantidad de conocimientos, en un breve periodo de tiempo y
a gran cantidad de alumnos.

- Favorece un aprendizaje de recepcion
Por las caracteristicas propias del método, este tipo de aprendizaje queda
favorecido.

En la educacion actual, este método es muy criticado; éstas son algunos de los
inconvenientes que se le asocian:

- Pasividad de los alumnos
En este método, la mayoria de las ocasiones, el formador se dedica a hablar y el
alumno a escuchar, con lo cual segun la forma de llevar la exposicion, se corre el
riesgo de que el alumno pierda el hilo de la misma.

- Peligro de fomentar exclusivamente el aprendizaje memoristico.
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A través de la concepcion expositiva tradicional, la ensefianza queda
necesariamente limitada a la captacion memoristica de conceptos que dificilmente
siguen un proceso de razonamiento, y constituyen un claro objeto de aprendizaje.

Realice ejercicio n°5

CLASE 10
3.2. Método Demostrativo

Mediante este método, los contenidos se transmiten en funcion de la practica. El

docente ensefa al educando mediante la demostracion de la tarea.

La técnica, es una demostracion de un procedimiento mas deductivo y tiene la ventaja

de que se puede asociar a cualquier otra técnica de ensefianza. Una estructura tipo, de este
método seria:

Preparacion y motivacion del alumno:
Los estudiantes deben tener una ubicacién correcta dentro de la clase, que les permita
tener una buena vision de la demostracion, y realizar las tareas que se le encomienden.

Antes de comenzar con la demostracion, es conveniente hacer una introduccion a ésta,
con el motivo de captar la atencion de los alumnos.

Explicacion tedrico-practica del formador:
Se comienza por aportar los contenidos tedricos que son necesarios para llevar a cabo la
demostracion.

El segundo paso, es la realizacion practica, en la cual se van aclarando las diferentes
etapas, destacando los puntos claves y trucos que pudiera haber. Es conveniente repetir
la demostracién para aclarar posibles dudas, para que de esta manera, el proceso quede
mas asentado.

Actuacion del alumno:

Todos los alumnos realizan la tarea, explicando lo que van aprendiendo; la labor del
formador en este punto, es la de supervision de la tarea, resolviendo las posibles dudas
gue se pudieran generar.

Repeticion de la practica:
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Esto serviria al alumno para aclarar los distintos procesos seguidos, y subsanar los
posibles errores que pudiera haber cometido.

e Asentamiento de lo aprendido:
Para lograr el asentamiento o afianzamiento de lo aprendido, es recomendable realizar
otro ejercicio, con la misma base tedrica, que refuerce estos contenidos.

Las ventajas que se asocian al método demostrativo, son las siguientes:

- Es apropiado para el aprendizaje de destrezas manuales

Al ser un método préactico, muchas de las acciones pueden ser de caracter manual, con lo
cual se potencia el aprendizaje de destrezas manuales.

- Facilita el aprendizaje por observacion de modelos

Una de las caracteristicas de este método, es la realizacion por parte del profesor, de la
practica y la repeticion después, por parte del alumno de ésta, con lo cual se facilita el
aprendizaje por observacion de modelos.

Los inconvenientes que se encuentran en este modelo, son los siguientes:

- Necesita mucho trabajo
La preparacion de este método de ensefianza, requiere invertir mucho trabajo por parte del
profesor en la preparacion del mismo, ya que tendria que preparar la explicacion de los
conceptos tedricos mas relevantes a aplicar en la demostracion, ademas de la parte
practica.

- Es dificil de aplicar con grupos numerosos
Al ser este un método practico, los grupos no tienen que ser numerosos para que el
profesor pueda atender en sus dudas y en la realizacion del proceso, a todos los
estudiantes de manera eficiente.

Ademas, para que los educandos puedan tener un buen aprovechamiento de la clase, es
conveniente que cada uno de ellos, realice individualmente la practica, ya que de no ser asi,
se corre el riesgo de que el alguno de los alumnos, pierda el interés por la practica,
marginandose de la practica.

- Para demostraciones de alta precision, las repeticiones del formador deben ser numerosas
Cuanto mas compleja sea la demostracion a realizar, mayor dificultad tendra el alumno en
comprenderla y efectuarla, con lo que el nUmero de explicaciones y repeticiones sobre ella,
aumentan.
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3.3 Método Activo e Interactivo

En realidad se trata de los métodos que aplicamos en el aula a través de la agrupacion
de los alumnos en subgrupos o grupos pequeiios para resolver actividades, practicas, casos
simulados, etc., mediante la participacion de todos los miembros que integran el curso. «El
caracter de juego y simulacion comun a todos los ejercicios que se plantean en pequefio
grupo, les confiere un valor especifico de diversion y de reto en la solucion del problema
planteado que, estimula la creatividad e introduce interés y dinamismo en los grupos» que
participan en el curso.

Dentro de los objetivos del aprendizaje activo, se encuentran:

- Aprender en colaboracion.

- Organizarse.

- Trabajar en forma grupal.

- Fomentar el debate y la critica.

- Responsabilizarse de tareas.

- Aprender a partir del juego.

- Desarrollar la confianza, la autonomia y la experiencia directa.

- Utilizar la potencialidad de representacion activa del conocimiento.

- La representacion activa y audiovisual del conocimiento se da a través de la
interpretacion de mapas conceptuales, diagramas y graficos, actividades
interactivas, presentaciones en computadoras.

- Capacitarse para lograr extender los modelos actuales del aprendizaje hacia
niveles superiores de interactividad cognitiva.

- Atender a la diversidad.

Por la parte del profesor, en el método activo podemos encontrar unas cuantas de
tantas frases y palabras:

- Orientador de las actividades de pensamiento.
- Democracia.

- Determina el curso de la discusion.

- Quien dirige el aprendizaje.

- Participa como un miembro mas del grupo.

Por parte del alumno podemos encontrar:

- Centro, la escuela hecha para el alumno.

- Sujeto que actia.

- Pide e investiga sus propias respuestas y soluciones.

- Participante dinamico, estd en una etapa general de desarrollo.

- Plantea problemas e inquietudes personales.

- Comparte la responsabilidad de las disciplinas y de esas actividades realizadas.

En el aula no podemos encontrar casi frases:
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- Sesiones de estudio con posibilidades de expresiones narradas:

Dentro del método Interactivo, se basa en la seleccion de informacion o conocimiento
por el formador, lo que va a comunicar. El formador representa los conocimientos; los
estructura para “exponerlos” a los alumnos.

El formador actia con poder, el que da el tener la informacién, el manejo de espacios
y tiempos, rol. La calidad del docente es particularmente necesaria, en este tipo de método.
El alumno acepta el dominio y adopta una actitud de escucha, lo importante es detectar si la
escucha es activa.

Los objetivos de este método son:

- Comunicar informacion y contenidos teoéricos; procurar que esta informacion
sea comprendida por el alumno.

- Exposicién oral y demostrativa, medios personales (lenguaje oral, gestos,
movimientos), medios audiovisuales (carteles, pizarra, proyectores, registro
sonoro, video) y material impreso (apuntes, lecturas recomendadas, esquemas,
gréficos, etc.)

CLASE 11

3.4 Clasificacion de los Métodos en la perspectiva tradicional

Veremos una clasificacion general de los métodos de ensefianza tomando en cuenta
una serie de aspectos que estan insertos en el ambiente escolar.

Todas estas consideraciones dan realce al papel del profesor, del alumno y de la
organizacién escolar.
3.4.1 Clasificacion General de los Métodos de Ensefianza:

La psicologia educativa ha hecho grandes contribuciones en la clasificacion detallada
de los métodos de ensefianza y una clasificacion de estos.

Diremos que el método es en sentido general un medio para lograr un propésito, una
reflexion acerca de los posibles caminos que se pueden seguir para lograr un objetivo.

La caracteristica principal del método de ensefianza consiste en que va dirigida a un

objetivo, e incluye las operaciones y acciones dirigidas al logro de este, como son: la
planificacion y sistematizacion adecuada.
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3.4.1.1 Método en cuanto a la forma de razonamiento
Existen en esta clasificacion tres tipos de métodos:
* Método deductivo:

En el método deductivo, se suele decir que se pasa de lo general a lo particular, de
forma que partiendo de unos enunciados de caracter universal, se infieren enunciados
particulares.

En el caso de la ensefianza es el profesor quien debe presentar los conceptos
universales y son los alumnos los que van extrayendo conclusiones y consecuencias.
También puede darse el caso donde se examinan casos particulares sobre afirmaciones
generales presentadas.

Es este método el que se ha ocupado por muchos afios en la ensefianza, pero
debemos recordar que la ensefianza no puede ser solo aprendizaje de conceptos, Si no
también deben estar presentes estrategias cognoscitivas, creacion y sintesis conceptual para
darle una orientacion de participacion de todos los agentes educativos.

Podemos decir que el método deductivo se puede utilizar de una manera eficiente
cuando las definiciones o conceptos ya estan aprendidas por el alumno, pues solo a partir de
eso se pueden generan las deducciones.

*« Meétodo Inductivo:

El método Inductivo lo podemos definir cuando una materia estudiada se presenta por
medio de casos particulares, sugiriéndose que se descubra el principio general que los rige.

Una de las cualidades que caracterizan este método es ambiente activo, y debido a
esto es que se han descubierto la mayoria de los conocimientos cientificos.

Este método basicamente se fundamenta en la experiencia, en la participacion, en los
hechos y posibilita en gran medida la generalizacion y un razonamiento globalizado.

El método inductivo es el ideal para lograr principios, y a partir de ellos utilizar el
método deductivo.

En nuestras salas de clases, generalmente, los docentes recurren a estrategias
Deductiva que, como sefialamos anteriormente son de una forma general para pasar a lo
particular, no utilizan el método inductivo para realizar razonamientos logicos o de causa
efecto.
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Podemos mencionar que la estrategia inductiva puede ser de gran ayuda al momento
de ensefar Historia y Geografia, en donde las causas de una rebelion, por ejemplo, puede
dan origen a una gran guerra.

Es fundamental que como profesores logremos que los alumnos logren un analisis
acabado de los contenidos que queremos ensefiar, y el método inductivo nos pueda ayudar a
ello.

* Método analitico o comparativo:

Este método se ocupa cuando por medio del analisis se estudian hechos y fenbmenos
separando sus elementos constitutivos, esto quiere decir que los datos particulares que se
presentan permiten establecer comparaciones que llevan a una conclusion.

En este método lo fundamental es la forma de razonar, en este caso debemos tener
en cuenta las edades de nuestros estudiantes, ya que es esto lo que nos llevara a realizar
analisis mas acabados y profundos.

3.4.1.2 Método en cuanto a la concretizacion de la ensefanza

En este tipo de método podemos encontrar dos estilos distintos, estos modelos o
métodos tienen que ver con la presentacion de los contenidos a la clase. Asi nos
encontramos con:

« Método Simbodlico o Verbalistico:

Este método se utiliza cuando todos los trabajos de la clase son ejecutados a través
de la palabra.

El lenguaje oral y el lenguaje escrito adquieren importancia decisiva, pues son los
anicos medios de realizacion de la clase, aqui por ejemplo se realizan las clases de forma
expositiva, estando tanto los alumnos como los profesores intercambiando contenidos solo
de forma verbal.

En el caso de que el lenguaje sea simbdlico esto tiene que ver con la transmision de
contenidos a traves de simbolos, gréficas o dibujos acerca del tema que se imparte.

A veces los profesores solo se dedican a impartir sus clases y se les olvida que a los
alumnos les aburre una misma forma. Como la tecnologia a avanzado mucho, entonces se
pueden actualmente utilizar otros tipos de medios de comunicacibn como lo son videos,
power point, entre otros.
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Asi el alumno se siente motivado, incentivado, para cuando llegue a la sala se
emocione y piense en cual seré la forma en la que aprendera. Asi tendremos motivados a los
alumnos para que aprendan de una mejor forma.

La finalidad debe ser ésta, utilizar todas las herramientas necesarias para motivar a
los alumnos, utilizar diversos métodos con los que los alumnos se sientan atraidos. El
método tradicional tiene como dificultad basarse en un exclusivo procedimiento verbalistico,
el cual no es recomendable, porque termina por cansar y desinteresar a los alumnos. Esta
técnica se puede ocupar més facilmente cuando tenemos clases expositivas y usandola con
moderacion y en momentos oportunos puede servir para ayudar a organizar a los alumnos,
llegando a constituir un gran ahorro de tiempo. Un buen método de trabajo es el método
intuitivo, que consiste:

« Meétodo Intuitivo:

Se caracteriza por cuatro etapas basicas: la observacion y el registro de todos los
hechos; el andlisis y la clasificacion de los hechos; la derivacion inductiva de una
generalizacion a partir de los hechos; y la contrastacion.

Este método se distingue por realizar la ensefianza mediante experiencias directas,
objetivas y concretas. Aqui se trata de que el estudiante se forme su propia vision de las
cosas sin intermediarios.

3.4.1.3 Método en cuanto a la sistematizacion de la materia
Este método se refiere a como se organiza la materia o los contenidos a tratar, asi nos
encontramos con tres tipos de sistematizacion de la materia, se distinguen tres tipos de

método.

Existen dos tipos de sistematizacion siendo el Rigido y el semirrigido, luego esta el
método ocasional que es parte de la sistematizacion de la materia.

* Rigido:

Cuando el esquema de la clase no permite flexibilidad alguna y carece de
espontaneidad, por lo que también se llama “sistematizacion programista” esto quiere decir
qgue no se puede atender nada mas que lo que esta programado, ésta rigidez proyecta
mucho menos cercania con el alumno, logrando una indiferencia con los estilos de
aprendizaje distintos, logrando que los alumnos no puedan interactuar con el conocimiento.

* Semirrigido:

El esquema de la clase es flexible, permite adaptaciones a las condiciones reales del
lugar, tiempo y espacio, por lo que esta sistematizacion es mas creativa y realista.
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Por otra parte este tipo de método permite cierta flexibilidad para una mejor
adaptacion a las condiciones reales de la clase y del medio social al que la escuela sirve.

 Método ocasional:

Este aprovecha la motivacion del momento y los acontecimientos del medio, toma en
cuenta las inquietudes de los alumnos y promueve la actividad creativa, como asi también los
acontecimientos importantes del medio. Las sugestiones de los alumnos y las ocurrencias del
momento son las que orientan los temas de las clases.

Este método por su fuerte matiz psicoldégico es recomendable para la educacion
bésica, porque para ellos es mas facil abordar asuntos que para ellos son importantes en
momentos determinados, sin olvidar que debemos estar atentos también a las necesidades
qgue de los alumnos van surgiendo a medida que van creciendo o desarrollandose.

CLASE 12
3.4.1.4 Método en cuanto al abordaje del tema de estudio
* Método Analitico:

Este método implica el andlisis de la materia a repasar, con la separacion de sus
partes o en sus elementos importantes. Este método tiene su apoyo en que para conocer un
fendmeno es necesario descomponerlo en sus partes, entenderlas y asi lograr una acabado
reconocimiento de lo que se quiere estudiar.

Podemos entenderlo también como el método que separa las partes del todo sin
destruirlo para conocerlo mejor, esto quiere decir que el fendbmeno a estudio se presenta en
su totalidad, pero para su mayor comprension se descomponen sus elementos y se estudian
por separado, esto hace que el fenomeno sea mucho mas entendible y asi podemos realizar
en los alumnos una suerte de analisis acabado de las materias a tratar.

« Meétodo Sintético:

Implica la sintesis, esto es, union de elementos para formar un todo, se realiza una
asociacion de las partes para llegar a un fenémeno total.

Podemos explicar también que el método sintético es un proceso de razonamiento que
tiende a reconstruir un todo, a partir de los elementos distinguidos por el analisis. En otras
palabras debemos decir que la sintesis es un procedimiento mental que tiene como meta la
comprension cabal de la esencia de lo que ya conocemos en todas sus partes y
particularidades.
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3.4.1.5 Método en cuanto al trabajo del alumno
* Método de Trabajo Individual:

Se le denomina de este modo porque procura conciliar principalmente las diferencias
individuales del trabajo escolar. Nos referimos con esto a cuando al alumno se le da tareas
diferenciadas, estudio dirigido o contratos de estudio, quedando el profesor con mayor
libertad para orientarlo en sus dificultades. Este método es una buena herramienta, porque
toma en cuenta los diferentes aprendizajes de los alumnos, ayudandolos a la mayor
comprension de los problemas.

El trabajo individual es el mas utilizado en Chile, ya que por lo general los alumnos
trabajan solos en sus tareas escolares, y es el profesor quien supervisa el aprendizaje,
dando a los alumnos la posibilidad de atender sus necesidades particulares.

« Método de Trabajo Colectivo:

Es el que se apoya principalmente sobre la ensefianza en grupo, esto quiere decir
gue un plan de estudio es repartido entre los componentes del grupo contribuyendo cada uno
con una parcela de responsabilidad del todo.

De la reunidon de esfuerzos de los alumnos y de la colaboracion entre ellos resulta el
trabajo total. Puede ser llamado también Método de Ensefianza Socializada.

Este trabajo colaborativo es enriquecedor porque no solo podemos evaluar
conocimientos si no también podemos ensefiar una multiplicidad de factores transversales
que muchas veces no estan en el centro de nuestro quehacer educativo, es asi como
podemos ensefiar: compafierismo, organizacion, solidaridad, etc. Es un trabajo
recomendable de realizar.

» Método Mixto de Trabajo:

Hablamos de un trabajo mixto cuando planea en su desarrollo ciertas actividades
socializadas e individuales.

Es en este caso el mas aconsejable pues da oportunidad para una accion
socializadora y, al mismo tiempo, a otra de tipo individualizador.

Hemos tratado en esta parte de mostrar y explicar distintos tipos de métodos de
ensefianza no siendo posible demostrar en abstracto que un método sea mejor que otro.

Para que podamos hacer un andlisis sobre cual es mejor método de trabajo debemos

tener claro que el aprendizaje siempre dependera de los objetivos que queramos lograr y
solo se comprobara su resultado después de obtener la comprobacion de que los estudiantes
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lograron los objetivos propuestos al final de la experiencia de aprendizaje y haberlos
comparado con los resultados obtenidos antes de la experiencia.

3.5 Meétodos pedagogicos en Chile

Obtenida una clara idea de los contenidos educativos, de los fines que deben lograrse
y un conocimiento lo mas aproximado posible de los sujetos que recibiran la educacion, le
gueda al profesor dominar los instrumentos que le ayuden a alcanzar esos objetivos en los
alumnos.

En el siglo XVIII, la preocupacion por el alumno es mayor y entonces aparecen los
métodos psicoldgicos. Locke, Rousseau, Pestalozzi y Frobel son sus mejores defensores.

Debemos aclarar que por lo general se dice que lo mas importante es un buen
maestro que un buen método, y que, sea cual fuere el método usado por el buen educador,
los resultados son necesariamente buenos. Pero con esto no debemos olvidar que un buen
profesor también debe utilizar un método adecuado para ensefiar a sus alumnos.

Cuando el profesor o maestro haya adquirido los principios generales de algin método
deberé preocuparse de buscar los modos que mejor se adapten a su personalidad para
aplicarlos, no olvidando también los requerimientos de sus alumnos.

En Chile existen diversos métodos de aprendizaje que han cimentado la reforma
Educacional Chilena y que buscan el mejor logro de conocimiento en los alumnos.

CLASE 13

3.5.1 Método Montessori

Maria Montessori:

Nacio el 31 de agosto de 1870 en Chiaravalle, provincia de Ancona, Italia en el seno
de una familia burguesa catolica y fallecié en Holanda en 1952, a los 81 afios de edad.

Entre 1898 y 1900 trabajo con nifios considerados mentalmente perturbados. Se dio
cuenta de que estos nifios tenian potencialidades que, aunque estaban disminuidas, podian
ser desarrolladas y que eran dignos de una vida mejor sin representar una carga para la
sociedad. Aqui decide dedicarse a los nifios el resto de su vida. Observo a los alumnos de
una institucion para nifios “ineducables” jugando con las migajas de la comida, porque no
habia ningln objeto mas en el cuarto. Vio que no se las comian, sino que las manipulaban y
se dio cuenta de que lo que les hacia falta eran objetos para manipular, que el ser humano
tiene necesidad de actividad, de realidad, de cultivar su inteligencia y personalidad.
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La Educacion Montessori:

Se imparte en Chile desde el 1950. Sus salas de clases son ambientes altamente
estimulantes, dotados de diversos materiales con los cuales los nifios interactian con
libertad.

El método Montessori es una forma distinta de ver la educacion. Busca que el nifio o
nifia pueda sacar a luz todas sus potencialidades a través de la interaccion con un ambiente
preparado, rico en materiales, infraestructura, afecto y respeto.

En este ambiente, el nifio y la nifia tienen la posibilidad de seguir un proceso individual
guiado con profesionales especializados.

El método, es congruente con los hallazgos cientificos actuales, en especial de la
neurociencia, la que sefiala que entre los 0 y 6 afios los seres humanos forman las
estructuras cerebrales fundamentales en donde se sustentara el futuro progreso intelectual y
emocional.

En este modelo educativo, el desarrollo de aprendizajes no tiene limites. Los nifios y
nifas pueden aprender todo cuanto quieran, deseen y necesiten de manera dinamica,
entretenida y siempre desde un elemento esencial que es la propia motivacion.

El ambiente por su conformacion, potencia todas las areas del desarrollo: las ciencias,
las matematicas, el lenguaje, el arte, el desarrollo motor, entre otros. Pero a su vez, en igual
importancia son parte del fundamento educativo, la convivencia con los otros, las habilidades
sociales, el desarrollo de la autoestima, los habitos de orden, perseverancia, concentracion,
amor por el trabajo, autonomia, liderazgo, entre muchos mas.

Esta propuesta educativa, a parte de los incuestionables alcances a nivel cognitivo, es
como lo dijera la misma Doctora Montessori: “una educacion para la vida”.

Los nifios que estudian con el método Montessori son usualmente adaptables, esto
quiere decir que han aprendido a trabajar independientemente o en grupos.

Debido a que desde una corta edad se les ha motivado a tomar decisiones, estos
nifios pueden resolver problemas, escoger alternativas apropiadas y manejar bien su tiempo.

Ellos han sido incentivados a intercambiar ideas y a discutir sus trabajos libremente
con otros. Sus buenas destrezas comunicativas suavizan el camino en ambientes nuevos.

Investigaciones han mostrado que las mejores predicciones del éxito futuro es cuando
se tiene un sentido positivo de la autoestima. El programa Montessori basado en la propia
direccion, actividades no competitivas, ayuda al nifio al desarrollo de la propia imagen y a la
confianza para enfrentar retos y cambios con optimismo.

48



iPLACEX

instituto profesional

En el pais existen alrededor de 70 colegios Montessori

Las actividades de la vida practica constituyen la piedra angular funcional del
aprendizaje futuro de los nifios. No s6lo en términos de auto conocimiento sino también en el
desarrollo de la capacidad de concentrarse y observar el mundo que los rodea.

Es definido como una filosofia de vida ma&s que un sistema de aprendizaje. Su
principio basico es “seguir al nifio”. El maestro hace el programa de trabajo, pero es el nifio el
que daré los tiempos y la pauta de aprendizaje.

Entorno:

Los ambientes se encuentran divididos en tres niveles:
Comunidad Infantil (de 1 a 3 afios)

Casa de los Nifos (de 3 a 6 afios)

En Montessori los salones son espacios amplios y luminosos. Incluyen flores y
plantas en un orden absoluto. Los ambientes estan disefiados para estimular el
deseo del conocimiento y la independencia en los nifios. Ademas, los pequefios
pueden intercambiar ideas y experiencias en medio de un ambiente especialmente
preparado para ellos, con muebles, materiales e infraestructura a su alcance.

Dentro de este ambiente preparado, los nifios estan libres de elegir sus propios
materiales y actividades, cambiar de actividades, sentarse en las sillas o
arrodillarse en las mantas, pueden moverse libremente por el cuarto, trabajar solos
0 con otros, siempre y cuando su seguridad no esté implicada y respeten los
derechos de los demas.

"El nifio debe estar libre", dijo la Dra. Montessori, para ser de verdad un amo de su
ser. El debe estar libre para tomar sus decisiones y hacer sus descubrimientos aprendiendo
por si mismo. "la Unica disciplina verdadera es la de uno mismo”

El Papel del profesor:

La Dra. Montessori siempre se refirio a las maestras como "Guias" y su papel se
diferencia considerablemente de la maestra tradicional.

Ella ante todo tiene que ser una gran observadora de los intereses y necesidades
individuales de cada nifio.

La interaccion de la guia, los nifios y el ambiente da como resultado que no existan

dos salones Montessori idénticos en su rutina. Cada uno refleja las caracteristicas
individuales de cada guia y de cada grupo de nifios.
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Algunas guias usan unicamente los materiales disefiados por la Dra. Montessori,
otras, en cambio, desarrollan ellas mismas materiales nuevos o0 adaptan materiales
educativos al saldn de clases Montessori.

Caracteristicas de la guia:

Conocer a fondo cada una de las necesidades intelectuales, fisicas y psicoldgicas en
cada periodo de desarrollo del nifio.

Otros aspectos abordados en ésta metodologia son:

El orden, la concentracion, el respeto por los otros y por si mismo, la autonomia, la
independencia, la iniciativa, la capacidad de elegir, el desarrollo de la voluntad y la
autodisciplina.

El método Montessori esta inspirado en el humanismo integral, que postula la
formacion de los seres humanos como personas Unicas y plenamente capacitadas para
actuar con libertad, inteligencia y dignidad.

El Método Montessori, es considerado como una educacién para la vida y se sirve de
los siguientes aspectos para lograrlo:

* Ayuda al desarrollo natural del Ser Humano.

« Estimula al nifio a formar su caracter y manifestar su personalidad, brindandole
seguridad y respeto.

» Favorece en el nifio la responsabilidad y el desarrollo de la autodisciplina, ayudandolo
a que conquiste su independencia y libertad, esta Gltima como sinénimo de actividad,

libertad para ser y pertenecer, para escoger, para instruir, para desarrollarse, para
responder a las necesidades de su desarrollo.

* Libertad para desarrollar el propio control.
» Desarrolla en el nifio la capacidad de participacion para que sea aceptado.

» Guia al nifio en su formacioén espiritual e intelectual.

* Reconoce que el nifio se construye a si mismo.
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CLASE 14

3.5.2 Método Tradicional

El Modelo de transmision de los contenidos o tradicional de ensefianza, concibe tal
proceso como un verdadero arte, en donde el profesor/a es mirado como un artesano, donde
su funcidn es explicar clara y detalladamente, presentar en forma creciente y ordenada sus
conocimientos, enfocandose de manera principal en el aprendizaje del alumno; el que es
mirado como una pagina en blanco, como una masa que hay que modelar, como un vaso
vacio o una alcancia que hay que llenar. El alumno es el centro de la atencién en la
educacion tradicional.

Bajo esta mirada educativa podemos distinguir dos enfoques principales:

- El primero es un enfoque llamado enciclopédico, ya que el profesor (a) debe ser un
especialista en la materia, la que domina completamente y a la perfeccion; la
ensefianza se reduce a la mera transmision del saber del maestro que se traduce en
conocimientos para el alumno. Se puede correr el peligro de que el maestro que tiene
los conocimientos no sepa como ensefarlos.

+ El segundo enfoque es el denominado comprensivo, en donde el profesor (a) es un
ente intelectual que comprende l6gica y acabadamente la estructura de la materia y la
transmite de modo que los alumnos la lleguen a comprender como €l mismo.

En los dos enfoques caracterizados anteriormente, se da gran importancia al
conocimiento relacionado con otras disciplinas. En su forma de transmision y presentacion, el
conocimiento que adquiere el alumno se deriva del saber y de la experiencia préactica del
docente, quien pone sus facultades y conocimientos al servicio del alumno.

Resumiendo desde esta perspectiva, el aprendizaje es la comunicacion entre emisor
(profesor/a) y receptor (alumno/a) teniendo en consideracion la comprension y la relacion con
sentido de los contenidos.

Veamos un paralelo entre la educacion tradicional y el método Montessori.

Método Montessori Método Tradicional

Enfasis en: estructuras cognoscitivas y | Enfasis en: conocimiento memorizado y
desarrollo social. desarrollo social.

La maestra desempefia un papel sin|La maestra desempeia un papel dominante
obstaculos en la actividad del salon. El |y activo en la actividad del salén. El alumno
alumno es un participante activo en el |es un participante pasivo en el proceso
proceso ensefanza aprendizaje. ensefianza aprendizaje.
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El ambiente y el método Montessori alientan
la autodisciplina interna.

La maestra actia con una fuerza principal de
la disciplina externa.

Grupos con distintas edades.

Grupos de la misma edad.

Los nifilos son motivados a ensefar,
colaborar y ayudarse mutuamente.

La ensefianza la hace la maestra y la
colaboracién no se le motiva.

El nifio escoge su propio trabajo de acuerdo
a su interés y habilidad.

La estructura curricular para el nifio esta
hecha con poco enfoque hacia el interés del
nifo.

El nifio formula sus propios conceptos del
material autodidacta.

El nifio es guiado hacia los conceptos por la
maestra.

El nifio trabaja por el tiempo que quiera en
los proyectos o materiales escogidos.

Al nifio se le da un tiempo especifico,
limitando su trabajo.

El nifio marca su propio paso o velocidad
para aprender y hacer de él la informacion
adquirida.

El paso de la instruccion es usualmente
fijado por la norma del grupo o por la
profesora.

El nifio descubre sus propios errores a traves
de la retroalimentacion del material.

Si el trabajo es corregido, los errores son
usualmente sefialados por la profesora.

El aprendizaje es reforzado internamente a
través de la repeticibn de una actividad e
internamente el nifio recibe el sentimiento del
éxito.

El aprendizaje es reforzado externamente
por el aprendizaje de memoria, repeticion y
recompensa o el desaliento

3.5.3 Otros Métodos conocidos

Método Waldorf: éste método es utilizado y conocido en Chile desde hace mas de una
década. Este enfoque plantea que pensamiento, sentimiento y voluntad tienen igual
importancia dentro del desarrollo de un nifio sano, por tal razén el curriculum contempla
estimular el desarrollo de las capacidades cognitivas, morales, artisticas, manuales,
musicales y corporales considerando la etapa de desarrollo del niflo. Este modelo es
aplicado en: Colegio Giordano Bruno o el Colegio San Cristobal. Biografia de Rudolf Steiner,
fundador del primer colegio Waldorf en Alemania en 1920.

Como mencionamos anteriormente la importancia de considerar estos tres aspectos
fundamentales del ser humano: el pensamiento, el sentimiento y la voluntad. Es entonces la
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razon por la cual se actla integralmente hacia esos tres elementos, que en el paso de la
vida van cambiando su correlacion.

Por lo anteriormente expuesto, el método divide su curriculo educacional en tres
etapas de aprendizaje de siete afios cada una: “Kindergarden” que va entre cero y siete afios
de edad, “Enseflanza Béasica”, de siete a 14 y “Enseflanza Media”, de entre 14 a 21 afios.
Ruiz, explico de manera gréfica las diferencias entre estos periodos, al mismo tiempo de
caracterizar el enfoque de esta metodologia.

Método Freinet: este método expone, que los intereses del alumno son el impulso de
la vida diaria de la escuela, que se construyen las actividades y el aprendizaje en torno a un
tema propuesto por los nifios. Los trabajos se exponen y los compafieros deben opinar y
evaluar el trabajo. La expresion oral y plastica es basica en este método. Algunos colegios
que aplican este método son: El Colegio Rubén Dario de Santiago, entre otros, trabaja en
Chile el Método Freinet.

Una de las grandes interrogantes en educacion, es cémo hacer que los nifios que se
encuentran vulnerablemente sociales, puedan desarrollarse con las mismas oportunidades y
beneficios que sus semejantes. Un método llamado Freinet, y que ya se implementa en
Chile, parece ser una de las soluciones. Lo que hace es introducir un medio de comunicacion
a la sala de clases, que el creador Francés (Célestin Freinet) estipulaba debe ser una
imprenta, y que hoy se ha reemplazado por otros medios tecnolégicos.

El fondo del asunto, es que como lo exponia el padre de este método, se ha
comprobado que la tecnologia cambia la relacién que se establece entre los estudiantes vy el
conocimiento que adquieren de los contenidos curriculares. La razén es muy simple, ya que
al igual como los sistemas actuales de educacién, el alumno pasa de ser un receptor pasivo
a uno activo, pues ahora como protagonista de su aprendizaje es capaz de crear y transmitir
sus propias ideas. Todo se basa en que el autor de este método pudo ver que mediante la
presentacion de un texto impreso que se comparte con sus pares, se producia una
retroalimentacion entre pares que hacia mas productiva la tarea escolar.

Entonces, con un grupo de nifios que viven en un medio hostil y carentes de afecto,
donde los estigmas sociales, la delincuencia, droga y otros vicios son frecuentes, se hace
necesario transformar la sala de clases en un espacio donde el afecto y las emociones sean
parte de la formacion, junto con la participacion activa de los alumnos quienes se expresan
libremente a traves de este método, es posible conseguir aprendizajes mas significativos.
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CLASE 15

3.6 Aprendizaje por Descubrimiento

El psicologo norteamericano Bruner, también se dedicé al estudio del desarrollo
intelectual de los nifios, sugiriendo de este interés ademas una teoria de aprendizaje.

Bruner también postula que el aprendizaje supone el procedimiento activo de la
informacion y que cada persona lo realiza a su manera. El individuo, para Bruner atiende
selectivamente a la informacion y la procesa y organiza de forma particular. Las ideas de
Bruner sobre el aprendizaje son sintetizables en los siguientes enunciados (Good y Bropy,
1983):

1.- El desarrollo se caracteriza por una creciente independencia de la reaccion respecto
a la naturaleza del estimulo.

2.- El crecimiento se basa en la internalizacion de estimulos que se conservan en un
sistema de almacenamiento que corresponde al ambiente. Es decir el nifilo comienza a
reaccionar frente a los estimulos que ha almacenado, de manera que no sélo reacciona
frente a los estimulos del medio, sino que es capaz de predecirlos en cierta medida.

3.- El desarrollo intelectual consiste en una capacidad creciente de comunicarse con
uno mismo o con los demas, ya que sea por medio de palabras o simbolos.

4.- El desarrollo intelectual se basa en una interaccion sistemética y contingente entre el
maestro y el alumno.

5.- El lenguaje facilita enormemente el aprendizaje, en tanto medio de intercambio
social y herramienta para poner en orden el ambiente.

6.- El desarrollo intelectual se caracteriza por una capacidad cada vez mayor para
resolver simultaneamente varias alternativas, para atender a varias secuencias en el mismo
momento y para organizar el tiempo y la atencion de manera apropiada para esas exigencias
multiples.

Para Bruner (1966) mas relevante que la informacion obtenida son las estructuras que
se forman a través del proceso de aprendizaje. Bruner define el aprendizaje como el proceso
de “reordenar o transformar los datos de modo que permitan ir mas alla de ellos, hacia una
comprension o Insight nuevos”

Esta teoria de la instruccion de Bruner se basa principalmente en tres aspectos
principales:
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1.- Predisposicion a Aprender: En primer lugar, una teoria de la instruccion debe
especificar las experiencias que tienen mayor probabilidad de lograr en el individuo una
predisposicion a aprender. Bruner considera que el aprendizaje depende siempre de la
exploracion de alternativas. Por esta razon, una teoria de la instruccion debe ser capaz de
explicar la activacion, mantenimiento y direccion de la conducta.

2.- Estructura y Forma del Conocimiento: El segundo aspecto que considera la teoria de
instruccioén es la forma en la cual se representa el conocimiento. Este conocimiento debe ser
representado de forma lo suficientemente simple para que el alumno determinado pueda
comprenderlo.

La forma adecuada del conocimiento depende de tres factores: Modo de
representacion, economia y poder. La adecuacion de estas tres caracteristicas del
conocimiento va a depender de las caracteristicas del aprendiz tanto como del tipo de
materia que se desee ensefiar.

3.- Secuencia de presentacion: La instruccion consiste en guiar al estudiante a través de una
secuencia de afirmaciones acerca de un problema o cuerpo de conocimiento, de manera de
aumentar su habilidad para comprender, transformar y transferir lo que esta aprendiendo.

Para Bruner, la secuencia en la cual el aprendiz enfrenta los materiales dentro de un
ambito de conocimiento afectara la dificultad que tendrd para adquirir el dominio de dicho
conocimiento. Bruner enfatiza que no hay una secuencia ideal para todos los alumnos. Lo
optimo dependera de varios aspectos, tales como el aprendizaje anterior del alumno, su
etapa de desarrollo intelectual, el caracter del material a ensefiar y de otras diferencias
individuales.

Ya que el desarrollo intelectual progresa de lo inactivo a lo simbdlico, Bruner plantea
que generalmente es adecuado que la secuencia de aprendizaje replique esta progresion.
Plantea Bruner que, si el sistema simbdlico del educando tiene un buen desarrollo, es posible
saltarse los dos primeros modos. Sin embargo, siempre existira en este caso el riesgo de
que, en caso de fallar la representacion simbdlica del alumno para resolver algin problema
determinado (transformacion, transferencia) este carezca de la imagineria (representacion
iconica) adecuada para ayudarlo a resolver la tarea.

Finalmente establece Bruner con respecto a la secuencia ideal de aprendizaje que
dependerd en gran medida de los criterios con que se juzgara el logro del aprendizaje.
Algunos de estos criterios pueden ser velocidad del aprendizaje resistencia al olvido,
transferencia a nuevos dominios, forma de representacion en la cual debe expresarse el
aprendizaje: economia o poder efectivo. La secuencia 6ptima del aprendizaje varia en cada
uno de estos casos.

En consecuencia el aprendizaje por descubrimiento, se basa en la busqueda de
informacion o investigacion por parte del estudiante.
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El aprendizaje por descubrimiento se asienta sobre la toma de conciencia, por parte

del alumno, de un conflicto cognitivo, y el deseo de resolucion de sus propias interrogantes,
en contraste con la practica tradicional, en la que se reciben informaciones y soluciones a
preguntas y problemas que los estudiantes no se han planteado.

Una estructura tipo, de este método seria:

Actividad del formador:

a)

b)

Formular el objetivo

El formador hara una introduccion sobre el tema que se va a tratar, y se estableceran los
objetivos que se pretenden lograr con la actividad.

Organizar el trabajo

Se determinara segun la actividad a realizar, o segin los medios y materiales disponibles,
si la actividad se realiza de forma individual o en grupos. También se pueden ir fijando
fechas de control de la actividad, donde el alumno ird entregando partes del trabajo, para
ir supervisando la correcta ejecucion del la actividad.

c) Aportar el material

d)

f)

9)

El profesor entregard el material de partida del trabajo, que puede contener los
requerimientos del mismo, y una pequefia informacion de partida.

Marcar directrices

Se indicaran los pasos a seguir para realizar la actividad, asi como el formato de
presentaciéon del trabajo, una vez realizado.

Dar informacién esencial

Se daran una serie de pistas, que sitien al alumno inicialmente en la resolucion de la
actividad. Estas pistas s6lo deben centrar al alumno en la actividad, para que éste no se
pierda desde un principio.

Formular ejemplos especificos

Es conveniente antes de empezar la actividad propuesta, realizar un ejemplo especifico,
para que el alumno aclare posibles dudas, y se centre mucho mas, en la tarea que debe
realizar.

Plantear problemas

El formador tiene la posibilidad de plantear problemas que vengan a colacién con la
actividad que se va a realizar, con lo cual se enriquecerd la actividad y se aumentar el
razonamiento de la informacién que trabaje el alumno.

Actividad del alumno
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Analizar instrucciones

Lo primero que deberd realizar el estudiante, es hacer un analisis de lo que se le esta
pidiendo, qué pasos debe seguir para realizar el trabajo, qué medios va a utilizar, qué
técnicas, etc.

Planificar el trabajo

Una vez que el alumno ha comprendido su misién, éste debera hacer una planificacion de
las distintas actividades a realizar, que le marcara las distintas etapas a cumplir, en la
ejecucion del trabajo.

Consultar material

Una de las caracteristicas mas importantes del aprendizaje por descubrimiento, es que el
propio alumno tiene que buscar la informacion necesaria para la realizacion de la
actividad, con lo que se tiene que habituar a la consulta de distintos materiales y medios.

Explorar

Otras de las caracteristicas de este método de aprendizaje, es que el alumno decide la
via de solucion del problema, elige un planteamiento, y lo explora pudiendo llegar a la
solucion, o llegar a una solucién equivocada. Podemos decir, que es un método de
ensayo-error.

Intercambiar experiencias con el grupo de trabajo

Este método de trabajo si se realiza en grupo, ensefia al alumno a trabajar en equipo, ya
que se tienen que decidir los distintos puntos tratados anteriormente, asi como también,
se deben practicar dinAmicas de intercambio de conocimientos, entre los alumnos.

Rectificar errores
Como se ha comentado anteriormente este meétodo obliga al alumno a replantearse
posibles supuestos, que han explorado y son erréneos.

Confirmar aciertos
Se puede dar el caso contrario, que el planteamiento sea correcto, lo cual para el alumno
supone toda una satisfaccion.

Actividad paralela del profesor

El profesor debe estar al tanto del desarrollo de los distintos trabajos, con el objeto de
resolver posibles dudas, asesorar sobre posibles vias que se estén utilizando para
resolver la actividad, ademas de estimular la realizacion del trabajo, con objeto de que los
alumnos no pierdan el interés en el mismo.
Observar, orientar, estimular, asesorar, etc.

Actividad de evaluaciéon
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Presentacion del trabajo

Conviene que cada grupo o individuo (dependiendo de la forma de realizacion del trabajo),
haga una presentacion del mismo, donde argumente los resultados obtenidos asi como el o
los planteamientos realizados, para la consecucion de los mismos.

Evaluacién del trabajo

Esta actividad corresponde al formador, para ello se puede tener en cuenta, la ordenacion de
conceptos, nivel de los conocimientos adquiridos, capacidad critica, capacidad de
cooperacion, técnicas utilizadas etc.

Los beneficios derivados de la practica en el descubrimiento son los siguientes:

Incremento de la potencia intelectual

El descubrimiento en el aprendizaje, tiene precisamente el efecto de guiar al que aprende
para ser un “construccionista”. El descubrimiento, en verdad, ayuda al alumno a aprender
las variedades de resolucién de problemas, de transformacion de la informacion para su
mejor uso; le ayuda a aprender como avanzar, en la misma tarea de aprender.

- Cambio de la motivacion extrinseca por intrinseca

En la medida en que los alumnos entienden el aprendizaje como una tarea de descubrir
algo, mas bien que “aprender acerca” de algo, tienden a realizar su trabajo por la
recompensa del descubrimiento en si mismo. El interés intrinseco por aprender, es un
condicionante fundamental para la efectividad del aprendizaje.

- Aprendizaje de la busqueda de informacion

El tercero de los beneficios derivados, se refiere al aprendizaje de la busqueda de
informacion, y va intrinsecamente relacionado con el problema de la transferencia. La
mayor parte de los aprendizajes escolares, estan dirigidos al estudio de contenidos y datos
conocidos, no potenciando la aventura de conquistar lo desconocido, y la adquisicién de
habilidades que posibiliten la utilizacion del conocimiento para solucionar problemas
novedosos.

No todos son aspectos positivos, a continuacion se dan algunos argumentos en contra de
este método:

- Aumento de tiempo y costos implicados

El argumento central en contra del aprendizaje por descubrimiento, ha radicado en el
aumento de tiempo y precio que tal aprendizaje conlleva, siendo un método de aprendizaje
demasiado lento y caro, en términos del esfuerzo gastado para la adquisicion de un
conocimiento, que con otro tipo de aprendizaje, se haria de forma mas rapida y menos
costosa.

Por otra parte, la dificultas para el manejo de los métodos de descubrimiento, plantea la
necesidad de exigencias formativas infraestructurales, que encarecen su aplicacion.
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- Gran proporcion de errores

Un aspecto ampliamente considerado como inconveniente del aprendizaje por
descubrimiento, es la gran proporcion de errores que cometen los alumnos con dicha
metodologia. Al tener que descubrir cosas por si mismos, caen en inevitables errores como
resultado de sus exploraciones en callejones sin salida y en casos negativos. Este hecho,
aparte de hacer infructuosa la experiencia cognoscitiva, puede acarrear importantes
implicaciones emocionales. Cuando dicho aprendizaje no produce los resultados
satisfactorios esperados, el individuo pierde seguridad y confianza en su capacidad
resolutiva, lo que conlleva frustracion y efectos emocionales negativos, que pueden
conducir al sujeto a adoptar una postura de huida y rechazo, hacia todo tipo de situacion
similar de aprendizaje.

- Confianza excesiva en las posibilidades de busqueda de informacién e investigacion del
alumno
La propuesta del aprendizaje por descubrimiento, confia excesivamente en las
posibilidades de busqueda de informacion e investigacion del alumno, y carga con
demasiado peso su tarea, ya que debe ser no sélo su propio constructor de conocimiento,
sino también su propio critico.

- Requiere que el grupo no sea muy nuMeroso.

Para que el formador haga una buena actividad de seguimiento de los distintos grupos de
trabajo o individuos, conviene que €stos no sean muy numerosos para que puedan tener el
tratamiento adecuado.

- Exige del formador mucha capacidad en la materia
El formador debe controlar muy bien la materia que se esta tratando, para poder orientar
los distintos problemas que vayan surgiendo de una manera satisfactoria.

CLASE 16

Al conocer aspectos generales de los métodos de aprendizaje, surge la necesidad de
aterrizarlos en la Educacion Técnico Profesional, debido a que en este siglo ha cambiado la
estructura e ideales de sociedad, lo cual ha influido directamente sobre los métodos de
ensefianza.

Realice ejercicio n°6
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Todos estos Métodos Didacticos deben ir acompafiados de las siguientes estrategias

cognitivas para el logro del aprendizaje: (Beltran, 1987)

1.- HABILIDADES
EN LA
BUSQUEDA DE LA
ACCION

2.- HABILIDADES
DE ASIMILACION Y
RETENCION DE
INFORMACION

2 E

Como encontrar donde esta
almacenada la informacién.
- Cbmo hacer preguntas.
Como usar una biblioteca.
Como usar los sistemas de
informacioén de redes.
Cémo utilizar material de
referencia.

Como escuchar para la
comprension.

Como estudiar para la
comprension.

Como recordar, como decodificar y
formar representaciones.

Como leer con comprension.
Como registrar y controlar la
comprension.

3.- HABILIDADES
ORGANIZATIVAS

-

4.- HABILIDADES
INVENTIVAS

===

- Como establecer prioridades.

- Como programar el tiempo.
- Como disponer los recursos.

Como desarrollar una actitud
inquisitiva.

Como razonar inductivamente.
Como generar ideas, hipotesis,
predicciones.

Como usar analogias.

Como efectuar una exploracion.
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5.- HABILIDADES 6.- HABILIDADES EN
ANALITICAS LA TOMA DE
DECISIONES
- Como desarrollar una actitud - Como identificar alternativas.
critica. - Como hacer elecciones
- Como razonar deductivamente. racionales.
- CoOmo evaluar ideas e hipotesis.
7.- HABILIDADES DE 8.- HABILIDADES
COMUNICACION SOCIALES
- Como expresar ideas oralmente - Como evitar conflictos

0 por escrito. Interpersonales.

- Como cooperar y obtener
cooperacion.

- Cbémo motivar a otros.

Sobre la base de lo anteriormente presentado, nos referiremos a la Educacion Técnico
Profesional.

El objetivo de los nuevos sistemas de formacion técnico-profesional se traslada de la
tradicional transmision de conocimientos técnicos especificos, a la formacién de
competencias profesionales y sociales. Mediante el disefio de guias formativas
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modularizados en areas profesionales amplias, donde se busca desarrollar las competencias
centrales que facilitaran a los jévenes, familiarizarse con un campo ocupacional y manejar
rapidamente las tareas especificas relacionadas con cada puesto de trabajo, a través del
aprendizaje por la accion.

El método “Aprendizaje por la Accion”, es un principio pedagdégico para la educacion
general y la formacion técnico-profesional. Ante esto, los sistemas educativos en proceso de
cambio y las sociedades modernas en transicion, requieren de concepciones pedagogicas
innovadoras como el Aprendizaje por la accidon, que siendo metodologia didactica, provoca
el surgimiento de la interrogante: ¢ Como puede implementarse concretamente esta idea en
una concepcion formativa basada en la accion?

3.7 Estrategias de Aprendizaje transmision

La educacion tiene enraizados dos conceptos paralelos y complementarios que son
necesarios mencionar: la ensefianza y el aprendizaje. Mientras que ensefiar es entendido
como mostrar algo a los demas, el aprendizaje seria su complemento, es decir su efecto.

Segun la Real Academia de la Lengua, la ensefianza es definida como el sistema y
método de dar instruccion de un camulo de conocimientos, principios o ideas.

Esta aplicacion puede llevarse a cabo en diferentes formas de ensefianza, las cuales
se movilizan entre el educador y el educando, transitando este recorrido del conocimiento
gue va desde la mente de uno hasta la mente del otro.

Es necesario aclarar que, dada la inmensa cantidad de formas y el auge innovador por
crear nuevas, es un reduccionismo delimitar el recorrido de una “mente” a otra, porque las
tendencias actualizadas enfatizan la importancia de comprender, tanto al docente como al
alumno, como entidades holisticas.

Es conveniente que en el momento en el que se transmite, en cada situacion
didactica, conjugar las formas de ensefianza al maximo; a pesar de esto, para objetivos
conceptuales, éstas se clasifican en: objetivas y verbales.

Las formas Obijetivas:

Son aquellas que en donde se utiliza objetos o0 imagenes sensibles para la ensefianza.
El ejemplo mas claro de éstas es la intuicion o lo que se denomina meétodo intuitivo, de gran
significacion para la didactica actual. El empleo mas concreto lo constituyen, en la actualidad,
los medios audiovisuales y manipulacion de recursos iconicos que constituyen una aplicacion
del principio intuitivo.

Las formas Verbales:
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Son cronolégicamente las mas antiguas, y a quienes recurrimos universalmente para
ser utilizadas, por lo que, corresponde a la forma de ensefianza tradicional. El conjunto de las
formas verbales se subdivide en:

- Forma expositiva: Esta no debe se identificada, para ser eficaz, con la conferencia o con el
discurso continuado, ininterrumpido y retérico de Ila materia, como normalmente
acostumbramos, sino que ha de recurrir a los intereses propios de los alumnos y a la vez ser
estimulante. Su eficacia se debera, en gran medida, a la experiencia, el arte y la personalidad
del docente.

- Forma interrogativa: Esta exige por parte del alumno una atencién mas intensificada para
comprender mejor el tema y la pregunta del profesor, para asi resolver la cuestion que se le
plantea. Las mas conocidas de estas formas son las llamadasdas dialdgico-socratica o
“método mayeutico” y la “catequistica”.

El proceso de ensefianza, es decir, tanto la base de la transmision de conocimiento
como el interés de quién se dispone a recibirlo, se desarrolla en plenitud cuando, ademas de
las formas, se tienen en cuenta los siguientes contenidos o Principios categoricos:

» Principio de autonomia: El o los que ensefian, que pueden ser diversos entes, deben
incentivar la capacidad de pensamiento autonomo del alumno, en donde éste debe
apropiarse de los conocimientos de una manera critica.

» Principio de contemporaneidad: El que ensefia debe enfatizar el caracter historico y
temporal del saber, de los modelos que lo produjeron y debe provocar una revision
permanente.

» Principio de realidad: El encargado de ensefiar debe enfocar la actividad pedagdgica
al contexto real de los estudiantes, encuadrando los Programas de clases en una
perspectiva que contemple el crecimiento tanto individual como social de la persona,
logrando que los objetivos pronunciados correspondan con el contenido programaético.

» Principio de creatividad: El que ensefia debe potenciar las aptitudes de creacion en los
estudiantes, explotando su imaginacion.

» Principio de cordialidad: El que ensefia debe establecer una relacién carismética, de
colaboracion, fraternidad y mutuo respeto entre todos los miembros que forman parte
del grupo de trabajo educativo, buscando que la autoridad de los educadores se
fundamente exclusivamente en su saber o competencia profesional.

* Principio de actualizacion permanente: El encargado de ensefiar, debe actualizarse
constantemente con nuevos conocimientos, métodos, técnicas y tecnologias que
provean las condiciones para que los estudiantes se apropien del patrimonio de la
humanidad (ideologico, cientifico, ético) y, de este modo, propiciar el aprendizaje de
por vida.

63



iPLACEX

instituto profesional

CLASE 17

3.7.3 Concepto de Teoria del Aprendizaje

La Teoria del Aprendizaje es la encargada de organizar sisteméaticamente el
conocimiento didactico desde dos componentes:

El primero es el normativo, el que se consigue desarrollando los criterios y las
condiciones gque se necesitan para la practica de la ensefianza.

El segundo es el explicativo, es el que da lugar un sentido y espacio de comprension,
direccion y racionalidad a la practica.

El proceso de aprender se compone de una secuencia de acciones encaminadas
hacia el desarrollo de una amplia gama de habilidades, a la construccion firme del
conocimiento, a la adquisicién de habitos y costumbres, y a la formacion de actitudes, dando
origen a una transformacion en la conducta del educando

Por tanto, para quedar conformes y reafirmar que se ha alcanzado un éxito
significativo en el proceso deberemos haber cumplido con determinados objetivos, los cuales
se pueden clasificar en dos categorias:

» La primera, se refiere a los Conocimientos Especificos: Consiste en que al finalizar los
estudios, aquél que estaba aprendiendo habré asimilado la asignatura en cuestion, la
disciplina de la cual formar& parte y el area del conocimiento a la que asigna dicha
asignatura, tanto como las competencias sociales implicadas.

Para afirmar cuando un aprendizaje es profundo o de calidad, se puede definir tanto
por la retencién y utilizacion del conocimiento, la comprension del origen del mismo, la
informacion que se tiene sobre el tema, asi como por el grado de control y coherencia
en la secuencia légica que se ejerce sobre el conjunto de procesos cognitivos
implicados.

Los procesos cognitivos, como el razonamiento, la memoria, la concentracién y la
atencion, se encuentran relacionados directamente con todas las acciones y procesos
internos que realiza la persona cuando sus estructuras son organizadas y reorganizadas, con
el objetivo de alcanzar una asimilacion significativa.

El proceso de asimilacién se lleva a cabo, cuando se hace posible el interconectar y
mezclar variables mentales, que se relacionan bajo la concepciéon de ideas de una forma
ordenada en un largo plazo.

» La segunda, corresponde a la Adquisicion de Habilidades: Aquellas que hagan posible
que aquél que estaba aprendiendo, pueda tomar de forma posesiva y con eficiencia el
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conocimiento. Esto implica optimizar sus aptitudes creativas, de cooperacion y de
interrelacion con el medio.

En el plano de la didactica diferencial se ha desarrollado ampliamente un grupo de
técnicas estratégicas para alcanzar la renovacion y modernizacion de la tarea docente.

En sintesis debemos mencionar los aspectos que se debe tener en cuenta para la
realizacion o aplicacion de un acto de ensefianza - aprendizaje efectivo:

- Obtener la atencion del alumno. Los procesos de atencidn selectiva son actividades
trascendentales e importantes para el desarrollo de cualquier acto de aprendizaje. En esta
direccion deben proponerse preferentemente como estrategias de tipo co - instruccional,
dado que pueden aplicarse de manera continua para indicar a los alumnos sobre qué puntos,
conceptos o ideas deben centrar sus procesos de atencion, codificacion y aprendizaje.
Algunas estrategias que pueden incluir en esta categoria son las siguientes: las preguntas
insertadas, el uso de pistas o claves para explotar distintos indices estructurales del discurso,
ya sea oral o escrito, y el uso de ilustraciones o imagenes.

- Informarle al alumno cual es el objetivo de la leccion, aclarando las intenciones
educativas que el docente pretende lograr al término de cada situacion educativa o del ciclo.
Al mostrar claramente a los alumnos las intenciones educativas u objetivos, lo que les ayuda
a desarrollar metas reales y a encontrar sentido y/o valor a los aprendizajes involucrados.

- Estimular el recuerdo los aprendizajes previos. El profesor debe reconocer las
capacidades y los conocimientos previos que posee quien aprende, y luego en base a ello
definir sus objetivos y alcances construyendo sobre lo que el alumno ya conoce. Esto puede
servir al docente en un doble sentido: para tener conocimiento sobre lo que saben sus
alumnos y para utilizar dicho conocimiento como base para producir nuevos aprendizajes.
Ensefar estrategias para crear o potenciar el enlace entre los conocimientos previos y la
nueva informacion que se ha de aprender asegura un mayor significado de los aprendizajes
logrados.

- Respetar la independencia del que aprende, sin minimizarlo realizando acciones que
puede hacer por si mismo. Valorar sus procesos cognoscitivos complejos e inteligentes como
comprender, sintetizar, comparar y asimilar. Es decir, memorizar informacion no debe ser la
Unica actividad a realizar por los estudiantes.

- Presentar el material con caracteristicas distintivas permite dar mayor contexto
organizativo a la informacion nueva que se aprendera al representarla en forma gréafica o
escrita. Esto mejora su significado l6gico, y por esta razén, se hace méas probable el
aprendizaje significativo de los alumnos. Estas estrategias pueden emplearse en las distintas
etapas de la ensefianza. Se puede incluir en ellas a las de representacion visual-espacial,
como mapas o redes semanticas, y a las de representacion lingiistica, como resumenes 0
cuadros sinopticos.
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- Proporcionar orientacion durante el aprendizaje. Esto se facilita cuando los
contenidos se le presentan al alumno son de forma organizada de manera conveniente y
siguen una secuencia logica-psicologica correcta, como esquemas de conocimientos
organizados, interrelacionados y jerarquizados, no como informacion aislada y sin orden.

- Provocar y mantener una interaccién informativa con “puentes cognitivos”. Se debe
establecer conceptos e ideas generales que permitan enlazar la estructura cognitiva con el
material por aprender, se puede orientar al alumno a identificar las ideas fuertes o
fundamentales, a organizarlas e integrarlas significativamente.

- favorecer la retencion y la transferencia del conocimiento. Durante el aprendizaje
significativo el alumno retiene de manera légica o desde la razon y sustancial la nueva
informacion y los transfiere a su estructura cognitiva.

- Estimular la motivacion y participacion activa del que aprende. Para esto el maestro
necesita comprender los procesos motivacionales y afectivos que apoyan al aprendizaje, asi
como también conocer los procesos de desarrollo intelectual y de las capacidades cognitivas
en las diferentes etapas del ciclo de la vida de los alumnos y del ciclo de aprendizaje.
Mediante ciertos mecanismos autorregulatorios, el estudiante, puede llegar a controlar
eficazmente el ritmo, secuencia y profundidad de sus procesos de estudio.

CLASE 18

4. ACLARACIONES CONCEPTUALES

Es necesario, en el desarrollo de este tema, aclarar algunos conceptos que se
barajan, cuando se habla de Metodologias de Aprendizaje para la Educaciéon Media Técnico
Profesional:

» Actitud: “Disposicién de &nimo, que hace reaccionar o actuar de una forma determinada
delante de una idea, una persona o un hecho concreto. Implica la tendencia a la accién
directa, a favor o en contra del objeto. Las actitudes, junto con los valores y las normas,
constituyen uno de los tres tipos de contenidos de ensefianza, establecidos en el
curriculum”.

“Disposicion interna de la persona a valorar, favorable o desfavorablemente una situacion,
un hecho, etc.; Predisposicion para actuar, tendencia estable a comportarse de
determinada manera.”

* Analizar: Es la distribucion y separacion de las partes de un todo, hasta llegar a conocer
sus principios elementales. Es el examen o descomposicion de un todo complejo, en
elementos simples. (Es la operacion que realiza, preferentemente, el hemisferio izquierdo
del cerebro).
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Aprendizaje: Como modo de formacién utilizado en las instituciones, es una accion
destinada a preparar nueva mano de obra, para ocupaciones pertenecientes
principalmente al sector moderno de la economia. Se caracteriza por ser integral y
completo, destinado a adolescentes, tendiente a formar trabajadores aptos para ejercer
ocupaciones calificadas, cuyo ejercicio requiere de habilidad manual y de conocimientos
tecnoldgicos que soélo pueden adquirirse en periodos relativamente largos, y en relacion
estrecha con el trabajo real.

Aprender, es un proceso permanente de percepcion, asimilacion y transformacién que le
permite a la persona, modificar de manera estable sus estructuras mentales, para
perfeccionar la capacidad de realizar operaciones cognoscitivas, psicomotrices y
actitudinales. Mediante el aprendizaje, el sujeto adquiere y desarrolla conocimientos,
destrezas, actitudes y valores para comprender, mejorar y transformar su medio.

Aprendizaje dual: Sistema mediante el cual, se busca preparar a los jovenes para ejercer
una ocupacién, concurriendo en forma alternada a una empresa y a un centro de
formacion, con el proposito de que ambas instituciones al actuar de manera conjunta,
logren que los jovenes alcancen la mejor calificacion ocupacional posible. La empresa se
encarga principalmente de la practica, y la institucion de formacion, fundamentalmente de
la teoria, mediante la coordinacion de los planes de capacitacion entre las dos entidades.

Asociar: Es la accion de relacionar una cosa con otra, vincular conceptos, sentimientos,
unir ideas entre si. Captar diferentes realidades o elementos buscando los puntos que
tienen en comun.

Autoinstruccion: Proceso de adquisicion de conocimientos, sin la presencia directa del
maestro o instructor, sino con el apoyo de medios didacticos escritos, sonoros,
audiovisuales o informéticos.

Capacidad: Las capacidades, son aquellas aptitudes que el alumno ha de alcanzar para
conseguir un desarrollo integral como persona. En el curriculo de una etapa educativa, los
objetivos generales de etapa y de area, vienen expresados en términos de capacidades.

“Aptitud para hacer, conocer, sentir. Los objetivos del curriculum de la Reforma se
formulan en términos de capacidades que hay que desarrollar. Estas capacidades deben
ser de distintos tipos: cognitivas, psicomotrices, de autonomia y de equilibrio personal, de
interrelacion personal, y de insercién social.” Estas se pueden sintetizar en cinco:
Cognitiva, Psicomotriz, Afectiva, Insercion social y Comunicacion.

Competencias: Con frecuencia se tiende a asociar la adquisicion de competencias, con el
desarrollo de una cierta cantidad de “saber-hacer’. Como una primera aproximacion al
concepto, podriamos decir, que desarrollar una competencia es, sobre todo, movilizar su
conjunto de recursos cognitivos con la finalidad de resolver una situacién problema. Las
competencias, no son en si mismas, recursos en la forma de saber actuar, saber hacery
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saber valorar, sino que movilizan e integran estos saberes, teniendo como caracteristica
fundamental, que esta movilizacion soélo es pertinente en una situacion singular.

La insistencia en el componente movilizado de la competencia, se plantea puesto que “las
competencias solo son definibles en la accion”. No se pueden reducir s6lo a saberes
estaticos, puesto que no se encuadran con lo adquirido solamente en la formacion, sino
que se reconoce que en el proceso de movilizacion desde el “saber a la accion”, se
agrega valor en la forma de reacciones, decisiones y conductas exhibidas frente a un
determinado desempenio.

Conocimientos previos: “Conocimientos que tiene el alumno o alumna, y que es necesario
activar, por estar relacionados con los nuevos contenidos de aprendizaje que se quiere
ensefar”.

Deducir: Inferir consecuencias que se desprenden de determinados principios o
generalizaciones. También deducimos al obtener conclusiones a partir de conocimientos
previos o adquiridos.

Destreza: Factor que consiste en la habilidad manual necesaria, para ejecutar, con el
grado de exactitud requerido, trabajos determinados. Se refiere, por lo tanto, a la
coordinacion, pericia y habilidad para manipular las herramientas y los instrumentos,
manejar las maquinas y procesar los materiales.

Educacion especializada: Su finalidad es preparar personas para actuar en un medio
especial dentro de la sociedad, y se logra a través de la formacién universitaria, la
educacion técnica y la formacion profesional.

Estrategia didactica: Forma de operar en situaciones pedagogicas referidas a
procedimientos, técnicas, metodologias y mecanismos de accidn relacionados con las
orientaciones que hay que proporcionarle a los participantes, en un proceso formativo,
para que ellos elaboren y adquieran un dominio de determinadas nociones, operaciones y
técnicas de trabajo.

Estrategias de aprendizaje: Son las combinaciones de métodos de ensefianza, medios,
materiales, técnicas y contenidos, organizados en actividades de aprendizaje para facilitar
el logro de los objetivos propuestos. Dichas actividades se desarrollan en funcién de los
objetivos, las circunstancias, las experiencias y las diferencias individuales. De alli, la
importancia de asesorar al alumno para que las seleccione y desarrolle adecuadamente,
y obtenga de ellas resultados optimos.

Estructura modular: Es una respuesta pedagogica a las demandas del mundo productivo,
que facilita la empleabilidad.
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Expresar: La expresion a través del lenguaje oral o escrito. Es manifestar lo que se quiere
dar a entender en forma clara y evidente, es exponer las ideas, expresandolas con el
propio lenguaje, empleando la imaginacion e iniciativa.

Familia ocupacional: Conjunto de ocupaciones relacionadas entre si, por la similitud
general de las caracteristicas del trabajo ejecutado, y que exigen conocimientos,
aptitudes y habilidades analogas o similares.

Formacion: Accion de impartir sisteméaticamente, un conjunto organizado de contenidos
tedricos y practicos a quienes no poseen conocimientos previos de una ocupacion, con el
fin de calificarlos para la vida profesional

Generalizar: Es extender o ampliar una idea o concepto. Es abstraer lo comdn y esencial
de muchas cosas, para formar un concepto general de ellas. Es hacer general o comun
las caracteristicas afines de los elementos.

Globalizacion: Fendmeno sin precedentes paradigmaticos, objetivo (no depende de
nuestro modo de pensar o sentir), multidimensional (se manifiesta en multiples aspectos),
asincronico en sus inicios (existen aspectos mas desarrollados que otros), multicéntrico,
desde el punto de vista geografico.

Resultado de: la mundializacion de la economia, la eclosion de las nuevas tecnologias, la
cobertura planetaria de las comunicaciones y la nueva importancia del factor
conocimiento. Tiene unas consecuencias que ya estan presentes y otras que se
anuncian.

Habilidad: Destreza y precision, necesarias para realizar las actividades propias de una
funcién productiva de acuerdo con las exigencias de calidad requeridas.

Interpretar: Es explicar el significado que tiene una experiencia. El significado que ella tiene
para nosotros, dando un supuesto cierto, seguro y razonable que, siendo valido, es
incompleto y parcial, porque tiene componentes subjetivos.

Mdédulos: Son blogues unitarios de aprendizaje, de duracion variable y desarrollados en
diversas combinaciones y secuencias.

Ocupacion: Conjunto de puestos de trabajo, relacionados entre si, cuyas tareas
principales son analogas y exigen aptitudes, habilidades y conocimientos similares.

Percibir: Es la accion de recibir y elaborar, en los centros nerviosos superiores, los datos
proporcionados por los 6rganos de los sentidos. Es recibir por mediacion sensitiva las
impresiones exteriores y es la forma personal de interpretar la informacion.

Perfil ocupacional: Descripcion completa de las tareas que realizan los trabajadores de un
determinado campo profesional.
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Perfil profesional: Es el desempefio que se espera de un trabajador calificado en
situaciones laborales reales.

Especifica las tareas que un técnico tendria que ser capaz de hacer, de acuerdo a
criterios de calidad o de realizacion. Las tareas estan agrupadas por areas de
competencias.

Procedimientos: Es el conjunto de acciones ordenadas y orientadas a la realizacion de
una tarea. Es la accién de proceder o el método de ejecutar algunas cosas. Se trata de
una serie comun de pasos definidos, que permiten realizar un trabajo de forma correcta.

Sintetizar: Es la accion de recibir y elaborar, en los centros nerviosos superiores, los
datos proporcionados por los érganos de los sentidos. Es recibir por mediacion sensitiva,
las impresiones exteriores, siendo la forma personal de interpretar la informacion.

Técnicas de formacidon: Acciones destinadas a provocar en los participantes, en un
proceso formativo, un determinado comportamiento de aprendizaje. Es asi, como la
“demostracion” de las operaciones que componen una tarea, permite que el participante
conozca el proceso para realizarla y, el uso adecuado de las herramientas y el equipo.
Suelen utilizarse con el mismo significado, los términos técnica, estrategia y aun,
procedimiento de ensefianza o de formacion.

Técnico: Persona cuyas tareas, le demandan poseer conocimientos y destrezas mas
practicos que los que se le exigen a un investigador cientifico o un ingeniero, y mas
tedricos que los que se requieren de un trabajador calificado. En principio, la ensefianza y
capacitacion que ha recibido, lo coloca en un nivel equivalente al de quienes han
terminado el ciclo secundario. Puede haber realizado sus estudios en una escuela
general 0 en una escuela técnica. Asimismo, puede haber realizado estudios
postsecundarios, y haber obtenido el titulo o diploma correspondiente

Tecnologia educativa: Proceso complejo e integrado que envuelve personas,
procedimientos, ideas, equipamiento y organizacion para analizar los problemas y
proponer, implantar, evaluar y administrar soluciones para esos problemas, envueltos en
todos los aspectos del aprendizaje humano.
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CLASE 01

1. UNA EDUCACION DE CALIDAD

A partir de los cambios de la educacion en el siglo XXI, existe un Modelo de
Formacion por Competencias, la que implica cinco Principios para la Calidad Educativa: El
aprendizaje orientado hacia el logro de competencias, centrado en el estudiante y como
nacleo de un disefio curricular integrado, que comprende nuevas metodologias de
ensefianza, nuevas formas de evaluacién y un nuevo rol del docente y el estudiante; y la
excelencia docente, que tiene como finalidad desarrollar una cultura de evaluacion y gestion
para la innovacion y mejora continua.

La Formacion por Competencias se orienta a la formacion de personas con
responsabilidad social, sélidos principios éticos y morales, capaces de generar y gestionar
propuestas creativas productivas, técnicas y sociales que contribuyen al desarrollo sostenible
del pais. Sobre la base a esta concepcion, se ha definido un Decalogo para la Calidad
Educativa, el mismo que se presenta a continuacion:

1. LOGRO DE COMPETENCIAS PARA LA VIDA

El aprendizaje es orientado para a que el estudiante adquiera competencias que le
permitan un optimo desempenfio personal, profesional y social.

Saber qué Saber como Saber ser

2. PARTICIPACION ACTIVA DEL ESTUDIANTE EN SU APRENDIZAJE

Nos referimos a ello cuando el alumno o estudiante pasa de ser un receptor pasivo de
contenidos y conocimientos, a asumir un rol transformador activo. Es capaz de generar
ideas, solucionar problemas, disefiar e implementar proyectos, elaborar productos, realizar
investigaciones ademas de comunicarse en forma adecuada, como parte central de su
proceso de aprendizaje.

3. AUTONOMIA DEL ESTUDIANTE
Es cuando se trabaja por desarrollar la autonomia del alumno o estudiante,

impulsando su protagonismo en este proceso formativo, para que sea capaz de autorregular
y motivar su aprendizaje a lo largo de la vida.
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4. EL DOCENTE ORIENTADOR Y ESPECIALISTA

Los docentes deben ser capaces de poseer las competencias necesarias para cumplir
con su rol como educador, manteniendo un amplio dominio de sus contenidos, aplicando
diversas estrategias de metodologia y de evaluacion los que potencien el proceso formativo,
lo que les permite generar para sus estudiantes experiencias de aprendizaje estimulantes,
gue se sientan en confianza, motivados, guiando a los estudiantes a vivir experiencias de
aprendizaje activo tanto dentro del aula como fuera de ella, orientadas al logro de
competencias para la vida.

5. EL DOCENTE INVESTIGADOR

Los docentes deben, a medida que va pasando el tiempo, realizar investigaciones
para actualizar sus conocimientos, sus propuestas de estrategias, desarrollo tecnolégico,
etcétera. También asi como en realizar innovaciones pedagodgicas que muestren nuevas
formas de desarrollar su labor, y por ende contribuir al avance continuo de los agentes
educativos en su conjunto.

6. DISENO CURRICULAR INTEGRADO

El disefio de los cursos y programas se realiza integrando competencias,
metodologias de ensefianza, métodos e instrumentos de evaluacion, ademés de otros
factores del entorno, en coherencia con las demandas del mercado, los valores de la
institucion y los requerimientos del siglo en el que vivimos. En esta propuesta se consideran;
el tiempo que el educando necesita para aprender de manera activa y autobnoma, con el fin
de lograr competencias generales estratégicas y profesionales que se deben alcanzar.

7. AMBIENTE PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION

En toda institucion se destinan y utilizan recursos tangibles e intangibles para crear un
ambiente propicio para un aprendizaje activo, autorregulado y orientado al logro de
competencias, en donde los docentes son los encargados de generar experiencias de
aprendizaje y un clima de confianza con los estudiantes, motivandolos, estimulandolos,
guiandolos asi en todo el proceso de formacién.

8. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD Y EL DESARROLLO SOTENIBLE
Son de tal importancia las experiencias de aprendizaje vividas por los estudiantes, que

éstas en su conjunto pueden propiciar un impacto positivo tangible en diversos entornos o
ambientes como la familia, la comunidad, el medio ambiente y el mercado laboral.
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9. EVALUACION INTEGRAL Y PERMANENTE PARA EL LOGRO DE COMPETENCIAS

Mantener constantemente una evaluacion de nuestro quehacer establece un sistema
alineado con los objetivos planteados por la institucion. El trabajo de la evaluacion al ser
integral involucra a los docentes en acciones pedagogicas para facilitar el aprendizaje; a los
estudiantes les ayuda en su reflexion sobre el proceso de logro de competencias; y a los
padres, en el acompafiamiento de la formacion de sus hijos.

La evaluacion permanente permite asimilar gradualmente el aprendizaje, adquirir
progresivamente las competencias y recibir informacion sobre resultados del aprendizaje,
dirigiendo la institucion hacia una mejora continua.

10. CALIDAD EDUCATIVA COMO EJE PARA LA TOMA DE DECISIONES

La calidad de la educacion es la que fundamenta la toma de decisiones a todo nivel de
la institucion y es la que sustenta la planificacion de estrategias en las distintas areas,
basandose en la evaluacion integral. Se propicia la generacion de informacion y adopcion de
acciones para mejorar la calidad del servicio educativo, enmarcado en un sistema que se
retroalimenta constantemente para la innovacion y mejora continua.

1.1 Qué se entiende por ambiente educativo

El ambiente es algo que se va construyendo diariamente, a través de una reflexion
cotidiana, singularidad permanente que asegure la diversidad y con ella la riqueza de la
vida.(Ospina 1999). La expresion ambiente educativo nos lleva a pensar el ambiente como
sujeto que actua con el ser humano y a la vez lo transforma, como son la calle, la escuela, la
familia, el barrio y los grupos de pares, entre otros. Reflexionar sobre ambientes educativos
para el sano desarrollo de los sujetos logramos un gran tejido construido con el fin especifico
de aprender y educarse.

Otra de las ideas surgidas desde el ambiente educativo recae en el escenario donde
existen y se desarrollan condiciones favorables de aprendizaje. Un espacio y un tiempo en
movimiento, donde los aprendices desarrollan capacidades, competencias, habilidades y
valores. Para los realizadores de experiencias dirigidas a generar ambientes educativos, se
plantean dos componentes presentes en todo ambiente educativo: los desafios y las
identidades.

Los desafios también entendidos como retos y las provocaciones que se generan
desde las iniciativas propias o las incorporadas por los educadores y facilitadores, entre
otros. Son desafios cuado son significativos para el grupo o la persona que los enfrenta, y
con la menor intervencion de agentes externos. Los desafios educativos van dando fuerza a
un proceso de autonomia en el grupo y propician el desarrollo de los valores.
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Los ambientes también poseen caracteristicas de acuerdo a su identidad, mas

especificamente a la gestion de las identidades y lo cultural propio, es la posibilidad que

surge para la creacion de relaciones que incluyan valores como solidaridad, comprension y
apoyo mutuo e interaccion social.

Este ambiente educativo, no se ve limitado al enfrentarlo a las condiciones o recursos
materiales necesarias para la implementacion y aplicacion del curriculo, cualquiera sea su
concepcién, o a las relaciones interpersonales basicas existentes entre docentes y alumnos.
Al revés de esto, el fin que se consigue, es que a pesar de este plano material, se fortalece la
idea de incluir en las dindmicas que forman los procesos educativos e involucren acciones,
experiencias vividas por cada uno de los alumnos; actitudes, condiciones materiales y
sociales afectivas, una multiplicidad de relaciones con el entorno y una infraestructura
necesaria para llevar a cabo los propdsitos culturales que se hacen expuesto en toda
propuesta educativa.

Habiendo tenido en cuenta todos estos aspectos anteriores, el preguntarse por las
caracteristicas, desarrollo e importancia de un buen ambiente educativo ya no es tan obvio
como parecia, ni tampoco pareciera tener una respuesta tan sencilla. En la actualidad, lo que
se entiende por ambientes educativos poseen una u otra denominacion, en la cual no sélo es
considerado el medio fisico al que se expone el aprendiz, sino también a todas aquellas
interacciones que se producen en dicho medio. Por lo tanto, debemos tener en cuenta la
forma en que organizamos y disponemos del medio espacial que tenemos, de forma muy
importante las relaciones establecidas entre los elementos de su estructura, pero también las
reglas de comportamiento que en €l se desarrollan, la forma que existe de relacionarse entre
las personas con los objetos, las interacciones que se desarrollan entre las personas que
participan, los roles que se han establecido, los criterios que mayormente se utilizaran y las
actividades que se realizan.

A continuacion mencionaremos algunas necesidades, que hemos identificado como la
columna vertebral de la educacion, las que aportan algunas pistas para pensar en aquellos
ambientes educativos mencionados, estas son:

* El plantear problemas, para luego disefiar y ejecutar las soluciones posibles frete a
esa situacion dada.

» Tener la capacidad de analizar e investigar.

» Desarrollar la habilidad de trabajar y formar equipos, ser capaces de tomar decisiones
y planear el trabajo que se realizara.

e Adquirir habilidades y destrezas relacionadas con una lectura comprensiva, de
expresion oral y escrita.

» Poseer una capacidad de razonamiento I6gico-matematico.

* Tener la capacidad de formular un analisis del contexto politico y social tanto del
medio nacional como internacional.

* Manejar las tecnologias tanto informaticas como del lenguaje digital.
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* Poseer conocimiento de lenguas extranjeras.
» Desarrollar capacidad para dar solucién a situaciones probleméticas.

Ahora bien, cuando hablamos de ambientes educativos, a la vez reconocemos que, a
pesar que han tenido lugar muchas transformaciones en cuanto a estructura en nuestra
época Yy cultura a la hora de hablar de quitarle dominio netamente ejercido por las escuelas
en el plano educativo, ésta sigue teniendo una gran importancia y soporte social y cultural;
por ello merece estar a cargo del desarrollo y dificultades de las caracteristicas y
fundamentos de los ambientes educativos.

CLASE 02
1.2 Ambiente propicio para el aprendizaje

Dentro del Marco Para la Buena Enseianza el segundo dominio se denomina
“Creacion de un ambiente propicio para el Aprendizaje”, para poder lograrlo se sugieren las
siguientes acciones:

Establecer en el aula, un clima en donde existan relaciones basadas en el respeto y la
confianza entre y con los alumnos, valores como la empatia, la posibilidad igualitaria de
participacion, la tolerancia, la solidaridad y el respeto son utilizadas para que presidan cada
una de las acciones pedagodgicas y sean capaces de imponerse a cualquier diferencia, ya
sea étnica, social, cultural, etcétera; que puedan entorpecer el logro de objetivos propuestos.
Para lograr estos objetivos se requiere tener y utilizar normas claras dentro del aula, las que
deben ser consistentes y coherentes con tales objetivos, disefiando a la vez estrategias de
intervencion practicas para cuando se quiebren las normas.

Manifestar altas expectativas para con los alumnos, respecto a sus posibilidades de
aprendizaje y desarrollo. No realizar perjuicios ni discriminar, ya que el docente es el que
transmite una motivacién positiva frente a las capacidades de sus alumnos. Cuando el
docente lucha por desarrollar dichas capacidades, favorece su autonomia y perseverancia en
el trabajo escolar, sus resultados mejoran.

Aunque suene utopico, ha sido comprobado varias veces que cualquier docente al
poner por delante de su quehacer pedagdgico esta postura, puede asegurar que resulta
favorablemente. Esta tarea, dentro de la formacién profesional muchas veces se ve reflejada
de forma deficiente. Una situacion que llama la atencién es que muchas veces se escucha
decir a los docentes en la universidad, luego de tomar un examen, hablan de corregirlo;
cuando en realidad nos ensefiaron “evaluacion” nos dirigian a “corregir” los trabajos de los
alumnos, ¢No les parece, que el verbo utilizado de esa manera es despectivo? por esta
razon, desde hace algunos afios se utiliza la palabra evaluar, revisar, ya que cuando debo
corregir estoy dando por sentado que habré errores y aunque aun asi existan siempre nos
encontramos con trabajos excelentes e impecables.
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Un tercer elemento presente en este dominio es, establecer un ambiente organizado
de trabajo y disponer todos los espacios y recursos en funcion de los aprendizajes de los
alumnos. Esto parece ser tan obvio que, como suele ocurrir, pocas veces se consideran y
suelen cometerse varios errores, ya sea con la flexibilidad del uso de los espacios o la
oportunidad y disposicion de estos mismos. Debo sefialar que, esto generalmente es mas
una falla de los estamentos directivos y administrativos de los establecimientos o
instituciones, que de los propios docentes. Cuando hablamos de ser flexibles con los
espacios, o utilizar diversos de ellos para los objetivos planificados debemos considerar que
para esto, debemos preocuparnos de seguir manteniendo el respeto por las demas clases,
tener el espacio fisico en buenas condiciones, por ejemplo, si vamos a utilizar un laboratorio
de lenguaje procurar que los audios estén en buenas condiciones, suplir todas las
necesidades de los alumnos , puesto que cualquier inconveniente sera un distractor de la
clase y esto afectara su buen funcionamiento.

Como puede apreciarse, este Dominio busca establecer las mejores condiciones
ambientales para el logro de los aprendizajes en nuestros alumnos, tanto en lo personal y
social, como en los medios técnicos y de infraestructura involucrados. Esto debe ser parte de
nuestra planificacion y ocupacion.

1.3 La motivacién en el aula

Originalmente la palabra motivacion proviene del verbo latino movere, el que se define
como accion de moverse o poner en movimiento. La experiencia nos indica que es mas facil
para un alumno aprender algo, o adquirir el conocimiento cuando éste tiene o posee el deseo
o la intencién de querer aprenderlo, de otra forma cuando el alumno no quiere o es
indiferente frente a ese aprendizaje es muy dificil que lo adquiera. Enfocandonos en el
aprendizaje, la motivacion depende primero de aquellas necesidades e impulsos de los
individuos, ya que estos elementos son los que originan la voluntad de querer: es asi que
vemos la motivacion como un acto volitivo.

Una persona al querer o desear aprender algo, automéaticamente deja el resto de las
actividades de lado, ya no atraen su intereses ni esfuerzos. Entonces se produce un cambio,
aumentando su nivel de expectativa y tension, las que forman una disposicion para el
aprendizaje. Si como resultado del empefio y esfuerzo puesto por el alumno tiene éxito,
entonces se alivia la tension y la motivacibn pasa a ser como un energizante que va
dirigiendo la conducta del alumno.

Para que ocurra una motivacion escolar, el alumno debe encontrarse con un ambiente
que le parezca agradable, en donde es tomado en cuenta por los agentes educativos, como
una persona que es capaz de sentir, de pensar y de esta manera ira dirigiendo todas sus
energias hacia el aprendizaje. Puede ser que al inicio de este proceso el alumno lo realice
para ser aceptado y agradar a su maestro, 0 a sus pares; luego de ello, dependiendo de las
capacidades del docente, el alumno de a poco comenzara a querer la materia.
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¢Cuantas veces no hemos oido decir que un alumno elige una cierta profesion por la
influencia o experiencia que tuvo alguna vez un docente en él?, también puede suceder lo
contrario: encontramos a alumnos que rechazan ciertas carreras por experiencias negativas
que tuvieron.

Basado en uno de los supuestos del enfoque cognitivista de la motivacion, dice que
las personas no solamente responden a estimulos externos del ambiente o condiciones
fisicas, sino que ademas responden a las percepciones de tales situaciones.

En este momento cabe destacar que podemos hablar de dos tipos de motivaciones:
una motivacion llamada intrinseca y otra motivacion extrinseca. La primera hace referencia a
la satisfaccion personal que ocurre cuando el alumno enfrenta y desarrolla con éxito la tarea
que fue asignada. La segunda, se refiere a lo que digan o hagan los demés frente a la
actuacion del alumno, o de lo que él obtenga notoriamente de su aprendizaje. Estas dos
motivaciones se mezclan continuamente y, a veces resulta imposible separarlas, ya que la
autoestima juega aqui un papel muy importante.

Cuando el alumno desarrolla una tarea o se enfrenta al proceso de aprendizaje, éste
pretende conseguir con éxito sus estudios, espera que valoren su trabajo y si es posible
recibir recompensas por ello; sin embargo, cuando no alcanza, y sufre alguna experiencia de
verglienza y humillacion pueden aparecer dos problemas de tipo emocional afectivo:
indefension y desesperanza aprendida.

El primer término, es decir la indefension ocurre cuando los alumnos focalizan el éxito
a causa externas, las que estan fuera de su control y a causas internas estables y no
controlables.

Por ejempilo:

» El profesor me reprobd porque no me quiere.
* Yo no sirvo para las matematicas.

El segundo término denominado como desesperanza aprendida es cuando el actuar
de los alumnos se dirige principalmente a evitar el fracaso escolar. No intentan realizar las
tareas, no les dan importancia ya que creen que fracasaran. Deciden no participar porque
sus ideas estdn mal. Y antes de comenzar cualquier tipo de actividad dan por hecho que van
a estar mal. Son derrotistas y tienen muy baja autoestima.

El rol del docente en este sentido es primordial, ya que a través de sus actitudes,
comportamiento y desempefio al interior de la sala de clases podra motivar a los alumnos a
que construyan su aprendizaje. Sin embargo, se debe considerar que la motivacion no es
permanente ni rigida:
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“...La motivacion no se activa de forma automatica ni tampoco nos priva de realizar una
cierta actividad o tarea, la motivacion abarca todo el proceso de ensefianza y aprendizaje, y
tanto el alumno como el profesor deben realizar ciertas acciones antes, durante y al final
durante este proceso para que se mantenga o incremente la buena disposiciéon del alumno
frente al estudio.”

Como podemos apreciar, la motivacion debe darse en los tres momentos de la clase
antes, durante y al final de la construccién del aprendizaje.

CLASE 03
A continuacion les presentamos algunas sugerencias para motivar a los alumnos
durante los tres momentos de una clase, actividad o tarea:

a) Manejo de la motivacién “antes”:

* Mantener una actitud positiva, antes que todo el docente es quien debe mostrarse frente a
los alumnos con una actitud positiva, puesto que los alumnos captaran de inmediato cuando
éste ingrese a la sala de clases.

* Generar una ambiente de trabajo grato, el ambiente o clima al interior del aula deber
reflejar un trato cordial y de mutuo respeto. El docente debera prestar mayormente atencion
ya que es el encargado de evitar a como de lugar situaciones en las que se humille a algan
alumno.

* Detectar en los alumnos, sus conocimientos previos, lo que le permitira tener un mismo
nivel de inicio para organizar las actividades que realizar4 y asi poder exigir de acuerdo al
nivel en el que se encuentren. También podra conocer el lenguaje que utilizan sus alumnos
en determinados contextos en los que interacttan.

*  Preparar los contenidos y actividades de cada clase, el docente siempre debe venir
preparado a impartir sus clases, ya que si los alumnos observan que no tiene dominio de los
contenidos o actividades y llega a improvisar es detectado de inmediato, por lo que pierde
credibilidad, lo cual también los desmotiva.

* Ser flexible y mantener una mente abierta frente a los conocimientos y cambios, debemos
tener claro que los conceptos y conocimientos se construyen y reconstruyen a diario; los que
podemos abordar de diferentes maneras ya que no son estaticos o acabados.

* Generar conflictos cognitivos al interior de la sala de clases, la ida es plantear a los

alumnos ciertos problemas o situaciones que el alumno deba resolver, asi activan su
curiosidad e interés por encontrar respuestas. Mostrarles informacion interesante, nueva que
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se relacionen con conceptos que ellos no manejar para que sea necesario investigar y
reestructurar sus esquemas mentales.

* Dirigir la atencion de los alumnos hacia la tarea, debemos preocuparnos de que los
alumnos tengan el mayor interés posible en el proceso de aprendizaje porque lo encuentra
interesante y lo motiva, no porque se le ofrecen recompensas.

* Tener cuidado con los mensajes que se entregan, debemos poner énfasis en nuestras
actividades o tareas, para que el alumno no sienta que son dificiles y que no conseguira
realizar. Debemos alentarlos a que pongan su mayor esfuerzo e irlos felicitando por sus
avances.

b) Manejo de la motivacion “durante”:

* Utilizar un lenguaje cercano al alumno, dar ejemplos; a partir de los conocimientos que el
alumno tenga el profesor es capaz de conocer la forma de hablar y de pensar de sus
alumnos. En base a esto puede dar ejemplos que los alumnos relacionen con sus
experiencias, valores y contexto.

* Variar estrategias y herramientas de la tarea para mantener la atencion de los alumnos, si
el profesor utiliza siempre las mismas actividades y procedimientos en todas las clases, los
participantes se aburren, ya que encuentran una monotonia. Por tal razon el profesor debe
poseer una amplia gama de estrategias para conseguir el aprendizaje y a la vez que los
alumnos se motiven.

* Incentivar y organizar actividades de grupo cooperativos, estas pueden ser una exposicion,
representacion, debate, investigacion, entre otras. Dichas actividades de grupo cooperativo
permite que los alumnos tengan diferentes puntos de vista sobre un mismo tema, y a la vez
sus comparnieros serviran de mediadores en la construccion del conocimiento.

* Ofrecer el maximo de posibilidades en donde el alumno pueda desarrollar la autonomia, a
pesar de formar parte de un grupo, debe seguir siendo autonomo, al que tomen en cuenta
por si mismo como persona Unica. Se debe respetar, por lo tanto su individualidad dejandolo
gue actue y piense por si solo.

* Dar a conocer a los alumnos las aplicaciones que se realiza con los contenidos,
ejemplificando mediante situaciones reales la importancia de esos contenidos. En muchas
ocasiones los alumnos dicen para qué estudiar si no le servira para nada, es aqui donde el
docente debe orientarlos para que apliquen tales contenidos en su contexto. Incentivandolos
a buscar por sus propios medios el sentido y utilizacion de dichos aprendizajes.

* QOrientar hacia la busqueda y comprobacion de variables para solucionar dificultades. La
labor del docente es ensefiarle herramientas para que sea el propio alumno quien busque
soluciones y aprendizajes.
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c) Manejo de la motivacion “después”:

* Formular evaluaciones de tal modo que ademas de entregarnos informacion sobre el nivel
de conocimientos en el que se encuentra el alumno, también permita conocer las razones del
error o fracaso en caso de existir. Esta debe permitir identificar las fallas del proceso
ensefianza — aprendizaje, para que en conjunto puedan profundizarlas y corregirlas.

* Evitar a cabalidad entregar sélo calificaciones, ya que debemos proporcionar a los alumnos
el origen de las fallas, para que sepa loo que debe corregir y aprender.

* Tratar de desarrollar lo mejor posible su confianza, entregando mensajes positivos para que
los alumnos se esfuercen, dentro de sus posibilidades.

* Entregar la calificacion en forma personal, no hacerlo en voz alta frente a los demas, luego
destinar un tiempo para identificar las fallas y aciertos,, buscando asi la retroalimentacion.

Estas fueron solamente algunas recomendaciones para el manejo de la motivacion al
interior de la sala de clases, claramente cada docente podra agregar mas a la lista segun la
experiencia que tenga durante su labor.

CLASE 04
1.4 Rol del facilitador y mediador en el método centrado en el alumno

El docente a medida que vive experiencias de trabajo, esto le permite replantearse sus
formas, ejerciendo nuevas funciones como motivador del aprendizaje, asi también como guia
y modelo para sus aprendices y la sociedad, donde su principal funcion es formar a las
generaciones.

Una vez propuestos los objetivos a lograr, teniendo en cuenta las caracteristicas y
necesidades de sus alumnos y de la sociedad, debe entonces seleccionar los métodos para
llevar a cabo la ensefianza y condiciones de aprendizaje.

De esta manera, primeramente se debe crear un ambiente de confianza y alegria, ya
que si el alumno se ve amenazado, menospreciado 0 no tomado en cuenta por parte del
profesor; no pondra interés en lograr los objetivos, aun cuando ésta sea interesante. El éxito
de cualquier actividad depende considerablemente de la relacion cordial, de confianza y
acogida entre alumno y profesor

La seleccion de un buen método de ensefianza exitoso, debe incluir mas que una
buena presentacion de material, lograr un aprendizaje de calidad, para lo que se necesita
que el docente logre motivar al estudiante a participar de forma comprometida en su proceso
de aprendizaje en donde se sienta seguro para lograr el éxito. A esto se agrega que el
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docente no puede apoyarse en un solo método de ensefianza, sino mas bien combinar varios
métodos didacticos.

Por ultimo el docente debe potenciar a los alumnos para que sean capaz de pensar,
resolver dificultades, construir hipétesis, hacer sus deducciones por si mismo, no importando
que cometan errores. Segun Einstein “es preferible ser optimista y equivocarse antes de ser
pesimista y no equivocarse”.

Actualmente han de privilegiarse los modelos de aprendizaje mediado, y a las
funciones del docente se reorganizan dando lugar a nuevos modelos de metodologia
didactica en donde el profesor es un mediador entre el aprendizaje y el alumno, mediador de
la cultura social y arquitecto del conocimiento.

Tales conceptos como de mediador y aprendizaje mediado nacen del autor Vygotsky ,
los que profundiza especificamente en el concepto de Zona de desarrollo potencial, en donde
menciona las caracteristicas de las posibilidades de aprendizaje de un alumno, aportando
también una ayuda a los docentes.

Este proceso de ser puente o mediador repercute en la estructura cognitiva del
alumno, el que va adquiriendo patrones de comportamiento y reglas de aprendizaje, que
cada vez con mayor fuerza se convierten en elementos importantes de su capacidad para
poder ser modificados a través de un encuentro directo con estimulos.

Este tipo de aprendizaje que se logra a través del mediador introduce al organismo
una variedad de orientaciones y estrategias, que se reflejan en su conductas y habitos, los
gue constituyen prerrequisitos para lograr la funcion cognitiva apropiada.

El acto didactico clasico esta formado por los tres siguientes elementos: el profesor, la
asignatura o el programa y el alumno. El docente suele tener el papel de emisor que imparte
la ensefianza por medio de la leccién de la clase. La asignatura es el mensaje cuyo codigo
ha de ser descifrado por el profesor. El alumno recibe el papel de receptor y el aprendiz, que
asimila el mensaje y los codigos tras la explicacion del profesor y por ello aprende. En este
sentido el docente, en forma amplia, es un mediador entre la estructura conceptual de la
disciplina y el alumno que aprende.

En la actualidad esta mediacion se entiende de manera diferente. El profesor ya no es
una persona que simplemente explica las lecciones, sino un mediador del aprendizaje. El
docente se convierte de hecho en un facilitador y un experimentador con el estudiante y su
aprendizaje. Solo debe intervenir cuando sea necesario, ya que el principio basico de esta
mediacion es que el alumno es el constructor de su propio aprendizaje. Entonces el alumno
se convierte bajo esta mirada en investigador dentro del aula y fuera de ella, para elaborar y
construir sus propios aprendizajes. Y estos aprendizajes incluyen conceptos y principios,
procedimientos, destrezas y estrategias. En este contexto el aprendiz debe ser valorado no
solo por el contenido del aprendizaje sino también por el proceso mismo. El docente deja de
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ser un mero explicador y se convierte en un constructor del aprendizaje del alumno junto a él:
lo que el alumno puede aprender solo, no ha de ser explicado. Unicamente actla cuando es
necesario, COmo apoyo.

El profesor como mediador del aprendizaje es quien selecciona los contenidos (formas
de saber) y los métodos (formas de hacer) mas adecuados para tratar de desarrollar las
capacidades en los alumnos, debe administrar sus silencios. Este tipo de procesos mentales
supone una intensa actividad por parte del alumno, pero las tareas deben estar muy bien
seleccionadas y definidas. El profesor es quien define la accion mental y la orienta, pero no
interrumpe o diluye, pues no se interioriza ni se desarrolla.

Por esta raz6n exponemos que tanto docentes como instituciones son mediadores de
la cultura social y de la cultura institucional. Esta mediacion primero pasa por una adecuada
identificacion de capacidades y valores, para luego tratar de desarrollarlos. Para conseguirlo
se dispone, entre otras cosas, del Curriculum, que en la practica, si se estructura
correctamente, constituye un programa de intervencion para el desarrollo de procesos
cognitivos y afectivos a largo plazo.

Esta postura de mirar al profesor como un mediador de la cultura social e institucional
debe situarse en el marco de las organizaciones en donde se aprende y crean sus propio
conocimiento.

El profesor como planificador del conocimiento utiliza técnicas de aprendizaje
cercanas a la geografia del conocimiento, a la ingenieria del conocimiento, a la arquitectura
del mismo. O de otro modo, utiliza técnicas de ensefianza basadas en los procesos de ciclo
de aprendizaje cientifico (inductivo-deductivo), constructivo (el alumno es el principal
constructor de su aprendizaje y este debe ser constructivo y reconstructivo) y significativo
(supra-ordenado, subordinado y coordinado).

El profesor como arquitecto del saber debe producir secuencias inductivas, partiendo
de la experiencia de los alumnos, o deductivas, al partir de los conceptos para tratar de llegar
a los hechos y explicarlos. O lo que es mejor, aplicar en las salas de clase, al menos de una
manera aproximada, la metodologia cientifica: inductivo-deductiva.

Pero también el profesor bajo esta misma mirada del conocimiento maneja técnicas
arquitectonicas, que se apoyan en la representacion mental y en la imaginacién, tales como
los modelos conceptuales, redes conceptuales, esquemas conceptuales, mapas
conceptuales, marcos conceptuales. Lo que facilita la que se comprenda lo aprendido y
sobre todo quede almacenado en la memoria a largo plazo.

Por esto las nuevas funciones del profesor nos hablan de un fuerte reto profesional y
una auténtica restructuracion mental que necesariamente se da de forma progresiva, sin
prisas y a la vez sin pausas. El viejo modelo de docente esta agotado. En la sociedad de la
globalizacién y del conocimiento, nacen nuevos modelos de accién e intervencion educativa,

- 13



IPLACEX

inatituto profesional
en el marco de las organizaciones que aprenden y de los profesionales también. Para ello es
necesario tener algunas dudas, aunque no demasiadas. Las dudas razonables facilitan el
cambio profesional, las dudas excesivas neurotizan.

Se ha llegado a discutir muchas veces entre los mas destacados pedagogos, y se
seguird discutiendo, si enseflar es un arte o una ciencia. Asunto dificil, diremos, de
establecer de forma categorica, porque en ella uno utiliza todos los conocimientos que la
"Ciencia de la Educacion" nos entrega, pero también, utilizamos los conocimientos que nos
entrega la vida, que a fin de cuentas, resulta ser la més grande de todos las ciencias.

Si miramos el proceso de ensefiar como un arte. Es distinto de todos los demas,
porgue presupone permanente creacion. Ensefiar sin espiritu creador conduce
inevitablemente al fracaso. Y, lo definimos asi porque los hechos educativos no se repiten, al
igual que para todos los docentes cada afio lectivo es una nueva experiencia, porque nunca
es idéntico al anterior. Cambian los factores que intervienen en el proceso educativo, por lo
tanto, jamas se puede repetir la misma experiencia educativa. Por ello, la habilidad del
profesor esta en percibir la realidad educativa del aula tal cual se presenta, del mismo modo
la institucional y del medio sociocultural. Es decir, captar o identificar cada uno de los
factores que intervienen, de modo directo o indirecto, en su verdadero valor, sin equivocar
ninguno de los coeficientes intervinientes, que con mayor o0 menor importancia escalonan las
formas principales y las formas secundarias de tal proceso educativo.

Una vez que los agentes educativos logran captar la realidad educativa en su
totalidad, analizan con criterio educativo, y comprendida de forma objetiva y real, le permitira
al profesor manejarla para operar en ella con eficiencia y eficacia. La formacion docente debe
responder al conocimiento, analisis y comprension de la realidad educativa en sus variadas
determinaciones: abarcar en los maximos niveles de profundidad posibles, las dimensiones
de la persona, y elaborar un rol docente que cree una alternativa de intervencion en dicha
realidad mediante el disefio, puesta en préactica, evaluacion y reelaboracion de estrategias
adecuadas para la ensefianza de contenidos a sujetos especificos en determinados
contextos.

La tarea de ensefiar, de forma natural se produce en la personalidad del docente. Es
algo tan extraordinario, que sélo la pueden palpar los que ejercen la profesion. De la misma
manera, como lo que sucede con los organismos fisiologicos, que ingiriendo sustancias
distintas, pueden producir reacciones y efectos similares; cada alumno es una persona
idéntica a si misma, indivisible, Unica, inmanente y trascendente al mismo tiempo, con un
bagaje cultural particular que lo hace irrepetible en el tiempo y en el espacio, por lo tanto,
distinto a los demas pero, cuando el docente acompafia a todos y cada uno de sus alumnos
en el proceso de apropiacion y construccion de saberes posibilita que, sus alumnos alcancen
un aprendizaje similar con resultados similares. Esto es maravilloso; ensefiar para que cada
alumno dia a dia construya su propio saber, que fortalecera su proceso de personalizacién
con una dindmica constante de descubrimiento, conquista y posesion de si mismo.
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Ensefar es un arte simple de ejecucion, simple para el que posee las cualidades y
calidades para ejercer la docencia y dificil para el que no las tiene, pero que puede adquirir
realmente. Es un arte todo de ejecucion porque se basa en la practica, entendiéndola en el
marco de la formacion docente continua, es decir: la formacion de los docentes, ademas de
desarrollar las habilidades, actitudes y destrezas deberé dotar al sujeto de multiples saberes.
Los que deberan permitirle a los profesores: conocer, analizar y comprender la realidad
educativa en sus multiples determinaciones, comprender en los distintos niveles de
profundidad posibles, amplias dimensiones de la persona para el desarrollo de la formacién
integral del alumno, asumir en la construccion un rol docente que actie en dicha realidad
mediante el disefio, puesta en practica, evaluacion y reelaboracion de estrategias adecuadas
para el desarrollo integral de la personalidad a través del desarrollo del aprendizaje de
saberes, habilidades y actitudes, de educandos especificos en contextos determinados.

Ensefar, es mucho mas que manejar algunas ideas de la ensefianza entregadas por
la ciencia y la técnica, porque hay otras superiores, que estos campos del saber no pueden
aportar, solo se puede llegar a través de la intuicion, que le permite al profesor captar las
pequefias cosas que para el cientifico pasan desapercibidas. Estas pequefias cosas del
hecho educativo puesto en un contexto sociocultural, mueven la capacidad de crear. Algunos
docentes la poseen desde el vientre materno, otros la adquieren, pero la alcanzan en distinta
medida.

Uno de los grandes errores de los hombres dedicados a la docencia es creer, que
ensefar es sblo un tema de técnicas pedagogicas, adquiridas memoristica y mecanicamente
y luego aplicadas de manera esquematica. Es un error, porque el docente debe comprender
criticamente la realidad del aula, la institucional, sociocultural-contextual, que es la que le da
sentido a la existencia institucional y, finalmente, la realidad sociocultural global que explica
la realidad sociocultural-contextual.

A raiz de esto, la docencia no se puede miar en menos, ya que es una accion integral.
Todo, queramos o no esta comprendido por la educacion.

El docente también, ante las situaciones educativas es un creador de éxitos. Mediante
el logro de los objetivos propuestos para desarrollarse en el aula. No depende de la suerte, ni
por casualidad, ni a un designio del destino. El éxito se debe realizar, se preparar, organizar
para finalmente explotarlo. Porque el éxito de los docentes estéd en su propia practica

En sintesis, lo primero necesitamos es poseer un criterio abierto y desechar los
sistemas, las rutinas, 0 sea que en la actividad docente no se puede copiar, es necesario
crear, porque el arte es creacion. No esta de mas mencionar, una de las cosas mas
importantes para el docente, es que tenga presente que quién debe guiar los
acontecimientos es él. Jamas debe dejarse conducir por los acontecimientos. Esta es una de
las cosas fundamentales del docente. "Que sea conductor”. Que él conduzca los
acontecimientos, como primera cuestién y como segunda, es que debe saber siempre lo que
quiere, debe conocer siempre el objetivo que se propone alcanzar, es decir, el "proyecto de

- 15



IPLACEX

inatituto profesional

vida de aula" que pretende realizar, por ello, es muy importante que el docente encarne ese
proyecto.

Hay cosas que el profesor no debe olvidar nunca, ya que el olvido de ellas le traera
una serie de inconvenientes y factores desagradables que se sumaran a los factores
negativos que los hechos le van a presentar y, que a medida que él los vaya plasmando en la
practica, se irdn ampliando hasta que el total de errores y factores desagradables anulen
toda posibilidad de ensefar.

De lo dicho anteriormente nacen dos exigencias necesarias para el docente: ser
humilde para reconocer aquellas limitantes que son propias y desprenderse completamente
para no verse trabajando para si . Dichas exigencias aunque parezcan no se tan importantes,
lo son y en un grado extraordinario. Por lo que podemos decir y sostener, que para ser
humilde y desprendido se necesita poseer espiritu de sacrificio. EI docente en ésta
concepcion de la ensefianza es un mediador entre la interioridad del educando y los nuevos
conocimientos, ello implica, que en muchas ocasiones el docente apele al sacrificio personal
para lograr el crecimiento de sus alumnos.

Hemos mencionado el gran realce que tienen los valores morales en el arte de
ensefar, pero ademas de esto, el docente es portador de vida, y en abundancia. Mientras
menos contenidos de concepto, de procedimiento y de actitudes se posean, menos calidad
de vida tiene la persona. Por lo tanto, el docente debe manejar la teoria con la mayor
profundidad de la que es capaz. Debe poseer ademas una técnica de ensefianza
actualizada. Su actualizacion debe ser permanente, ya que también en esta materia el que
no se actualiza, se queda atras. Es verdad que hay aspectos que permanecen; aquellos que
hacen referencia a las esencias, que hacen que las cosas sean lo que son y no otra cosa.
Pero también es cierto, que existen otros aspectos que evolucionan constantemente. Estos
aspectos son los llamados "accidentes”, que son al fin de cuentas, el objeto propio de la
educacion y de la ensefianza, porque son susceptibles de perfeccion.

Para terminar, el aspecto intelectual se reduce a saber realizar el éxito educativo, y
para ello, es necesario saber concebirlo, prepararlo, organizarlo, ejecutarlo y explotarlo.

CLASE 05
2. LOS METODOS DIDACTICOS ACTIVOS

Segun Aguayo (1998), un método especifica un modo genérico de conseguir un
objetivo. Esta manera genérica, se articula mediante un conjunto de tareas algoritmicas o
heuristicas.

La forma de lograr los aprendizajes esperados (objetivos), se suele conseguir
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mediante una especificacion de estrategias, y éstas a su vez, seran articuladas en base a un
conjunto de procedimientos.

El método, mirado bajo esta perspectiva, es un instrumento que:

1) Posibilita conducir nuestras ideas o pensamientos, palabras o acciones para alcanzar
un fin.

2) Disciplina las ideas y pensamientos, palabras y acciones, para obtener un propdésito.

3) Permite articular las ideas, palabras y acciones, para conseguir la eficiencia en los
objetivos propuestos.

Este autor, plantea que un método didactico, es un plan de acciones que permite en
un determinado escenario y bajo ciertas condiciones contextuales, establecer la relacion
entre los distintos elementos del proceso de ensefianza aprendizaje y su evolucion temporal,
de modo que se consigan los aprendizajes esperados, con maxima eficiencia. Lo anterior,
tiene implicancias que se sefialan a continuacion, y que el profesor debiera tener en cuenta:

» Conocer los elementos del escenario educativo.

» Estar consciente de los modos de relacién que se dan en la practica.

» Estar preparado para establecer diversos cursos de accion.

 Los cursos de accion no son reglas o estrategias generales, sino las tacticas o
procedimientos especificos.

» El método utilizado debe ser fundamentado.

» El método didactico, se caracteriza por su caracter heuristico y adaptado a la situacion
real del proceso de ensefianza aprendizaje.

2.1. Caracteristicas de los Métodos Activos y Pasivos

Las caracteristicas de los métodos activos y pasivos, se representan en el siguiente
cuadro comparativo, para una mayor comprension de su aplicacion e importancia, en el aula.

2.2 Algunos Principios de los Métodos Activos

El método activo:
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Los métodos activos o también conocidos como participativos, son utilizados como
estrategia de ensefianza-aprendizaje, son conocidos y reconocidos como un preciado
recurso didactico para lograr resultados, a partir de los objetivos propuestos, que no son
accesibles con los denominados métodos tradicionales, que se caracterizan por la
comunicacion unidireccional del docente a los alumnos.

Métodos didacticos activos

Métodos didacticos pasivos

Alumno Profesor Alumno Profesor
- Fomenta el - Promueve el saber, | - Provoca pasividad |- Posee el saber, lo
interés por lo que ensefia a aprender. a largo plazo. da por hecho.
hace. - Crea - Fomenta la - Posee autoridad.

- Fomentala
creatividad y la
capacidad de
descubrir por si
mismo.

- Favorece la
apertura, la
socializacién y el
espiritu de
cooperacion.

- Sebasaenel
trabajo en grupo.

- Ayuda a organizar
las ideas como
instrumentos de
desarrollo
intelectual.

Fomenta la

construccién del

conocimiento por el
alumno.

responsabilidad.

- Ensefa a tomar
decisiones.

- Escucha, hace
hablar.

- Utiliza técnicas de
grupo.

- Propone objetivos y
planifica en
colaboracion.

- Se preocupa por la
evolucion del grupo
como tal.

- Evaltda en
colaboracion.

- Trabaja con grupos
0 equipos.

- Estimula, orienta,
ayuda.

Disefia y establece

conflictos cognitivos.

capacidad de
reproducir lo que
dicen o piensan
otros.

- Favorece el
individualismo y la
competencia.

- Se basaenel
trabajo individual.

Desarrolla

capacidades

relacionadas con la
memorizacion de la
informacion.

- Toma decisiones
por si mismo.

- Se hace escuchar.

- Aplica
reglamentos.

- Marca solo los
objetivos y hace
planes.

- Se preocupa de la
disciplina.

- Califica solo.

Trabajo

individualista.

Principalmente el aprendizaje activo es el método que pretende alcanzar el desarrollo
de las capacidades del pensamiento critico y del pensamiento creativo. La actividad de

aprendizaje esta centrada en el educando, algunas caracteristicas son:

- El aprendizaje en colaboracion.

— Saber organizarse.

— Desatrrollar trabajos en forma grupal.
- Incentivar al debate y la critica.

— Tomar responsabilidades mediante tareas.
— Se debe aprender a partir del juego.
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Capaces de desarrollar la confianza, la autonomia, y la experiencia directa.

Podran utilizar la potencialidad de representacién activa del conocimiento.

La representacion activa y audiovisual del conocimiento se da a través de la
interpretacion de mapas conceptuales, diagramas y gréaficos, actividades interactivas,
presentaciones en computadoras (por ejemplo, en Flash o Power Point), etc.

Recibir herramientas o capacitarse para lograr extender los modelos actuales del
aprendizaje hacia niveles superiores de interactividad cognitiva.

Preocuparse de atender a la diversidad.

Principios de los métodos activos
Los métodos activos se basan en tres principios:

Que la mente humana se adapte mas facilmente al estudio de las cosas claras,
ordenadas, légicas y practicas.

Que la memoria funciona mejor cuando los conocimientos van de lo facil a lo dificil y
de lo concreto a lo abstracto.

Que el aprendizaje es mas eficaz cuando, ademas de ejecutar la repeticion se
combina durante el proceso, la teoria con la préactica.

CLASE 06

» Perfil del profesor en el aprendizaje activo:

El profesor en el aprendizaje activo es el que asume el rol de puente o mediador en

los procesos de ensefianza-aprendizaje, y no sb6lo como el que imparte los contenidos
conceptuales, debe poseer un perfil de orientador de procesos de formacion integral del
alumnado.

Dos aspectos fundamentales que debe presentar el perfil de un buen profesional

docente, que aspire a una formacién global de todos los alumnos, son:

Mediador: es quien atiende al concepto de diversidad

Orientador: especifica que el eje vertebral de la accion educativa es el alumno, no lo
contenidos.

En la actualidad el Aprendizaje activo es utilizado de muchas formas y variados

ambientes como se muestra a continuacion

Aprendizaje Activo en la Educacion Especial

El concepto de aprendizaje activo fue introducido por la Dra. Lilli Nielsen en sus

trabajos de educacion de los nifios con problemas de la vista y con incapacidades multiples,
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en Dinamarca, en la década del 90, en el Siglo XX, educando a los nifios segun sus
capacidades y habilidades, con un desarrollo autobnomo de todo su potencial.

Aprendizaje activo en la educaciéon comun de nifios y adultos

Este aprendizaje activo en la educacion normal de nifilos y adultos, segin se lo
comprende en la actualidad, requiere seguir el curso natural del proceso de aprendizaje de
cada persona, en vez de imponer la sistemas de ensefianza que quiere el educador.

Aprendizaje Activo en el modo no presencial

Para desarrollar una autonomia en la ensefianza, esta necesita que los estudiantes
asuman algunas responsabilidades acerca de su propio aprendizaje, presentando iniciativas
en algunas propuestas de tareas.

La metodologia de aprendizaje activo utiliza contratos de aprendizaje.

Cuando hablamos de aprendizaje con autonomia e independencia pensamos en la
posibilidad de tener una educacion sin requerir fisicamente del docente, sino que mas bien
su rol seria asesorar, brindar tutoria, mediante guias de trabajo, aclaracion de dudas,
evacuacion de consultas, mediante la forma no presencial, lo que posibilitd y dio desarrollo a
la educacion a distancia.

Como resultado de este aprendizaje activo, se nos presenta la posibilidad de ofrecer, a
todas aquellas personas que trabajan, la oportunidad de poder estudiar en los horarios y
lugares que tenga disponibles, para asi perfeccionarse y estudiar, segun su propio ritmo de
trabajo. Y vale la aclaracion de que no son estudiantes aislados, sino estudiantes
independientes.

Esta idea consiste en querer hacer mas participativo en forma directa y dinamica al
alumno en su proceso de aprendizaje. Estos métodos dan la oportunidad para que los
aprendices actuen e investiguen por si mismo, poniendo en juego sus aptitudes fisicas y
mentales generando en ellos una accion que resulte de su interés, necesidad o curiosidad.
En esta perspectiva el docente debe propiciar la curiosidad y expectativa, ideando
situaciones de aprendizaje altamente interesantes, estimulantes y significativas.

Un método es identificado como activo siempre que responda al concepto enunciado y
sea compatible con los siguientes criterios:

Tener una actividad general de los estudiantes.

Poder desarrollar un potente ambiente de expresividad y actividad sensorial.
desarrollar un buen nivel de organizacion.

Poseer buen desempefio de los docentes.
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De la amplia gama de métodos y técnicas que se ofrece hoy en dia, cada docente
podra seleccionar el que mas le parezca y se adecue a sus posibilidades y a las
necesidades de sus estudiantes y de la localidad, en la perspectiva de encontrar,
adaptar y/o crear nuevas formas de trabajo, con nuevos enfoques, nuevas
experiencias y con mayor efectividad.

Como te podras haber dado cuenta, todos los métodos son potencialmente Utiles,

solamente dependen del manejo del docente y de las caracteristicas de sus circunstancias
ambientales, con la idea central de fomentar el desarrollo integral de los estudiantes.

Algunos de los principios que caracterizan los métodos activos, y que todo profesor

debe tener en cuenta en su aplicacion, son los siguientes:

1.

Principio de la intuicion, expuesto por E. Kant y que postula que los conceptos sin
intuiciones estan vacios y las intuiciones sin conceptos, estan ciegas.

Principio de realismo, expuesto por Freire, donde plantea que la escuela debe educar
para la vida con la vida y que guarda relacion con la funcionalidad que ha de tener el
aprendizaje.

Principio de actividad, expuesto por Dewey Yy que se refiere al constructivismo del
conocimiento.

Principio de la repeticion, que se relaciona con las ideas y conocimientos previos,
cuando expone que lo mal aprendido, entorpece aprendizajes posteriores, y lo bien
aprendido, los potencia.

Principio de la individualizacion, que se refiere a que lo ideal seria atender a cada
estudiante en forma individualizada y realizar una ensefianza a la medida, para
obtener aprendizajes optimos.

Principio de la socializacién, planteado por Vigotsky cuando crea el concepto de zona
de desarrollo proximo (ZDP). Esta idea guarda relacion con lo importante que es la
dimension social para lograr aprendizajes.

Principio de libertad. “Libertad y confianza forman el caracter del alumno, ambas
deben crecer a medida que crece el alumno, que le conocemos mejor y que hace su
trabajo con mayor autonomia” (Aguayo, 1998: 207).

Principio del refuerzo positivo, referido a que todo logro por parte del estudiante, tiene
una repercusion positiva sobre el aprendizaje.

Algunos métodos activos constructivistas que se recomiendan, son:
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* Meétodo de investigacion o redescubrimiento en grupo
» Método del aula—laboratorio
* Meétodo operacional

CLASE 07

2.3. Consideraciones en Relacidn con la Concepcién Metodologico-Didactica Activa y el
Aprendizaje para la Accion

El concepto de accion, definido en un sentido mas amplio, puede tratarse de una
accion concreta como por ejemplo, andar en bicicleta, preparar té, comunicarse via internet;
como también, de actos sociales complejos, por ejemplo, conducir una campafa electoral,
organizar los trabajos de remocion de escombros luego de una catastrofe o planificar
procesos de cooperacion internacional. Cada una de estas acciones, puede ser analizada
desde diferentes perspectivas y aspectos técnico-operativos: metodoldgicos, conceptuales,
normativos, legales, etc. El elemento comun a todas estas acciones, es un patron especifico
cuyo propésito conduce hacia un cierto objetivo o meta.

Una estrategia metodoldgica-didactica activa que ha demostrado su utilidad, entre
otras, en la educacién general y la formacién técnico-profesional, es la metodologia de
proyectos, porque permite a los alumnos planificar, organizar, ejecutar, presentar y evaluar
en forma autbnoma, ciertas acciones conducentes a un objetivo.

En su “Teoria de la accion comunicativa”, Jirgen Habermas (citado por Hansen Rojas),
distingue tres categorias de accion:

- La accidn instrumental (orientada hacia el éxito, y que no es social)
- La accidn estratégica (orientada hacia el éxito, y que si es social)
- Laaccién comunicativa (que esté orientada hacia el entendimiento, y es social)

En todos los casos para alcanzar el objetivo, la accion comunicativa es intersubjetiva y
se orienta hacia el entendimiento. Los planes de accién se elaboran y ejecutan sobre la base
de una situacion definida en comun.

Hansen Rojas, reproduce el siguiente pensamiento de Treibel “Las personas
gue actdan en forma comunicativa, no s6lo son analiticas y constructivas en su
accionar cotidiano, e interpretan y construyen una realidad, sino que ademas,
modifican y mejoran su realidad de manera creativa”.
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Precisamente, este aspecto emancipatorio de capacitar para el posible cambio en

sentido positivo, caracteriza el aprendizaje por la accion e identifica su valor agregado en
procesos educativos y formativos, en la escuela y la empresa.

Aprendizaje activo significa aprendizaje integral, incorpordndose para ello, los
elementos de autoplanificacion y autoorganizacién, orientados hacia un cierto objetivo, que
implica a toda la persona. En los procesos de aprendizaje activo, la forma de actuar juega un
papel fundamental, debiendo ser practica en relaciones complejas. A menudo, el proceso y la
basqueda de la solucién correcta, son mas importantes que el resultado mismo.

En este contexto, las etapas de reflexion-planificacion-ejecucion-analisis-evaluacion,
son pasos fundamentales que son analizados en el proceso: reflexionando y haciendo, el
alumno elabora soluciones a problemas que se manifiestan en su contexto, sean éstos de
indole técnica, formativa o social. Se ejercita y se aprende interactuando con todos los
elementos de aprendizaje, solucionando problemas identificados, transformandolos y
reconstruyendo con autonomia los conocimientos para su solucion, disefiando asi, nuevos
productos o servicios. En definitiva, se trata de que los estudiantes comprendan y
experimenten la realidad, en sus mas diversas dimensiones: sean éstas, de naturaleza
tecnoldgica, econdmica, social o cientifica.

Al respecto, Hansen Rojas plantea, “El debate sobre el constructivismo, que
en diversos paises de América Latina ejerce una fuerte influencia sobre la evolucién y
la direccion de las reformas educativas, especialmente en el desarrollo curricular, ha
contribuido a explicar los procesos de conocimiento y comprension en la construccion
y percepcion individual de la realidad. Otra contribucion importante del
constructivismo, radica en su referencia sistémica, que implica para la educacion y la
formacion técnico- profesional, sobre todo, promover acertadamente formas
sistémicas de pensar y actuar. Sin embargo, comprender la realidad no basta,
también es necesario modificar y mejorar la realidad en un sentido emancipatorio,
con participacion activa de alumnos y alumnas. Por lo tanto, la escuela y las
instituciones de formacion, deberan establecer también, criterios que permitan
mejorar y modificar las condiciones de vida. En vez de limitarse a entablar un debate
tedrico sobre valores de libertad, democracia y participacién, deberian transmitirlos,
aplicandolos mediante estrategias metodoldgico-didacticas acordes”.

En paises de Europa, especialmente Alemania, los conocimientos y destrezas basicas
para el desarrollo de las més diversas capacidades a lo largo de la educacion general basica,
deben ser aprendidos en la escuela primaria, partiendo de las experiencias personales y la
capacidad individual de aprendizaje de cada alumno. La reforma educacional chilena, ha
focalizado sus esfuerzos hacia esta meta; que los jévenes que lleguen a la Educacion Media
dispongan ya de una serie de aprendizajes exitosos, que permitan al estudiante preservar
sus ganas de aprender, estimulando la sed de aprender de modo individual y también en
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forma grupal, en particular, mediante el manejo activo, los contenidos de aprendizaje y la
motivacion general para el aprendizaje y la autosuperacion.

En cuanto a la Educacion Técnico Profesional, ésta tiene por mision formar a los
jovenes en diferentes ambitos: profesional, individual y social. La idea, es garantizar que se
promuevan conocimientos destinados a afirmar la autodeterminacion y autorrealizacion en el
trabajo y en la vida, ademas de prepararlos para seguir aprendiendo durante el resto de ella.
Con este objetivo, el proceso de ensefianza-aprendizaje, debera partir de las necesidades y
de los intereses de los alumnos. Su objetivo serd que los alumnos sepan transferir las
situaciones y experiencias concretas de su vida propia y las ajenas, en un contexto social
mayor, y elaboren los conocimientos deducidos a partir de alli, como punto de partida para
nuevos procesos de aprendizaje.

Segun algunos estudios realizados, se ha llegado a determinar que los profesores en
general, carecen de motivacion y son los principales responsables del bajo nivel de la
educacion escolar. La educacion actual, con todas las intervenciones que se estan
realizando, intenta revertir esta situacion, es decir, procura mejorar las estructuras de
comunicacion interna de las instituciones educativas e incrementar las competencias de los
docentes, siendo los estudiantes los beneficiarios directos de esto y la sociedad en general,
también.

Por otro lado, el fenbmeno de la globalizaciéon (producto del avance de la tecnologia,
entre otros factores), exige a la escuela asumir un rol como institucion socio-cultural, que
brinde posibilidades de integracion en una comunidad y capacite para actuar en forma
comunitaria, no Unicamente en el nivel micro del aula de una institucion, sino también, a nivel
macro, como institucion dentro de un sistema social en el que es preciso demostrar, en el
marco de competencias sociales complejas, algo mas que sélo desempefios profesionales.

Por esto, Rojas sefiala que los alumnos y alumnas deben aprender a manejarse y
comunicarse en su entorno social y laboral, ademas de desarrollar aquellas competencias
que les faciliten una integracién activa en el proceso productivo, en las relaciones laborales y
en la sociedad. Esto implica un cambio de las perspectivas pedagdgicas, dejando atras los
contenidos y meétodos del aprendizaje conceptual tradicional, y adoptando un enfoque
complejo e integrado del aprendizaje, en el que la capacidad de actuar, de comunicarse y de
mejorar la calidad de vida, se conviertan en parametros definitorios de la calidad de la
escuela y de la formacion.

La implementacidn practica de esta concepcion, exige sin embargo, un analisis critico
de las estructuras dadas del sistema educativo tradicional de educacion. A menudo, ocurre
que en la mente de docentes y alumnos, esta la idea de la reforma, pero su puesta en
practica se ve blogueada por un marco institucional que no se reforma simultaneamente. La
estrategia didactica del aprendizaje por la accion, exige mayor autonomia, y promueve
conductas democraticas y participativas, redefiniendo los roles de docentes y alumnos.
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“ En los sistemas tradicionales, el alumno es exclusivamente objeto de la
transmisiéon de conocimientos especificos, este enfoque lo ubica como sujeto del
proceso de ensefianza/aprendizaje”.

Lo anterior, requiere replantear la formacién de profesores, evaluar las comunidades
en diversos aspectos (especialmente en lo relacionado con el equipamiento), evaluar de un
modo diferente los desempefios y el aprendizaje de competencias. El trabajo grupal y la
investigacion, exigen una reestructuracion distinta de los espacios y otras posibilidades de
movilidad que las antiguas clases magistrales. Los estudiantes se debieran convertir en el eje
central de la actividad escolar, mientras que el docente ya no dicta clase, sino que orienta y
asesora. El joven accede paso a paso y por sus propios medios, a su mundo de aprendizaje,
de vida y de formacion. Los valores, contenidos y normas, se experimentan, elaboran y
vivencian, en funcion de la practica, y ya no se transmiten y evalGan en forma tedrica.

“Se espera que hoy y en el futuro, el profesor cumpla una mision esencial: ensefie a
sus alumnos a aprender, desarrollando sus disposiciones personales y de interaccion social;
sus capacidades fundamentales de lenguaje, comunicacion, lectura, redaccion, calculo,
expresion y capacidad de escuchar; sus aptitudes cognitivas y sus conocimientos basicos en
diversos dominios del saber” (Comité Teécnico Asesor del dialogo Nacional sobre la
Modernizacion de la Educacion Chilena, 1994: 62).

Para lograr esta mision, se requiere del docente, competencias y destrezas acordes a
las necesidades de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos; un cabal conocimiento
disciplinario; dominio del desarrollo psicobiologico del nifio y el adolescente; capacidad de
manejo de la informacién, asi como de integrarse a equipos de trabajo.

“La mision del docente es educar. Y es buen educador quien realiza una tarea
comprometida y efectiva de educaciéon” (MINEDUC, 2000: 8). Desde este punto de vista, su
funcidn es asumir un rol de asistente en el proceso de aprendizaje de nifios, nifias y jovenes,
a través del cual, se desarrollen todos los aspectos del ser humano, dentro de un contexto
valorico.

“Para realizar esta mision, los maestros necesitan creer en ella y en que es posible
realizarla bien. Necesitan regirse por un cédigo de conducta que se exprese en aquellos
valores que quisieran ver desarrollados en los que seran sus alumnos y alumnas, y necesitan
conocimientos y capacidades, construidas en forma personal, sobre qué y como ensefiar”
(MINEDUC, 2000: 9). La mision del docente, mirada desde esta perspectiva, contempla una
variedad de tareas que éste debe desarrollar.
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Dentro de las tareas aparece, en primera instancia, la planificaciéon de la ensefianza,
tomando en cuenta el diagnostico que considere todos los aspectos necesarios para
realizarla. Otra faceta a considerar, es la capacidad que debe poseer el docente para crear
ambientes y climas donde se desarrolle dicha planificacion; que favorezcan, por tanto, la
participacion y la interaccion. Un ambito desfavorecido que también debe considerar, es el de
la evaluacion, con el fin de poder detectar las dificultades de los estudiantes, ademas de
verificar el efecto de su propia practica pedagogica. “Finalmente, incluye formar parte
constructiva del entorno en que trabaja, compartir y aprender de sus colegas y relacionarse
con padres de familia y otros miembros de la comunidad circundante” (MINEDUC, 2000: 9).

Hoy en dia, se reconoce al docente como profesional de la educacion. Desde esta
mirada, los profesores deben aceptar y concretar su compromiso con el aprendizaje
permanente y asumir una practica que considere el constante analisis critico respecto de su
guehacer docente, de manera tal, de poder ir contrastando sus expectativas con la realidad.

Con el propésito de evaluar y mejorar la formacion inicial de docentes, que conlleve al
logro de su misiébn como educador, el Ministerio de Educacion y un grupo de representantes
calificados del &mbito educacional, ha trabajado hasta fines del afio 2000 en la formulacién
de estandares de desempefio. En primer término, han formulado una serie de intenciones
que apuntan a la profesionalizacion de la carrera docente. Estas son:

* “Comprometerse con la tarea educativa y, con el aprendizaje y desarrollo de aquellos a
quienes educara, reconociendo y valorando su diversidad.

* Tener una buena apropiacion del conocimiento, tanto de las disciplinas curriculares que
deber& ensefnar como de la forma en que corresponde hacerlo, dependiendo del nivel de
sus alumnas y alumnos.

» Disponer de condiciones y estrategias que le permitan asumir responsabilidades,
respecto a la gestién y evaluacién del aprendizaje de sus alumnos y alumnas.

» Estar dispuestos a continuar aprendiendo a lo largo de su vida profesional, a partir de una
reflexion critica y sistematica sobre su trabajo docente.

* Reconocerse y valorarse como miembros de una profesion docente, colaborando con sus
colegas en el &mbito de la unidad educativa y ser coparticipes en las tareas destinadas a
mejorar, tanto su propio desempefio profesional como el de la educacion nacional”.
(Ministerio de Educacion, 2000: 9)

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, la nocion tradicional de estrategias
metodoldgico-didacticas, dificilmente puede ponerse en practica, sin ciertos requisitos
conceptuales previos, materiales e institucionales. Para descubrir nuevos caminos junto con
sus alumnos y alumnas, los docentes necesitan formacion y perfeccionamiento en aspectos
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conceptuales y metodologicos, ademas de contar con el necesario grado de libertad
pedagdgica, en su entorno institucional.

CLASE 08

En este contexto, es que Hansen Rojas propone ciertas dimensiones para el
aprendizaje por la accién, que el futuro profesor debe relacionar al momento de seleccionar
estrategias metodoldgico-didacticas. Estas dimensiones pueden traducirse en los siguientes
planteamientos:

a. Aprendizaje en base a una accion planificada

El aprendizaje por la accion, se inicia a partir de un complejo proceso cognoscitivo de
planificacion de una accién sistémica estructurada, que conduce gradualmente al
desarrollo y la elaboracion de un producto. Los mismos alumnos y alumnas, planifican los
pasos a seguir hasta llegar a la solucion de un problema o una tarea. En funcién de su
plan de accion, ejecutan, evallan y controlan el camino elegido para llegar a la solucién y
el resultado. De este modo, el conocimiento adquirido a través de la accion, se transforma
en experiencia.

b. Aprendizaje en funcion de la experiencia

El aprendizaje por la accion, se basa en las experiencias sociales (escolares y
extraescolares) y de trabajo, de los alumnos y alumnas, promoviendo el analisis critico.
De esta manera, los educandos adquieren y amplian su capital social, su capacidad de
actuar, que van transformandose en experiencias y creando asi, perspectivas para que en
el futuro puedan desenvolverse con autonomia.

c. Aprendizaje incentivado y autoorganizado

Los alumnos preparan ellos mismos, planteamientos concretos con ayuda de consignas,
guias de preguntas y materiales de autoaprendizaje. Asimismo, con la misma autonomia
definen los procedimientos, asi como la comunicacion sobre el resultado a obtener. En
virtud de las experiencias acumuladas mediante su propia accion, en muy poco tiempo los
alumnos estan en condiciones de formularse ellos mismos los objetivos de aprendizaje,
de disefiar los procesos de aprendizaje y la manera de abordar nuevas disciplinas. La
funcién del docente en este proceso, es la de un facilitador.

d. Aprendizaje basado en ejemplos
De los diferentes enfoques y contenidos de aprendizaje posibles, se elige un conjunto de

ellos, que permita trabajarlos en forma ejemplar y concreta. Las experiencias y los
conocimientos adquiridos, luego se transfieren a otros contenidos con estructuras
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similares. Esta metodologia empirica, basada en procesos ejemplares, tiene por finalidad
gue los alumnos aprendan a generalizar y a inferir. A través de una seleccion adecuada
de contenidos, el docente guia las experiencias de sus alumnos.

Aprendizaje con diversidad metodolégica

Mediante la variacion entre distintas estrategias metodologico-didacticas, se busca
optimizar el proceso y las condiciones de ensefanza/aprendizaje. Asi, van
transmitiéndose técnicas motivantes de aprendizaje y de trabajo, que tienen por objeto
contribuir simultdneamente a materializar el aprendizaje autbnomo.

Aprendizaje basado en problemas y la autoevaluacion

Siempre después de que el alumno ha accedido por sus propios medios a nuevos
conocimientos, es preciso incorporar una fase de evaluacién y analisis de los resultados
obtenidos. ¢EIl problema fue comprendido adecuadamente, e interpretado, elaborado y
“solucionado”, en todas sus dimensiones?; los criterios para esta autoevaluacion, deben
ser transparentes, reconocibles y aplicables por los alumnos y alumnas.

Aprendizaje holistico

El aprendizaje por la accion, implica aprendizajes integrales en contextos complejos que
se desarrollan en todos los sentidos. De esta manera, articula razonamiento y accion,
promoviendo el proceso de comprension y la puesta en practica de los conocimientos.

Aprendizaje que desarrolla la personalidad

A lo largo de su proceso de desarrollo y educacion, el alumno aprende, por un lado, a
adaptarse a su entorno y, por el otro, a enfrentarlo. A medida que evoluciona, el alumno
adquiere mayor autonomia respecto de su realidad objetiva, linguistica y social, y
desarrolla su personalidad. Cuanto mejor aprenda el sujeto a definirse en los tres ordenes
mencionados, tanto mayor ser& el grado de autonomia que alcanzard su capacidad de
accion personal, en contextos sociales sometidos a permanentes cambios (Kriger,
Lersch, 1993: 107-108).

Aprendizaje activo de los alumnos

El aprendizaje por la accion, requiere abandonar los paradigmas tradicionales de la
educacion general y la formacion técnico-profesional. Los roles de docentes y alumnos
van modificAndose; el alumno, antes considerado el objeto, pasa a constituirse en el
sujeto del proceso de ensefianza/aprendizaje. El docente se retrotrae a una funcion de
observador y facilitador, cumpliendo funciones mas bien orientadoras.

Aprender en el contexto social directo y global
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El aprendizaje por la accion, se desarrolla dentro del y para el entorno vital. Un requisito
previo para aprender a actuar democraticamente, es la insercion de estructuras
democraticas y contenidos con relevancia social para la vida laboral, en el proceso de
ensefianza/aprendizaje.

Realice ejercicio n°2

CLASE 09

2.4. Caracteristicas de la Metodologia y Actividades Didacticas

La metodologia, conjunto de métodos y técnicas que utilizamos para alcanzar un
determinado fin, debe ser coherente con las finalidades educativas que se pretenden
alcanzar. Si éstas estan presididas por los valores que marca el ordenamiento legislativo,
como son los valores de la paz, la justicia, la cooperacién y la no-violencia, dichas
propuestas didacticas tienen que ser compatibles con los mismos. De ahi que se haga
hincapié en la utilizacion de métodos dialdgicos, experienciales y de investigacion, mediante
los cuales no soOlo se alcanzaran determinado objetivos en el sentido clésico, sino que al
mismo tiempo, se aprenderan otros, ligados al propio proceso de aprender.

Los métodos para ensefar y las estrategias que se utilicen, deben buscar:

» El fomento de la autoafirmacién y autoconcepto positivo, como objetivos en si
mismos; por un lado, para apreciar y valorar a los demas, y también como
recurso didactico para favorecer el aprendizaje.

» El desarrollo de la confianza en uno mismo y en los demas, ya que si estos
aspectos estan desarrollados, se facilitara la capacidad de compartir y la
comunicacion.

* El desarrollo de las capacidades de toma de decisiones en grupo y de
resolucion de problemas.

» El fomento del aprendizaje indagador y por descubrimiento.

» Elrefuerzo de la capacidad de analisis, sintesis e inductiva.

* Aumentar el tiempo de ensefianza dedicado al trabajo en pequefios grupos y al
aprendizaje autodirigido.

» Dedicar mas tiempo al apoyo directo a los estudiantes, para guiar su
aprendizaje.

E 29



IPLACEX

inatituto profesional

» Evaluar periédicamente los contenidos y también las estrategias metodoldgicas
y los procedimientos evaluativos, con el fin de que estén contextualizados.

Algunas caracteristicas fundamentales que debieran poseer los métodos y estrategias
seleccionados, son las siguientes:

a) Coherencia con los fines y los medios

Frente a la cultura del “todo vale” que muchas veces predomina, la seleccion de estrategias
es fuente en si misma de aprendizaje, por lo tanto, no pueden estar disociada de los fines
que se pretenden alcanzar. De hecho, es mas probable interiorizar valores, producto de las
metodologias utilizadas que, los contenidos conceptuales abordados.

De lo anterior, se desprende la necesidad de utilizar métodos dialégicos y experienciales,
mediante los cuales se alcanzaran los objetivos, desde una perspectiva clasica; ademas se
aprenderan otros relacionados al propio proceso de aprender.

b) Combinar los aspectos afectivos cognitivos

Desde la década de los setenta, se comprob6 que los aprendizajes de tipo cognitivo estan
ligados directamente con los afectivos y experienciales. Ambos procesos van unidos y es
desde aqui, que nace la corriente socioafectiva (desarrollo conjunto de la intuicion y del
intelecto, encaminado a potenciar en los alumnos una mas plena comprension, tanto de si
mismos como de los demas, mediante la combinacién de experiencias reales y del andlisis).

c) Aprender a aprender como punto central

Aprender a aprender, sin lugar a dudas es el objetivo mas ambicioso, y al mismo tiempo,
irrenunciable de la educacidn escolar; equivale a ser capaz de realizar aprendizajes
significativos por si solos, en una amplia gama de situaciones y circunstancias. Esta premisa,
recuerda la relacién que se debe establecer entre la adquisicion de estrategias cognitivas de
exploracion y descubrimiento, y, la planificacion y regulacion de la propia actividad.

No podemos caer en el error de entregar la informacion masticada (a medias) al alumno; por
el contrario, el contexto actual exige desarrollar modos utiles de evaluar la informacion, de
generar y construir nueva informacion, y de crear nuevas formas de pensar acerca del
mundo en que viven para actuar en él.

d) Considera la situacion local y global



IPLACEX

inatituto profesional

Las estrategias seleccionadas deben permitir al estudiante relacionar su @mbito préximo con
el global. Actuando localmente y pensando globalmente.

e) Vivenciar los derechos humanos

El profesor ha de ser lo suficientemente creativo como para que las estrategias
seleccionadas, ademas de permitir la adquisicion de contenidos conceptuales vy
procedimentales, posibiliten la vivencia de los valores en general, y en particular, la de los
derecho humanos.

f) Utilizacion de los procedimientos basicos de investigacion

Segun Rodriguez (2002), “Capacitar a los alumnos y alumnas para analizar y reflexionar
sobre la realidad, pasa ineludiblemente por facilitarles la apropiacion no sélo de constructos
teodricos, sino también, de procedimientos y técnicas elementales para la investigacion.
Caracteristica que lleva consigo la necesidad de convertir al profesorado, también en un
colectivo investigador, ya desde su periodo formativo en las universidades. Con ello ademas,
contribuiremos a que tomen conciencia de las formas en que se construye el conocimiento”.

g) Potenciacién de los habitos de reflexion y de trabajo en equipo

Entregar a la sociedad estudiantes reflexivos y criticos, supone comprometerlos en
actividades que les obliguen a poner en accion, capacidades que superen el recuerdo y la
memorizacion. De acuerdo a lo anterior, la tradicional toma de apuntes no tiene mayor
sentido.

Por otra parte, el trabajo en equipo es una capacidad exigida en todos los &mbitos del mundo
actual, y a cualquier persona, sea éste un estudiante, un profesional o un trabajador sin
estudios; todos requieren insertarse a equipos de personas, aportando sus fortalezas y
dejando que los otros integrantes, aporten las suyas. Si este habito no se intenciona desde el
trabajo en aula, dificilmente podra el estudiante adquirirlo y aqui surge el desafio para el
profesor, es decir, seleccionar los métodos y /o estrategias adecuadas para desarrollarlos.

h) Adecuado valor formativo

Raths (citado por Rodriguez, 2002), expone una serie de aspectos al momento de
seleccionar actividades, para lograr tales fines:

* “Que la actividad permita al alumnado tomar decisiones razonables respecto a cémo
desarrollarla. Es méas importante, por ejemplo, que el alumnado pueda elegir entre
fuentes de informacién, que el que se le permita decidir en la dimension de cuando
desarrollara una actividad: ahora o mas tarde.
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* Una actividad es mas sustancial que otra, si facilita desempefar al alumnado un papel
activo: investigar, exponer, observar, entrevistar, participar en simulaciones, etc., en
lugar de escuchar, rellenar fichas o participar en discusiones rutinarias con el profesor.

* Una actividad que permita al alumnado o le estimule, a comprometerse en la
investigacion de las ideas, en la aplicacion de procesos intelectuales o en problemas
personales y sociales, es mas importante que otra que no lo haga. Implicarse en
temas que planteen la verdad, la justicia, la belleza; comprobar hipétesis, identificar
supuestos, etc., es mas rentable que tratar tOpicos sin cuestionarse problemas de
importancia.

* Una actividad tendra mas valor que otra, si implica al alumnado con la realidad:
tocando, manipulando, aplicando, examinando, recogiendo objetos y materiales, y no
sélo pintando, escribiendo, narrando, etc.

* Una actividad es mas importante que otra, si puede implicar en ella a estudiantes con
diferentes intereses y niveles de capacidad. Tareas como imaginar, comparar,
clasificar o resumir, no imponen normas de rendimiento Unicas en los resultados
posibles de las mismas.

» Las actividades que estimulan al estudiantado a examinar ideas o a la aplicacion de
procesos intelectuales a nuevas situaciones, contextos o materias, son mas valiosas
que las que no establecen continuidad entre lo estudiado previamente y las nuevas
adquisiciones.

» Las actividades tendran mas valor educativo, si exigen que el alumnado examine
temas o aspectos de los mismos en los que no se suele detener el ciudadano y
ciudadana normalmente, y que son ignorados por los medios de comunicacion: sexo,
religion, guerra, paz, etc.

« Las actividades que obligan a aceptar un cierto riesgo de éxito, fracaso o critica, que
pueden suponer salirse de caminos muy transitados y probados socialmente, tienen
mayor potencialidad que las que no entrafian riesgo.

* Una actividad es mejor que otra, si exige al alumnado que escriba de nuevo, revise y
perfeccione sus tareas iniciales, en lugar de aparecer como meras “tareas que
completar”, sin lugar para la critica ni el perfeccionamiento progresivo, efectuandolas
de una vez para siempre.

» Las tareas que comprometen a los estudiantes en la aplicacién y dominio de reglas
significativas, normas o disciplinas, controlando lo hecho, sometiéndolo a analisis de
estilo y sintaxis, son mas importantes que las que ignoran la necesidad de esa
regulacion.
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» Las actividades que dan oportunidad a las alumnas y alumnos, de planificar con otras
personas y participar en su desarrollo y resultados, son mas adecuadas que las que
no ofrecen esas oportunidades.

* Una actividad es mas sustantiva, si permite la acogida de intereses del alumnado para
gue se comprometan personalmente”.

Realice ejercicio n°3

CLASE 10

La propuesta ministerial, entrega moédulos para la Formacion Diferenciada Técnico
Profesional; en ella, estan presentes los componentes que a continuacion se enuncian:

- Introduccion

- Orientaciones Didacticas
- Area de Competencias

- Tareas

- Aprendizajes Esperados
- Criterios de Evaluacion

- Contenidos

- Bibliografia

Es a partir de los elementos mencionados, que el docente debe programar su
quehacer en el aula. Para esto, el docente debe determinar la tareas que habran de
realizarse para el logro de cada uno de los aprendizajes esperados. Una tarea, es el conjunto
de actividades necesarias para el logro de un objetivo.

La determinacion de estas tareas, responde a una interrogante fundamental para el
profesor; ésta es ¢ qué destrezas o conocimientos debe poseer el estudiante con el fin de
poder realizar un determinado objetivo?, y, ¢qué se debe hacer para que el estudiante
adquiera esas destrezas o0 conocimientos?. El objetivo, en nuestro caso, “aprendizaje
esperado”, es la meta que se desea alcanzar; la tarea, es la accion que se debe realizar para
llegar a esa meta; y las estrategias, son los medios escogidos para alcanzarla.

En la determinacion de las tareas, Suarez (2002) sugiere seguir una serie de pasos
que a continuacion se detallan:

1° Enumerar las acciones que debe realizar el estudiante, asi como los conocimientos y
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habilidades que debe poseer para realizar el objetivo, 0 sea, las experiencias educativas
necesarias para el logro del objetivo. Esto se puede realizar mediante el andlisis de la
accion indicada en el aprendizaje esperado, apoyandose ademas, en los expertos que son
personas que se desempefian en el sector productivo.

2° Descomponer cada tarea en sus elementos.

3° Realizar un andlisis de las tareas, con el fin de eliminar aquellas que los estudiantes ya
poseen. Esto se puede obtener a través de las pruebas de diagndstico.

4° Eliminar las tareas que no son esenciales, dejando aquellas que son claves para el logro
de los aprendizajes esperados.

5° La ultima etapa, consiste en ordenar las tareas siguiendo criterios preestablecidos. Por
ejemplo, de lo general a lo particular, de lo facil a lo dificil, en orden cronoldgico, etc.

Aguayo, propone otras orientaciones que tienen la misma finalidad, las que requieren que:

 La actividad permita al estudiante tomar decisiones razonables respecto de cdémo
desarrollarlas.

» El estudiante pueda desempefiar un papel activo.

* La actividad permita al estudiante comprometerse en la investigacion de ideas, en la
aplicacion de procesos intelectuales o, en problemas sociales o personales.

* Implique al estudiante con la realidad, es decir, ser contextualizada.

* Implique al estudiante con diversos intereses y niveles de capacidades.

 Estimule a examinar ideas o la aplicacibn de procesos intelectuales, a nuevas
situaciones, contextos o materias; es decir, que permitan establecer continuidad entre lo
estudiado previamente, con las nuevas adquisiciones.

» Obligue a aceptar un cierto riesgo de éxito, fracaso o critica, que pueda suponer el salirse
de caminos muy transitados y probados socialmente.

* Lleve a los alumnos a escribir de nuevo, revisar y perfeccionar los esfuerzos iniciales.

« comprometa a los estudiantes en la aplicacion y dominio de reglas, normas o disciplinas,
controlando lo hecho.

» De oportunidad de planificar con otros y, participar en su desarrollo y resultado.

* Permita la acogida de intereses para que se comprometan personalmente.

Puede resultar de mucha utilidad clasificar los criterios por ambitos, puesto que
permite que el docente tenga una mirada mas global, que la de la sala de clases:

En el &mbito general
* Relacionadas con la satisfaccion basica de necesidades de subsistencia.

* Relacionadas con el bienestar, con el contexto y un modo de vida mas grato.
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» Enrelacion con el entorno natural y los recursos.
* En cuanto al equilibrio socioecondmico, local, regional y nacional.

En el ambito particular

Relacionadas con:

e La unidad educativa

e Lasalade clases

e La comunidad circundante
e Lacomuna

* Laciudad

e Lacasa

En el ambito de la actividad humana

Relacionadas con:

* Alimentacion — produccion

* Transformacion

* Conservacion

 Economia

» Construccién y comunicacion
* Vida doméstica

» Eltrabajo
* Lasalud

e Lacultura
 Etc.

3. TIPOS DE ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES

El tiempo de clase, se rellena de actividades bajo una forma de interaccion entre
profesores y alumnos, que se justifican por unos pretendidos Objetivos Fundamentales y
Contenidos Minimos Obligatorios. Asi, las actividades de ensefianza y aprendizaje son los
esquemas practicos en que se concreta el curriculum.

Las actividades de ensefianza y aprendizaje, son tareas estructuradas en un ambiente
escolar, secuenciadas y organizadas en torno a un modelo pedagdgico.

De esta manera, una actividad es algo que tiene un orden interno, un curso de accion.
Se desarrolla desencadenando una dinamica en los alumnos que la hace identificable y
diferenciable de otras actividades; busca una determinada finalidad y se ocupa de un
contenido preciso. El desarrollo de una actividad, organiza la vida en el aula durante el
tiempo en que transcurre.
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La enseflanza y el aprendizaje son resultado de las interacciones entre estudiantes y
profesor a traves de ciertas actividades educativas.

Hoy en dia, se promueven las metodologias participativas. Estas se evidencian en la
organizacion de los espacios y de los tiempos y también, en el protagonismo del alumno y
alumna, en el desarrollo de la actividad.

CLASE 11
3.1 Definicion de Estrategias de Aprendizaje

Podemos definir las estrategias de aprendizaje segun Nisbett y Shucksmith (1987)
como “secuencias integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el propésito
de facilitar la adquisicion , almacenamiento y/o utilizacion de la informacioén”. Podemos definir
también las estrategias de aprendizaje como “Conjunto de procedimientos 0 procesos
mentales empleados por un individuo en una situacién en particular de aprendizaje para
facilitar la adquisicion de conocimientos (Wenstein, 1999). O como dice (Dumaerau, 1997)
como un “Conjunto de procesos o pasos que pueden facilitar la adquisicion, almacenaje y
utilizacion de la informacion”

La ejecucién de las estrategias de aprendizaje ocurre asociada con otros tipos de
recursos y procesos cognitivos de que dispone cualquier aprendiz, por ejemplo:

1. Procesos cognitivos béasicos: se refieren a todas aquellas operaciones y procesos
involucrados en el procesamiento de la informacion, como atencion, percepcion,
codificacidon, almacenaje y anémicos, recuperacion, etcétera.

2. Base de conocimientos: se refiere al bagaje de hechos, conceptos y principios que
poseemos, el cual estd organizado en forma de un reticulado jerarquico (constituido
por esquemas). Brown (1975) ha denominado saber a este tipo de conocimiento;
también usualmente se denomina "conocimientos previos".

3. Conocimiento estratégico: este tipo de conocimiento tiene que ver directamente con lo
que hemos llamado estrategias de aprendizaje. Brown lo describe con el nombre de
saber cOmo conocer.

4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre qué y
como lo sabemos, asi como al conocimiento que tenemos sobre nuestros procesos y
operaciones cognitivas cuando aprendemos, recordamos 0 solucionamos problemas.
Brown(1999) lo describe con la expresién conocimiento sobre el conocimiento.
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3.2Tipo de Estrategias de Aprendizaje

3.2.1Cognitivas

La orientacion cognitiva tiene sus raices lejanas en la posicion platonica que destaca
la creatividad de la mente humana, sefialando que los conocimientos, mas que aprendidos
son descubiertos, y solo se descubre lo que estd ya almacenado en la mente (Di Vesta,
1987).

Para Brunner, el aprendizaje de una materia que parece implicar tres procesos casi
simultaneos:

1) Adquisicion de la nueva informacion;
2) Transformacion del conocimiento: como transamos, extrapolamos, interpretamos.
3) Comprobacion de la pertinencia y de lo adecuado del conocimiento: evaluacion.

El crecimiento cognitivo o maduracion intelectual, se caracteriza por la creciente
independencia de las respuestas, de la naturaleza inmediata del estimulo involucrado.

Para Bruner

“ La adquisicion del y la transformacién de la informacién constituye los ejes centrales del
proceso de aprender.” Dice “El aprendizaje es el conectar las cosas que son similares y
conectar éstas a su vez, en estructuras que les den significado”

Con esta base tedrica podemos decir que las estrategias de aprendizaje cognoscitiva
esta relacionadas con los procesos cognitivos basicos: memoria, pensamiento e imaginacion.
Son los procesos que nos permiten comprender y fijar, elaborar y reestructurar la
informacion. Abarcan las conocidas estrategias de recirculacion de la informacion,
elaboracion y organizacion, y de recursos(Pozo, 1990) En ellas, se agrupan: los apuntes, el
subrayado, las mnemotecnia (procedimientos asociados a la mente) preguntas, la metéforas,
las analogias, las transferencias, los mapas conceptuales, las clasificaciones, el jerarquizar,
seqguir pistas, busqueda directa y las estrategias o0 métodos para estimular el pensamiento
creador.

ESTRATEGIAS COGNITIVAS

- Las usa el educando para confirmar su comprension de la lengua.

- Se hace uso de los conocimientos previos tanto linguisticos como conceptuales.

- Esta es una estrategia de solucion de problemas. El alumno busca y usa reglas
generales , patrones y organizacion para construir el aprendizaje:
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- Usa analogias, sintesis, excepciones.

- También se refieren a almacenamiento y retencion pero el foco de atencion es
precisamente el proceso para almacenar y retener la informacion.

- El propio alumno revisa que su aprendizaje se este llevando a cabo eficaz y
eficientemente.

- Se refiere a colocar la palabra o frase que se desean aprender en una secuencia que
haga sentido.

- Escribir la idea principal, puntos centrales.

- Clasificar u ordenar material para aprenderse con base en sus atributos en comun.

3.2.2 Metacognitivas

Para hacer mas claro el concepto de Metacognicion podemos decir que es una
palabra compuesta, dividida en:

“Meta" esto hace referencia a la capacidad de conocer conscientemente; es decir, de
saber lo que sé, de explicar como lo aprendi e incluso de saber cédmo puedo seguir
aprendiendo, en cuanto a "cognicion" significa conocer y se relaciona con aprender.

Se sitla en el nivel superior porgue es la que ejerce el papel regulador de la actividad
cognitiva. Cuando el hombre autorregula su actividad quiere decir que la genera, la mantiene
y si es necesario la transforma.

En otras palabras, el aprendizaje que est4 ocurriendo necesita de un constante
control, primero se decide la estrategia y el por qué es adecuada, relacionandola, con las
exigencias de las situaciones, las tareas y los problemas que enfrenta, se calcula el esfuerzo
gue requiere y posteriormente se compara con situaciones de aprendizaje anteriores, se
decide el conocimiento necesario para el aprendizaje, se analizan los acontecimientos que
van ocurriendo y se toman decisiones cuando es imprescindible para garantizar los
resultados. Al final, realiza la evaluacion de la actividad y de su actuacion en ella y se sefiala
los errores que tuvo, para evitar cometerlos en ocasiones posteriores. Como se puede inferir,
el alumno es en todo momento consciente de sus propositos, es una actividad reflexiva de
principio a fin. Las estrategias metacognitivas que se destacan generalmente son: la
planificacion, la regulacion y la evaluacion.( Brown, A. L.1987).

ESTRATEGIAS METACOGNITIVAS.

- Hacer una revision anticipada del material por aprender.

- En preparacién de una actividad de aprendizaje.

- Decidir por adelantado atender una tarea de aprendizaje en general e ignorar detalles.

- Decidir por adelantado atender detalles especificos que nos permitan retener el objetivo
de la tarea.
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- Detectar las condiciones que nos ayudan a aprender y procurar su presencia.
- Verificar el éxito de nuestro aprendizaje segun nuestros propios parametros de acuerdo
a nuestro nivel.

CLASE 12

3.2.3 Socio-afectivas

Cuando se habla de estrategias socio afectivas, hacemos referencia a acciones que
tienen la capacidad de modificar la conducta de un sujeto a partir de la conexién con los
sentidos; es decir, cuando se realiza el aprendizaje con recursos visuales, auditivos,
gustativos, olfativos y/o tactil que estimula el sistema fisiolégico y que logra crear una gran
experiencia de aprendizaje.

Las estrategias socio-afectivas se dirigen al servicio del estudiante:

1. Para mejorar su competencia y habilidad social.

Obteniendo apoyo social.

Evitando conflictos interpersonales.

Sabiendo cooperar y obtener cooperacion.

Sabiendo competir de forma adecuada y no agresiva.

2. Para permitir, en todo caso, una mejora del proceso de recepcion o de entrada
de la informacién:

- Controlando.
- Canalizando.
- Reduciendo sentimientos de ansiedad, incompetencia o temor al fracaso.

ESTRETEGIA SOCIO AFECTIVA.

- Trabajar con uno 0 mas comparieros para obtener retroalimentacion.
- Decidir por adelantado atender una tarea de aprendizaje en general e ignorar
detalles.
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3.3 La ensefanza de las Estrategias de Aprendizaje

Ensefar estrategias de aprendizaje a los alumnos, es garantizar el aprendizaje eficaz.
Una actividad necesaria es que el alumno estudie.

- SABER: El estudio es un trabajo que debe hacer el alumno, y puede realizarse por
métodos que faciliten su eficacia.

- PODER: Para poder estudiar se requiere un minimo de capacidad o inteligencia.

- QUERER: El uso de buenas estrategias garantiza que el alumno conozca el esfuerzo
gue requiere una tarea y que utilice los recursos para realizarla.

Qué estrategias ensefar y cuando:

Es insuficiente ensefiar a los alumnos técnicas que no vayan acompafiadas de un uso
estratégico. Las dos tareas metacognitivas basicas son:

- PLANIFICAR: La ejecucidén de esas actividades, decidiendo cuales son las mas
adecuadas en cada caso, Yy tras aplicarlas;

- EVALUAR su éxito o fracaso, e indagar en sus causas.
Hay que ensefar estrategias, ¢ pero cuales?

Hay que guiarse por los contenidos y ensefiar las que mas se usen en el curriculo y en
la vida cotidiana, esto es; aquellas que resulten mas funcionales.

Algunos proponen un plan que incluye las destrezas y estrategias basicas de
aprendizaje. Qué se debe ensefiar y qué se debe reforzar:

« Comprensién lectora.

+ ldentificar y subrayar las ideas principales.

« Hacer resumenes.

- Expresion escrita y oral.

- Orientacion basica en el uso de la atencion y de la memoria y en el saber escuchar.
- Estrategias de memorizacion para recordar vocabulario, definiciones, formulas...
- Realizacion de sintesis y esquemas.

- Estrategias para los examenes, para aprovechar las clases y para tomar apuntes.
« Realizacion de mapas conceptuales.

- Estrategias de aprendizaje méas especificas de cada materia.

« Cbmo utilizar la biblioteca.

- Como organizar y archivar la informacién en el estudio.
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« Como realizar trabajos y citas monogréficas.

Ademés se recomienda ensefiar como se emplea la estrategia y cuando se puede
usar.

Dificultades para ensefiar a los alumnos E-A
Las dificultades que se presentan se pueden analizar en dos niveles:

» Dificultades por parte del profesor
0 Rechazo de toda innovacion.
o Desconocimiento del propio proceso de aprendizaje.
o No formacién en los métodos desarrollados para la ensefianza de este
contenido.
» Dificultades por parte del alumno
0 Resistencia del alumno a ser activo en su aprendizaje.
0 Problemas administrativos:
- El tiempo: Es dificil encontrar tiempo con el actual plan de estudios.
- Disposicién del mobiliario en clase: ya que para trabajar en grupo se
necesita un mobiliario movil.
- Presiones sociales: superar los examenes basados en los contenidos
conceptuales.

3.4. Clasificacion de las Actividades Didacticas

Las actividades se clasifican bajo diferentes criterios y de acuerdo a Lépez (2001),
éstos son®)|

a) Segun la organizacion social de la actividad, se tienen tres tipos basicos:

» Actividades cooperativas, cuando los objetivos son comunes para todos los miembros
del grupo, de tal manera que so6lo en comun se alcanzaran; los resultados que
persigue cada miembro, son beneficiosos para el resto de los miembros; la
recompensa que recibe cada integrante, es directamente proporcional a los resultados
del trabajo en equipo.

» Actividades individuales, cuando se orientan a estimular la iniciativa y las capacidades
de cada alumno. No existe relacion alguna entre los objetivos, resultados y
recompensa de los miembros de la clase. Cada uno se afana por conseguir ciertas
metas y es recompensado en base a su resultado individual, con independencia de los
deméas miembros de la clase.
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Actividades competitivas, cuando los objetivos de los alumnos estan relacionados,
pero de manera excluyente. Un alumno alcanza la meta, sélo si los demas no lo
consiguen. La recompensa maxima la consigue un solo miembro y cada miembro
persigue los resultados que son méas beneficiosos para él. Este tipo de actividad, debe
ser rechazada porque fomenta el individualismo y el egoismao.

b) Segun el grado de imposicion de las tareas:

Abiertas, cuando toma la decision el alumno.
Cerradas, si estan dirigidas por el profesor.

Mixtas, cuando se dan distintos niveles de toma de decisiones.

c) Segun su finalidad o funcion, podemos distinguir actividades de:

Introduccién—motivacion, que tienen por finalidad, despertar el interés hacia la tarea y
también de la presentacion del tema. Existe una diversidad de posibilidades a utilizar.

Conocimientos previos, que tienen por objetivo conocer las ideas previas que poseen
los estudiantes. Se detectan aqui, opiniones, aciertos o errores conceptuales sobre los
contenidos que se abordaran. Generalmente, se utiliza un didlogo, un debate, un
cuestionario u otros medios.

Desarrollo, relacionadas al proceso de resolucion creativa de problemas, plantear
propuestas, localizar fuentes de informacion, analizar objetos y situaciones; realizar
disefios, aplicar conocimientos cientificos, estéticos y técnicos, planificar procesos,
manipular materiales, seleccionar ideas, realizar experimentos, etc.

Recuperacion, destinadas a apoyar a los estudiantes que no han alcanzado los
aprendizajes esperados y por ende, los contenidos tratados mediante la actividad.

Refuerzo y consolidacion, que tienen por finalidad sintetizar lo aprendido,
relaciondndolo con los aprendizajes anteriores. Este es el momento de aplicar a
contextos nuevos. Las estrategias que se usan para esto, son: realizar un esquema
y/o mapa conceptual, trabajo escrito, disertacién, maqueta, etc.

Ampliacién, que posibilitan abordar nuevos conocimientos, a los estudiante mas
aventajados, que terminaron antes que el resto del curso. Es aqui donde se potencia
el trabajo de los estudiantes mas avanzados.
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Sin embargo, ocurre tradicionalmente, que el profesor no lleva un abanico de
posibilidades al aula, sin pensar que estas actividades son esenciales para posibilitar,
que estos estudiantes no se aburran y no pierdan su tiempo.

Para ellos, el tipo de actividades que se desarrollan, son: disefios, busqueda de nueva
informacion, desarrollo de ejercicios de mayor nivel de complejidad, etc.

« Evaluacion, dirigidas a recoger informacion de calidad respecto del aprendizaje de los
estudiantes, y del desarrollo de la practica docente. Aqui se pueden utilizar las mismas
actividades de aprendizaje o actividades especificas, y su aplicacion debiera
realizarse a lo largo de todo el proceso.

» Autoevaluacion, cuya finalidad es que el estudiante pueda verificar en qué grado esta
avanzando, durante el proceso.

* Indagacion, creadas para que los estudiantes puedan realizar investigaciones por si
mismos o bien, guiados por el docente o por una guia; éstas deben estar muy bien
disefladas, para su aplicacion. Este tipo de actividades, potencia el aprendizaje
autbnomo.

» Creatividad, orientadas a desarrollar la imaginacién y la exploracién de nuevas ideas.
Este tipo de actividades debe estar presente en todos los subsectores y maddulos,
puesto que la creatividad, es una habilidad que debe estar desarrollada, para poder
responder a las exigencias presentes en todos los ambitos.

CLASE 13
3.5. Disefio de Actividades Didacticas

Beltran (en Lopez, 2001), propone una sintesis de estrategias a utilizar, en el disefio y
realizacion de los diversos tipos de actividades. Estos son:

Estrategias para la identificacion de problemas:

« Como identificar &mbitos tecnoldgicos: Identifica diversos ambitos del entorno que
pueda analizar.

 CoOmo descubrir situaciones problematicas: Identifica situaciones probleméticas, en
relaciéon con el vestuario, la alimentacién, el clima, el ocio, etc., en alguno de los
ambitos analizados.

e COmo definir situaciones problematicas: Enuncia una situacion problematica
diferenciando causas, condiciones o requisitos para su solucién y recursos necesarios.

Estrategias de asimilacion de la informacién y retencién:
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» COmo escuchar para facilitar la comprension: Escucha con atencién el siguiente relato
e identifica las razones del avance tecnolégico del siglo XIX.
» CoOmo estudiar para comprender mejor: Subraya las ideas principales ...
e COmo recordar, como codificar y formar representaciones: Realiza un mapa
conceptual sobre ...
» CoOmo leer con comprension: Identifica las causas que han originado ...
» CoOmo registrar y controlar la comprension: Crea un mapa conceptual en el que ...

Estrategias para la busqueda de informacion:

» CoOmo encontrar donde esta almacenada la informacion para un determinado proyecto:
busca informacion sobre ...

» COmo hacer preguntas: pregunta a ...

» CoOmo usar la biblioteca, material informativo o audiovisual: visita la exposicion
“Artefactos para fascinar” y fijate en ...

» Como utilizar material de referencia: analiza el mecanismo de ...

Estrategias organizativas:

« COmo establecer prioridades: establece la secuencia en la realizacion ...

» CoOmo planificar la resolucion técnica de un problema: elabora un proyecto sobre...

» CoOmo programar el tiempo: elabora un calendario con las distintas ...

» CoOmo disponer de recursos: determina los materiales necesarios para ...

» COmo conseguir hacer a tiempo las cosas mas importantes: elabora el calendario de
las distintas ...

Estrategias analiticas:

e CoOmo desarrollar una actitud critica: expresa tu punto de vista sobre el desarrollo
tecnoldgico, después de ver la pelicula ...

« COmo razonar deductivamente: Intenta predecir como serd una vivienda del futuro,
gue esté totalmente tecnificada.

« COmo evaluar ideas e hipotesis: analiza la viabilidad de cada una de estas cuatro
propuestas—soluciones, teniendo en cuenta las condiciones que debe cumplir la
solucion...

Estrategias inventivas y creativas:

» Como desarrollar una actividad inquisitiva: deduce a partir de la siguiente informacion,
cuales has sido las razones por las que ...

» CoOmo razonar inductivamente: analiza el siguiente sistema de poleas y establece una
norma general, relacionando la velocidad y la fuerza, segun que el sistema se accione
por uno o por otro extremo.

E 44



IPLACEX

inatituto profesional
Como generar ideas, hipotesis y predicciones: deduce qué ocurrira si afiadimos a esta
grua, el siguiente sistema de poleas.
Como usar analogias: establece una analogia entre el circuito hidraulico y el transistor.
Como aprovechar sucesos interesantes y extrafios: analiza el sistema de
desalinizacion ideado por ...

Estrategias para la toma de decisiones:

Como identificar alternativas: presenta, al menos una propuesta—solucion, al problema
y elige en el grupo, aquella que consideres mas idonea.

Como hacer elecciones racionales: analiza cada uno de los objetos construidos y
valora cual de ellos, responde mejor al problema planteado.

Estrategias sociales:

Como evitar conflictos interpersonales: establezcan las normas de funcionamiento del
grupo y el compromiso de solucionar en el seno del grupo, las diferencias de criterio
que surjan.

Como cooperar y obtener cooperacion: elaboren un proyecto conjunto, para el
problema planteado que seré presentado por uno de ustedes, elegido al azar y que
servird de valoracion de todo el grupo.

Como motivar a otros: evalien el funcionamiento del grupo, garantizando la
participacion de todos.

3.6. Criterios para la Seleccién de Actividades

Los siguientes criterios son importantes de considerar por el profesor, antes de

seleccionar las actividades a desarrollar, con sus alumnos:

Pertinencia. Se refiere a la congruencia respecto a los objetivos, es decir, a la relacion
entre actividad y conducta deseada. Una actividad es vélida en la medida en que
posibilite un cambio de conducta, o mejora personal del sujeto, en la direccién de algun
objetivo.

Validez. También en relacién con los objetivos. Se refiere a si la actividad los recoge en
toda su amplitud, tanto a nivel de cada objetivo, como del conjunto de todos ellos.

Variedad. Esta es necesaria porque:

Existen diversos tipos de aprendizaje; lo que implica que hay que proveer a los
alumnos de tantos tipos de experiencias, de cuantas areas de desarrollo se intente
potenciar (informacion, habilidades intelectuales, habilidades sociales, destrezas
motoras, creencias, actitudes, valores, etc.).
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» Desde un punto de vista didactico, la alternancia de actividades provoca con mayor
facilidad, la atencion y el interés de los alumnos.

- Adecuaciéon. Se refiere a la adaptacion a las diversas fases del desarrollo y niveles
madurativos del sujeto.

- Relevancia (significacion). Esta relacionado con la posibilidad de transferencia y utilidad
para la vida actual y futura.

CLASE 14
4. DISENO DE ACTIVIDADES DIDACTICAS

Para que el profesor pueda disefiar actividades didacticas, debiera considerar al
menos los siguientes aspectos:

a) El método pedagogico

El método elegido para producir el aprendizaje, marcara las directrices generales
sobre las que se asientan las actividades. El método didactico elegido, nos dara una primera
orientacion sobre el grado de adecuacion del uso de determinadas actividades. Este método
debe estar de acuerdo con la (s) concepcion (es) curricular(es) asumida (s) por la Comunidad
Educativa.

b) La estructura de la clase (tipo y relaciones)

En general, una clase cualquiera, debe considera tres tipos de actividades, y éstas
son:

« Actividades introductorias o de inicio. Estas tienen por objetivo, detectar las ideas
previas, si es el caso; despertar el interés de los estudiantes hacia la tarea a
desarrollar y presentar el tema a abordar. En esta fase, son importantes la motivacion,
la conexiodn con los intereses y experiencias previas.

» Actividades de desarrollo. En esta etapa se produce la interaccion entre los
estudiantes y el profesor, a nivel de grupos grandes y pequefios. En la primera, el
profesor entrega los contenidos objeto de estudio; y en la segunda, se resuelven
dudas, se sugieren posibilidades animando, etc.

Las actividades que realizan los estudiantes en esta fase, consisten en: identificar

problemas, localizar informacion, aportar ideas, analizar objetos y situaciones, aplicar
conocimientos cientificos, estéticos, técnicos; planificar la ejecucion de la tarea,
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manipular materiales, maquinas, herramientas, evaluar ideas, objetos, planes, y tomar
decisiones.

e Actividades de cierre. La clase o la unidad, debe cerrarse con un conjunto de
actividades que refuercen y sinteticen lo aprendido durante la misma, reuniendo en
forma grafica los diferentes conocimientos, sintetizando los nuevos conocimientos y
relaciondndolos con lo aprendido anteriormente, con el propdésito de construir una
estructura conceptual mas rica, compleja y detallada.

c) La dinamica

Toda actividad, tiene un inicio que corresponde al momento, cuando el estudiante se
incorpora al proceso; se conoce la actividad. Todos los estudiantes llevan un ritmo propio, o
que implica que el docente apoya al alumno, produciéndose también, el apoyo horizontal
entre pares.

d) Los objetivos

Los estudiantes podran lograr algunos aprendizajes esperados a través de la
ensefianza programada; otros con la investigacion o estudio individual, quizas en pequefios
grupos o tal vez, por medio de una conferencia. Pueden darse diversas combinaciones; sin
embargo, sera preciso analizar cudles objetivos requieren del apoyo del profesor, cuéles solo
de la participacion del estudiante, y cuales de la interaccion con un grupo.

A qué nivel de la taxonomia, pertenece el objetivo que se pretende alcanzar. Los
objetivos nos estan indicando el tipo de aprendizaje (conocimientos y habilidades
intelectuales), las condiciones y el grado de eficiencia.

e) Caracteristicas de los participantes

Se debiera conocer, el nimero y edad de los participantes, los antecedentes escolares
de cada uno de ellos, y los requisitos que les fueron fijados.

El examen de los datos anteriores, permitira inferir de manera general, la
heterogeneidad del grupo, el nivel intelectual y en forma muy limitada, el grado de madurez
para relacionarse.

f) Los contenidos
Tradicionalmente, el curriculum ha estado inundado por los contenidos disciplinarios,
conceptuales o comprensivos. En el Marco Curricular para la educacion chilena, se considera

que los contenidos conceptuales son una parte y junto a ellos, han de tenerse en cuenta los
otros tipos de contenidos, es decir, los procedimientos y las actitudes, valores y normas.
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Segun Coll (1998), “Considerar los procedimientos y las actitudes, valores y normas
como contenidos, al mismo nivel que los hechos y conceptos, supone una llamada de
atencion sobre el hecho de que pueden y deben ser objeto de ensefianza y aprendizaje en
la escuela; supone aceptar hasta sus Ultimas consecuencias, el principio de que todo lo que
puede ser aprendido por los alumnos, puede y debe ser ensefiado por los profesores”.

Las estrategias didacticas y los procesos psicolégicos mediante los cuales se ensefian
y se aprenden los hechos, los conceptos, los procedimientos y las actitudes, valores y
normas, presentan algunas diferencias sustanciales entre si, al igual que sucede con las
estrategias e instrumentos de evaluacibn mas apropiadas en cada caso. Estructurar los
proyectos curriculares en torno a los tres tipos de contenidos, supone una ayuda a los
profesores para organizar su practica pedagogica y orientarla hacia la manera mas adecuada
de proceder.

g) El tiempo y el espacio
Segun Zabala (1997), las maneras en como se utilice el espacio y el tiempo, son dos

variables que, a pesar de no ser prioritarias, tienen una influencia crucial en la determinacion
de las diferentes formas de intervencion pedagogica.

Este autor plantea que, “Las caracteristicas fisicas del centro, de las aulas, la
distribucion de los alumnos en la clase y el uso flexible o rigido de los horarios, son factores
que no solo configuran y condicionan la ensefianza, sino que al mismo tiempo, transmiten
sensaciones de seguridad y orden, asi como manifestaciones marcadas por determinados
valores: estéticos, de salud, de género, etc. Son muchas las horas que los alumnos pasan
en un espacio concreto y con un ritmo temporal, que puede ser mas o menos favorable para
su formacion”.

La estructura fisica de los colegios, los espacios que poseen y como se utilizan,
corresponden a una idea clara de lo que debe ser la ensefianza en esa unidad educativa.

Tradicionalmente, la ensefianza ha estado centrada en los contenidos conceptuales,
gue han girado en torno a sistemas disciplinarios rigidos y uniformadores. El modo de
ensefar utilizado, bajo esta mirada, se refiere a las exposiciones generales para un grupo de
estudiantes, en funcién de las finalidades establecidas y atendiendo a un grupo bastante
numeroso, siempre manteniendo el orden. Esta disposicion espacial, se mantiene en funcion
del protagonista de la educacion, en este caso el profesor; los estudiantes se disponen de
forma que puedan ver y escuchar a quien representa una fuente basica del saber.
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La utilizacion del espacio, pasa a ser un eje problemético cuando el protagonismo de
la ensefianza, se desplaza desde el profesor al alumno. El centro ya no es el docente, sino
los estudiantes.

CLASE 15

Analizaremos a continuacion, algunos ejemplos para clarificar mas la relevancia de los
aspectos temporales y fisicos, al momento de seleccionar estrategias o actividades:

* En el caso donde se tengan que explicar nombres de rios, codigos de la lengua, obras
mas importantes de alguna época, el nimero de estudiantes puede ser grande y sera el
profesor quien dé la explicacion. En este caso, la disposicion debera atender a que los
estudiantes puedan ver y escuchar bien.

* Si el contenido a tratar parte de un problema, la estrategia puede ser el método de
proyectos o resolucion de problemas. En ambos casos, los estudiantes debieran trabajar
en pequefios grupos y el docente debiera remitirse a apoyar, aclarar dudas, motivar, guiar
y orientar. La distribucién de los alumnos en la sala, no podria darse en filas y columnas;
por el contrario, el mobiliario debiera estar en circulo para cada uno de los grupos.

» Por otro lado, si el aprendizaje esperado apunta a recoger informacion desde diversas
empresas, lo l6gico seria utilizar una visita pedagogica o salida a terreno. Sera el grupo
curso en conjunto con el docente, quien dispongan el como, cuando y donde se realizara.
En este caso, el docente debera elaborar una propuesta de guia, a consensuar con los
estudiantes, que recoja los elementos a trabajar, volviendo de la experiencia en terreno.

* La necesidad de elaboracion personal del conocimiento, conlleva sobre todo en los
estudiantes, la necesidad de facilitar la actividad mental mediante acciones que no se
limiten simplemente a escuchar las exposiciones del profesor. La observacion, el dialogo
o el debate, la manipulacién y la experimentacién, son actividades imprescindibles para
facilitar los procesos constructivos en los alumnos; y para llevar a cabo estas actividades,
hay que disponer de espacios que lo faciliten. En este caso, la distribucion convencional
pierde sentido.
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Segun lo expuesto por Zabala (1997: 137), “Si las actividades seleccionadas son
debates, dialogos o discusiones en grupos reducidos, bastara con que la disposicion
de la clase pueda variar segun las caracteristicas de la tarea: distribucién en circulo
0 semicirculo, por pequefios grupos o por parejas. En cambio, si las actividades a
realizarse se concretan en la manipulacion, la experimentacion, la observacién, o la
investigacion bibliogréfica, serd necesario que la configuracién de la clase, permita
estas tareas, 0 sera imprescindible contar con otros espacios adecuados fuera del
aula”.

Cuando la preocupacion es ensefiar algun contenido procedimental, la atencién debe estar
sobre la necesidad de una atencion a las diferencias en el tipo de ayuda y en la realizacion
de las diferentes actividades, estableciendo retos y apoyos adecuados a las
caracteristicas de cada estudiante.

Los espacios pueden ser diversos, como por ejemplo, salas de clases, rincones, talleres,
biblioteca, laboratorios, huertos, parques, etc.

El tiempo, ha tenido y tiene un papel decisivo en la configuracion de las propuestas

metodoldgicas. Estamos acostumbrados a que el tiempo sea un factor intocable, ya que son
los periodos establecidos los que determinan que se realice una u otra actividad. De lo
anterior, se desprende que muchas de las buenas intenciones o ideas se vean desbaratadas
debido a que el tiempo en general, no es una variable que maneje el profesor, sino la
organizacién de la unidad educativa o las instancias ministeriales.

Zabala (1997: 139) plantea que: “Cuando la tarea educativa se limita a la
exposicion, al estudio o a la realizacion de ejercicios individuales estandarizados, el
factor tiempo importa poco. En todo caso, es suficiente con que exista una cierta
variedad de contenidos durante el dia. La estructuracion horaria en periodos rigidos, ya
sean de una hora o de cuarenta y cinco minutos, es el resultado l6gico de una escuela
fundamentalmente transmisiva. La ampliacién de los contenidos educativos y, sobre
todo, una actuacion consecuente con la manera en que se producen los aprendizajes,
nos lleva a reconsiderar estos modelos inflexibles”.

Algunas preguntas planteadas por el autor, que nos llevan a reflexionar sobre la

variable temporal, son:

¢, Qué sucede cuando el ritmo se rompe justo cuando habiamos conseguido una buena
participacion?
&Y si esto sucede en el momento mas interesante de un debate?
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Lograr captar el interés, es una ardua tarea como para condicionarlo a la arbitrariedad

de un horario que no se adapta a las necesidades educativas. El desafio de quienes asumen

el rol de ser profesor, consiste de alguna manera, en buscar una forma creativa de manejar
el tiempo y que éste, no lo domine a uno.

Realice ejercicio n°4

h) Los agrupamientos

Para entender este concepto, presentamos el siguiente recorrido historico, donde nos
encontramos con las siguientes situaciones:

1) Una forma muy habitual de preparar a las personas jovenes, era a través de procesos
individuales, en casa, en el campo o en los talleres de los artesanos.

2) Las clases privilegiadas, tenian acceso a otros aprendizajes como la lectura, la escritura y
siempre a través de preparacion individualizada.

3) Luego, en este recorrido histérico, se plantea la necesidad de como ensefiar al mismo
tiempo, a un nimero méaximo de personas.

4) Afines del siglo XVI, surgen la primeras formas de agrupamiento las que se mantienen
hasta la actualidad: grupos de cincuenta a sesenta alumnos del mismo sexo y de la misma
edad, ubicados en una misma sala y a cargo de un profesor.

5) A fines del siglo XIX y principio del XX, surgen otras formas de agrupamiento, que rompen
con el modelo Unico. Se trata de salas con grupos maviles y fijos, equipos de trabajo, grupos
homogéneos y heterogéneos, talleres, rincones, trabajos individualizados, etc.

“La aparicion de diferentes modelos organizativos, es la respuesta a las nuevas inquietudes
en la ensefianza, a las diferentes concepciones educativas y a los conocimientos
psicopedagogicos. Se defiende el trabajo en equipo, como medio para fomentar la
sociabilizacion y la cooperacion, para poder atender a los diferentes niveles y ritmos de
aprendizaje, para resolver problemas de dindmica grupal, para hacer posible el aprendizaje
entre iguales, etc.” (Zabala, 1997: 11, 116).

Existe una gran posibilidad de agrupar a los estudiantes, sin embargo, esto dependera
del tipo de método didactico a utilizar. Es tarea del docente, por tanto, determinar cOmo se
organizaran los estudiantes, para desarrollar las diferentes actividades programadas.
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Los agrupamientos que se dan actualmente, en la practica son los siguientes:

» Gran grupo, homogéneo o heterogéneo.

* Pequefio grupo, homogéneo o heterogéneo.

» Grupos fijos (grandes o pequefios), homogéneos o heterogéneos.

» Grupos moviles o flexibles de acuerdo a la actividad. Estan constituidos por dos o0 mas
integrantes que llevan a cabo una tarea determinada.

* Trabajo individual.

i) Los recursos o materiales curriculares

Esta variable metodoldgica, tiene un rol fundamental al momento de seleccionar uno u
otro método didactico. Muchas veces la existencia o ausencia del mismo, puede determinar
que se realice una u otra actividad.

La existencia o ausencia de determinados medios, el tipo y las caracteristicas formales
o el grado de flexibilidad de las propuestas curriculares, son determinantes en las decisiones
gue se toman a nivel de sala de clases, sobre el resto de las variables metodolégicas. Se
presentan a continuacion, ejemplos que clarifican la relevancia de los materiales curriculares
al momento de decidir:

» El tipo de agrupamiento dependerd de la cantidad de recursos existentes para una
actividad.

» Las relaciones en la etapa interactiva, seran mas o menos cooperativas, segun las
caracteristicas de los recursos.

» La secuenciacién de los contenidos, dependerd de la existencia de determinados
recursos con estructuraciones disciplinares o globalizadas.

» El uso del tiempo y del espacio, se vera condicionado por la posibilidad de contar con
recursos que favorezcan el trabajo practico, la realizacién de debates, o la investigacion
bibliogréfica, por mencionar algunos.

* Se podré llevar a cabo un trabajo personalizado e individual, siempre y cuando se pueda
disponer de materiales que potencien la actividad autbnoma.

» Las secuencias didacticas, seran de una manera u otra, segun las propuestas de
actividades que ofrezcan los textos u otros materiales de uso frecuente.

“Los materiales curriculares o materiales de desarrollo curricular, son todos
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aquellos instrumentos y medios que proporcionan al educador, pautas y criterios
para la toma de decisiones, tanto en la planificacion como en la intervencion directa
en el proceso de ensefanza/aprendizaje y en su evaluacion. (...), consideraremos
materiales curriculares, aquellos medios que ayudan al profesorado a dar respuesta
a los problemas concretos que se le plantean en las diferentes fases de los procesos
de planificacién, ejecucién y evaluacién” (Zabala, 1997: 173).

CLASE 16

El mismo autor, presenta un intento de como se pueden clasificar los materiales
curriculares, atendiendo a diversas variables. Se presenta a continuacion, una sintesis de
esta clasificacion:

Segun el &mbito de intervencién del profesorado

Desde este punto de vista, se aprecia la existencia de materiales que hacen referencia
a aspectos generales asociados a todo el sistema educativo, también de indole sociolégica o
psicopedagogica. Algunos que afectan las decisiones en el marco global de la comunidad
educativa. Por ultimo, algunos que se relacionan y estan dirigidos al trabajo con el curso vy,
entre ellos, los que van dirigidos a todo el curso y los que sirven para el trabajo individual.

Segun la intencionalidad o funcion

En este caso, se distinguen materiales con diversidad de funciones, tales como:
orientar, guiar, ejemplificar, ilustrar, proponer, divulgar.

Segun los contenidos y la manera de organizarlos

De acuerdo a este criterio, encontramos materiales con intencion integradora y
globalizadora y otros, disciplinares. Por otro lado, se encuentran recursos ligados
especificamente a los contenidos procedimentales, como por ejemplo: fichas, guias, software
ligados al desarrollo de diversas habilidades (mateméticas, ortografia, dibujo, artes, etc.).

También existen otros materiales, relacionados con los contenidos conceptuales,
como son los libros o textos y materiales audiovisuales. Por ultimo, se dispone de recursos
ligados a los contenidos conceptuales.

Segun el soporte
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Tradicionalmente, el recurso mas utilizado, sin lugar a dudas, es la pizarra. En

segundo término, al observar diferentes clases, se puede afirmar que otro recurso al cual se
recurre, con el objeto de entregar informacidn o proponer actividades, es el papel.

En los tiempos actuales, el desarrollo de la tecnologia y de la tecnociencia han
posibilitado la existencia de una gran gama de recursos a los cuales puede recurrir un
profesor; algunos ejemplos, son: transparencias, diapositivas, videos, presentaciones en
power point u otro software, laboratorios, simulaciones, experimentos realizados con ayuda
de sensores y programas computacionales.

Un aspecto esencial a abordar en el tema de los recursos, son las criticas que se
realizan a los textos de estudio, puesto que inducen a un modelo de clase enciclopedista,
vale decir, transmisiva y dogmatica. Zabala (1997: 181 ), sefiala las siguientes:

* Fomentan la actitud pasiva de los alumnos y alumnas, ya que impiden que participen
tanto en el proceso de aprendizaje como en la determinacion de los contenidos. De esta
manera, se pone freno a la iniciativa de los alumnos, se limita la curiosidad y se les obliga
a adoptar unas estrategias de aprendizaje validas, en la mayoria de los casos,
Gnicamente para una educacion basada en estos materiales escolares.

* No facilitan el contraste entre la realidad y las ensefianzas escolares y, por lo tanto,
impiden la formacién critica de los alumnos.

* Impiden los tratamientos mas proximos a la realidad y a la experiencia de los alumnos,
como por ejemplo, los enfoques didacticos globalizadores e interdisciplinares.

* No respetan la forma ni el ritmo de aprendizaje de los alumnos.

* No contemplan las experiencias, los intereses o las expectativas de los alumnos ni sus
diferencias personales. Plantean ritmos de aprendizaje comunes para grupos, en lugar de
individuos. El resultado es la uniformizacion de la ensefianza y el olvido de las
necesidades de muchos alumnos.

« Fomentan estrategias didacticas, basadas primordialmente en aprendizajes por
memorizacion mecanica.

Luego de haber realizado esta revision general de los posibles recursos a utilizar,
queda en evidencia que la eleccién de los mismos, dependera del método didactico que
seleccione el docente.

Con el propésito de guiar la seleccion de materiales curriculares, para que estén en
estrecha relacion con el método didactico, se presenta a continuacion, una pauta para el
analisis y seleccion de los mismos. La matriz es original de Ben—Peretz, y ha sido
recomendada por el Ministerio de Educacion de Chile.
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“Las categorias e itemes de esta matriz, representan caracteristicas u
orientaciones diversas que pueden tener los materiales curriculares. Cuando usted,
como profesor, se vea enfrentado a la necesidad de examinar y de evaluar materiales,

por ejemplo, para recomendar su compra y uso por el Liceo, puede emplear todos o

algunos de los siguientes indicadores de esta matriz, para emitir su juicio. Para ello,

debe indicar en el casillero correspondiente su juicio respecto a si la caracteristica
sefialada se observa o no en los materiales”.

Matriz para el Andlisis y Seleccion de Materiales Curriculares

Dimension 1: CONTENIDOS DE ASIGNATURA

Categoria 1.1.

Informacidn, conceptos y principios

Nada

Algo

3
Bastante

Los materiales presentan informacién especifica.

Los materiales acentlian conceptos unificadores.

Los materiales enfatizan principios generales.

Categoria 1.2.

Enfoques sobre la investigacién

Los materiales sugieren que hay un solo modo de
investigar.

Los materiales indican metodologias distintas, segln la
naturaleza de los problemas a investigar.

Categoria 1.3.

Relacién con la vida diaria

Los conocimientos presentados en los materiales, tienen
significacion para el individuo.

Los conocimientos presentados en los materiales, tienen
significacion para la sociedad.

Categoria 1.4.

Imagen presentada de los cientificos generadores del
conocimiento

La referencia a los cuentistas (cientificos) y académicos
es anénima.

La referencia a cientistas y académicos es por su
nombre.

Los antecedentes biograficos de los cientistas y
académicos, se describen.

Categoria 1.5.

Integracién con otras disciplinas

Los materiales presentan conocimientos de varias
disciplinas, considerandolos como prerrequisito para
poder entender lo nuevo.

55




IPLACEX

inatituto profesional

Los materiales presentan conocimientos ya transferidos
de una disciplina a la otra.

Dimensién 2: EL ESTUDIANTE

Categoria 2.1.

Imagen del estudiante

Se involucra al estudiante en el aprendizaje por
descubrimiento.

Se espera que el estudiante adquiera los conocimientos
gue se presentan en el texto.

Categoria 2.2.

Oportunidad para el desarrollo personal del estudiante

Los materiales ofrecen oportunidades de desarrollo
coghnitivo.

Los materiales ofrecen oportunidades de desarrollo
afectivo.

Los materiales ofrecen oportunidades de desarrollo
psicomotor.

Categoria 2.3.

Foco de la instruccion

Se percibe al estudiante como individuo que tiene
necesidades e intereses particulares.

Se percibe al estudiante como miembro de un grupo con
el que comparte intereses y necesidades.

Categoria 2.4.

Estilo de aprendizaje

Al estudiante se lo percibe como pudiendo funcionar en
ambientes diversos de aprendizaje, sean estructurados o
no estructurados.

Al estudiante se lo percibe como necesitando un
ambiente de aprendizaje altamente estructurado.

Dimensién 3:

EL AMBIENTE

Categoria 3.1.

Interaccion entre la sociedad y la disciplina

Las influencias sociales sobre el desarrollo de Ila
disciplina, se mencionan explicitamente en los
materiales.

La influencia del desarrollo de la disciplina sobre la
sociedad, se mencionan explicitamente en los
materiales.

Categoria 3.2.

Interaccion entre la sociedad y el proceso de desarrollo
curricular

Los materiales curriculares reflejan necesidades de la
sociedad.

Los materiales curriculares reflejan preocupaciones
tedricas.

Dimensién 4:

EL PROFESOR

Categoria 4.1.

| Comunicacién a los profesores/as de los propésitos de |
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los elaboradores del curriculo

El manual o guia para el profesor indica cuéles fueron las
consideraciones que tuvieron presentes los
elaboradores, al seleccionar los contenidos.

El manual para el profesor explica la visibn de los
elaboradores respecto al rol de los alumnos.

El manual para el profesor, considera explicitamente el
medio en el cual los materiales se van a implementar.

El manual para el profesor se refiere anticipadamente a
los roles que los profesores pudieran tener al usar los
materiales.

Categoria 4.2. Nivel de autonomia del profesor/a

Se indican objetivos especificos.

Se especifican las estrategias de ensefanza.

El paquete curricular incluye materiales de referencia.

Se les ofrece a los profesores alternativas de ensefianza.
Se recomienda a los profesores que desarrollen sus
propias unidades.

Categoria 4.3. El rol del profesor/a en relacién a la instruccion

Los materiales le dan un rol central a los profesores
como fuentes del conocimiento de la materia.

Los materiales recomiendan un rol facilitador para el
profesor, como guia en el aprendizaje independiente de
sus alumnos.

Categoria 4.4. Consideracion de las necesidades de los profesores/as

Los elaboradores indican la necesidad de preparacion
especial para poder usar los materiales.

Se anticipan dificultades que pudieran surgir al ensefar
los materiales.

El manual para los profesores se refiere a las relaciones
interpersonales entre profesores y alumnos, profesores—
padres, etc.

El manual para profesores refleja preocupacién por las
opiniones y actitudes de los profesores/as.

Realice ejercicio n°5

CLASE 17

A continuacion, se presenta otra alternativa expuesta por Zabala (1997: 193), respecto
de la eleccion del soporte para implementar diversas estrategias metodolégicas:
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» Detectar los objetivos educativos subyacente en un determinado material (por
ejemplo, en un proyecto editorial), y comprobar hasta qué punto coinciden con los
establecidos por el centro y, concretamente, con los que van dirigidos a los alumnos
en cuestion.

Dificilmente, encontraremos materiales cuyos objetivos correspondan exactamente
con los nuestros. Asi pues, sera importante determinar las diferencias para poder
cubrir las carencias o para rechazar los aspectos que se contradicen con las
intenciones educativas previstas.

« Averiguar qué contenidos se trabajan. Comprobar si existe una correspondencia entre
los objetivos y los contenidos. La definicion de determinados contenidos, puede ser
suficiente o no para los objetivos fijados. La comprobacién de su adecuacién, nos
permitira establecer los contenidos necesarios para completar nuestras unidades
didacticas o prescindir de aquellos contenidos que no coinciden con nuestras
intenciones educativas.

e Averiguar qué secuencias de actividades se proponen para cada uno de los
contenidos. Revisar cada una de las actividades que se plantean, adjudicando a cada
una de ellas, los contenidos que se trabajan. Asi, podemos reconocer la serie de
actividades que se proponen para el aprendizaje de cada contenido y determinar la
conveniencia de su progresion y orden.

* Analizar cada una de las secuencias de actividades propuestas, para comprobar si
cumplen los requisitos del aprendizaje significativo, en relacion con los contenidos
establecidos.

Teniendo presentes las caracteristicas de los contenidos, hay que ver si las
actividades propuestas y las secuencias, tienen en cuenta las condiciones que pueden
hacer que el aprendizaje sea lo mas significativo posible, y que ofrezcan medios que
permitan el seguimiento del progreso realizado por los alumnos.

» Establecer el grado de adaptacion, al contexto en que se tendran que utilizar.
Puede suceder que el resultado del andlisis en los puntos anteriores, haya sido
positivo pero que, ya sea por los temas tratados o por las estrategias utilizadas, el
material esté muy lejos de las caracteristicas, las maneras de trabajar y los medios de
un contexto educativo concreto”.

En todo caso, el criterio que debe primar al realizar todo este analisis, es la mayor
eficiencia en el logro del aprendizaje esperado.

- 58



IPLACEX

inatituto profesional

5. ¢, COMO ENSENAR LOS DIFERENTES TIPOS DE CONTENIDOS?

Como ya se ha expuesto anteriormente, tradicionalmente los contenidos que se
abordaban en los programas de estudio eran disciplinarios (conceptuales), quedando otros
tipos de contenidos sin intencionar (procedimentales y actitudinales). Con la implementacion
de la Reforma Curricular en los diferentes niveles, se han intencionado los tres tipos de
contenidos; por ello, es necesario abordar en detalle, como se ensefian cada uno de estos
contenidos.

Antes de empezar con la descripcidén de la ensefianza de cada tipo de contenido, es
necesario clarificar que en la tercera unidad, se tratara en detalle cada una de las estrategias
didacticas que puede utilizar el docente; sin embargo, en este apartado se clarifica qué
estrategias son mas recomendables para cada tipo de contenido.

5.1. Aprendizaje y Ensefianza de los Contenidos Conceptuales

La ensefianza de este tipo de contenidos, al parecer, no es muy dificil y se ha
realizado sin mayores problemas, a lo largo de los afios. Las exigencias didacticas no
parecen dificiles de satisfacer. Hay que intentar respetar los principios del aprendizaje y
dosificar las tareas de ensefianza dirigidas a la memorizacion, evitando que éstas
constituyan el centro del curriculo.

Cuando el contenido de aprendizaje se refiere a hechos, o sea a informacion sobre
nombres, fechas, simbolos de objetos, o acontecimientos particulares, como puede ser el
aprendizaje de los nombres de ciudades de Chile, los nombres de los musculos del cuerpo
humano, o las valencias de los elementos quimicos, la forma en que éstos se estructuran en
los esquemas de conocimiento, exige la utilizacion de estrategias de aprendizaje sencillas y
generalmente, ligadas a actividades de memorizacion por repeticion verbal.

Mediante actividades de diverso tipo y caracteristicas, que impliqguen una sistematica
repeticion de los contenidos, éstos seran posteriormente recordados. Para intentar que estos
contenidos sean posteriormente recordados y no sean sélo un aprendizaje mecanico, lo ideal
es poder ligar esta actividad, con otra de caracter procedimental o actitudinal.

Otro aspecto estd directamente relacionado con el tiempo de aprendizaje. Si el
aprendizaje de los hechos exige una serie de actividades de repeticién verbal, el tiempo
necesario que se debiera dedicar, ciertamente distinto para cada estudiante, sera de corta
duracion.

Cuando los contenidos de aprendizaje se refieren a conceptos o principios, como por
ejemplo: el concepto de ciudad, la funcién de los musculos, etc., el grado de complejidad en
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relacion con los hechos es superior, exigiendo grandes dosis de comprension, y por lo tanto,
gran actividad mental por parte del estudiante.

Para el aprendizaje de conceptos y principios, ya no es suficiente la repeticion por
parte del estudiante; éste el primer peldafio, pero no basta. Los conceptos y principios
dificiimente pueden restringirse a una definicion cerrada; requieren de estrategias didacticas
que posibiliten una amplia actividad cognitiva, por parte del estudiante.

Por otra parte, hay que reconocer que existen estrategias centradas en el profesor y
otras centradas en el estudiante. Algunos ejemplos de las primeras, son:

» Estrategias expositivas.
» Aprendizaje por recepcion significativa (variante de la ensefianza expositiva).
» La erotética o interrogacion didactica.

Por otro lado, algunas estrategias de ensefianza centradas en el estudiante, serian:

* Solucion de problemas.
» Meétodo de proyectos.
* El brainstorming o lluvia de ideas.

CLASE 18
5.2.  Aprendizaje y Ensefianza de los Contenidos Procedimentales

Cuando hablamos de contenidos procedimentales (entenderemos por tales, a:
técnicas, métodos, destrezas o habilidades), nos referimos a conjuntos de acciones
ordenadas, dirigidas a la consecucion de un objetivo o meta. Ejemplos de este tipo de
contenidos, son: dibujar, leer un mapa, utilizar algoritmos, experimentar, etc.

Los contenidos procedimentales, estan configurados por aciones, por lo tanto, son
dinamicos en relacion al caracter estatico de los conceptuales. En el primer caso, tienen
relacion con el saber hacer y en el segundo, con el saber, propiamente tal.

El aprendizaje de procedimientos o acciones, implica la realizacion de las mismas; es
decir, el conocimiento del como tiene que ser la accidén, no implica la capacidad para
realizarla. Las estrategias didacticas, van a consistir en la repeticion de acciones y de
secuencias de acciones.

Las estrategias de aprendizaje en este caso, seran fundamentalmente de repeticion de
acciones; esto no implica el desconocimiento y la reflexion de las razones, y el sentido de
estas series de acciones, ya que este conocimiento, va a permitir mejorar su aprendizaje y
dotarle de significatividad.
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a) Caracteristicas de los procedimientos

Partiendo de la definicion expuesta por Coll (1992), “Un procedimiento es un conjunto
de acciones ordenadas, orientadas a la consecuciéon de una meta”, se desprenden los rasgos
caracteristicos de todo procedimiento:

* Se refiere a una accion.
* No es una accion cualquiera, sino ordenada.
+ Esta actuacion se orienta hacia la consecucion de una meta.

De lo anterior, se desprende que lo se propone, es que los estudiantes aprendan a
seguir cursos de acciones o actuaciones con el objetivo de alcanzar una meta. Abordar en
forma explicita los procedimientos, significa desarrollar la capacidad de saber hacer, es decir,
de saber actuar de manera eficaz.

El procedimiento completo, puede contar con pocas 0 muchas acciones, simples o
complejas, las que se disponen en el tiempo y en cierto orden.

Por otra parte, es necesario aclarar que las personas van adquiriendo diferentes
procedimientos en el transcurso de la vida. Lo anterior, significa que los estudiantes no llegan
a la escuela sin conductas de entrada, respecto de este tipo de contenidos; por lo tanto, un
desafio para los profesores, es verificar en qué estado se encuentran esos conocimientos
previos y desde alli, partir.

b) Algunos procedimientos

* Procedimientos de origen motriz y cognitivo:
Existen algunos procedimientos que se demuestran mediante la ejecucion corporal,
observable en forma directa, y otros cuya demostracion externa no es tan evidente; en
este caso, hay una elaboracion interna.

Tradicionalmente, en los colegios se han abordado los procedimientos que tienen
relacion con el uso de instrumentos, objetos u aparatos, no asi los que suponen un
accionar interno.

» Algoritmos y heuristicos:
Los algoritmos son un tipo de procedimiento, que contienen exactamente el total de
pasos necesarios, para llegar de forma correcta a la meta o solucion, mientras que los
heuristicos, no.
Especifican de manera precisa, la secuencia de acciones y decisiones que deben

respetarse, para resolver un determinado problema. Algunos ejemplos de algoritmos,
son los de célculo y también, los de programacion de computadores.
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Los heuristicos, sélo orientan de modo general el orden o secuencia a respetar, y no
explican completamente, como se ha de actuar. El uso y la aplicacion de este tipo de
procedimiento, no asegura un resultado concreto o un solo resultado. Un ejemplo, son
los propuestos para la solucion de problemas.

Al momento de ensefiar procedimientos, debemos tener claridad respecto de algunas
consideraciones:

» Practicar la secuenciacion desde lo mas simple a lo mas complejo.

» Partir de situaciones significativas y funcionales para el estudiante.

» Presentar modelos en los que se puedan analizar las diferentes etapas, asi
como su aplicacion en diversidad de contextos.

» Colaborar de manera progresivamente decreciente, por parte del profesor.

* Proporcionar oportunidades de trabajo independiente, que faciliten el
entrenamiento y el autoanalisis.

* Practicar, sea a través de imitacion o de descubrimiento, para facilitar su
asimilacion y transferencia.

Dentro de la bibliografia existente sobre el tema, es posible encontrar diversas
alternativas para abordar y favorecer la adquisicion de los contenidos procedimentales.
Algunos de ellos son:

* Imitacion de modelos.

» Instruccion directa por parte del docente.

* Induccion del andlisis y de la reflexion sobre las actuaciones personales del estudiante,
ayudandolo a compararlas con otras, a verificar resultados, con la intencionalidad de
aplicar progresivamente dichos contenidos a otros contextos.

* Realizacion de acciones, teniendo presente que un optimo aprendizaje, requiere una
practica.

» Ejercitacién, entendiéndola como una practica reiterada de acciones hasta llegar a su
asimilacion y dominio por parte del estudiante.

» Reflexién sobre la propia actividad, ya que no es suficiente repetir un ejercicio solamente,
para llegar a realizarlo con competencia, sino que hay que tener un conocimiento
significativo de los contenidos conceptuales, asociados al contenido procedimental que se
ejercita o se aplica.

» Aplicacion en contextos diferenciados, basada en el hecho de que un contenido sera util
en la medida que sea transferible.
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Se presenta a continuacion, una serie de clasificaciones respecto de estrategias de
aprendizaje que se orientan a la adquisicion de contenidos procedimentales. Se indica para
cada clasificacion, el o los autores de la misma.

Clasificacion de Estrategias de Aprendizaje y su relacion con las habilidades que desarrollan
(Segun Pozo, citado por Coll, 1992)

Tipo de Aprendizaje

Estrategia de
Aprendizaje

Finalidad u objetivo

Técnica o habilidad

Por asociacion

Repaso

Repaso simple

Repetir

Apoyo al repaso

Subrayar
Destacar
Copiar
Etc.

Por reestructuracion

Elaboracién

Simple (significado
externo)

Palabras—clave
Imagen

Rimas
Abreviaturas
Cabdigos

Compleja (significado
interno)

Formar analogias
Leer textos

Organizacién

Clasificar

Formar categorias

Jerarquizar

Formar redes de
conceptos
Identificar
estructuras
Hacer mapas
conceptuales

Clasificacion segun Mayor, citado por Gonzéalez Soto (1995)

Cognitivas

Adquisicién

Atencion

Exploracion
Seleccion
Concentracién

Codificacién

Recepcién de
informacion
Sistemas de
representacion
Traduccion

Reestructuracion

Comparacién
Relaciones
Organizacién
Contextualizacion
Transformacion
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Manejo Mantenimiento
Recuperacion
Uso Generalizacion Tareas
Materiales
Contextos
Aplicacion Ambitos Académicos
Ambitos Naturales
R. Emocional Reduccion ansiedad
Orécticas Estado &nimo
Refuerzo R. motivacional Autoconcepto

Atribuciones
Motivacién de logro

Metacognitivas

Actividad reflexiva

Toma de conciencia

Representacion
Procesos
Funciones

Control

Representacion
Procesos
Funciones

Desarrollo Global del
proceso de
Aprendizaje

Planteamiento

Objetivos
Planes

Seguimiento

Revision continua

Evaluacion

Del proceso
Del producto

Segun la funcionalidad que poseen las estrategias dentro del proceso de aprendizaje, Pozo y
Postigo plantean el siguiente ordenamiento

(Gonzalez Soto, 1995)

1. ADQUISICION DE INFORMACION

A) OBSERVACION

2. Directa

3. Indirecta: técnicas e instrumentos.

B) SELECCION DE INFORMACION

1. Fuente oral

Toma de apuntes

Resumen
2. Fuente texto/ Subrayado
grafico Toma de apuntes
Resumen
3. Fuente visual Toma de apuntes
Resumen

C) BUSQUEDA DE INFORMACION

=

Bibliotecas, textos, documentos, etc.

2. Medios de comunicacion (radio,

prensa, etc.).

3. Uso de diversas fuentes documentales.
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D) REPASO Y MEMORIZACION DE LA
INFORMACION

1. Ejercicios de repaso y repeticion.

2. Utilizacién de mnemotecnias.

Instituto Profesional Iplacex
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2.

INTERPRETACION DE LA INFORMACION

A)

DECODIFICACION DE LA INFORMACION

1.Traduccién o

a) Intercédigo
Verbal — grafico
Verbal — numérico
Grafico — Verbal

transformacioén
de la
informacioén

b) Intracédigo

B)

APLICACION DE MODELOS
INTERPRETAR SITUACIONES

PARA

1. Recepcion/comprension de la aplicacién de
un modelo a una situacién real.

2. Aplicaciéon de un modelo a una situacion
real.

3. Ejecucién de la aplicacion de un modelo a

una situacion real.

C)

USO DE ANALOGIAS Y METAFORAS
PARA INTERPRETAR LA INFORMACION

Recepcion/comprension de analogias y
metéforas.

Activacion/produccion de analogias y
metaforas.

3. ANALISIS DE LA INFORMACION Y REALIZACION DE INFERENCIAS

A)

ANALISIS Y COMPARACION

INFORMACION

DE

1.

Andlisis de los casos y ejemplificaciones
de un modelo.

Establecimiento de relaciones entre
modelo e informacion.

B)

REALIZACION DE INFERENCIAS

Inferencias predictivas

Inferencias causales

Inferencias deductivas

C)

INVESTIGACION

Planificacion

Diserfio

Formulacion de hipotesis

Ejecucién

Contrastacién de hipétesis

O 01A WINIFIWINE

Evaluacion de resultados
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4, COMPRENSION Y ORGANIZACION CONCEPTUAL DE LA INFORMACION
A) COMPRENSION DEL DISCURSO 1. Diferenciacion de los tipos de discurso.
(ESCRITO / ORAL) 2. ldentificacion de la estructura de textos.

3. Diferenciacion de ideas principales vy
secundarias.

4. Comprensién de significados.

5. Integracion de informacion de diversos
textos o fuentes.

B) ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES 1. Relacién de diversos factores causales en

CONCEPTUALES la explicacién de la informacion.

2. Integracion de la informacion de diversos
factores causales, para la explicacion de un
fenébmeno.

3. Diferenciacién entre diversos niveles de
andlisis de un fenémeno.

4. Andlisis y contrastacion de explicaciones
diversas de un mismo fenémeno.

C) ORGANIZACION CONCEPTUAL 1. Clasificacion.

2. Establecimiento de relaciones jerarquicas.

3. Utilizacion de mapas conceptuales, redes
semanticas, etc.

5. COMUNICACION DE LA INFORMACION

A) EXPRESION ORAL 1. Planificacién y elaboracién de guiones.

2. Diferenciacién entre tipos de exposiciones.

3. Anadlisis de la adecuacién de la exposicion.

4. Exposicion (uso de técnicas y recursos
expresivos).

5. Respuesta a preguntas.

6. Justificacion y defensa de la propia opinion.

B) EXPRESION ESCRITA 1. Planificacién y elaboracién de guiones.

2. Uso de técnicas de expresion: resumenes,
esquemas, informes, etc.

3. Diferenciacion entre los diversos tipos de
expresion escrita.

C) OTRO TIPOS DE EXPRESION 1. Uso de recursos o Gréfica: mapas,
y técnicas de tablas, diagramas.
expresion » Nuevas

tecnologias:
computador, video,
fotografia.

-
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5.3. Aprendizaje y Ensefianza de los Contenidos Actitudinales

Segun Coll (1992), “se recurre al término actitud para sefialar que una persona puede
tener pensamientos y sentimientos hacia cosas o personas que le gustan o disgustan, le
atraen o le repelen, le producen confianza o desconfianza, etc.”.

El mismo autor, propone una definicion para el concepto de actitud “como tendencias
o disposiciones adquiridas y relativamente duraderas a evaluar de un modo determinado un
objeto, persona, suceso o situacién, y a actuar en consonancia con dicha evaluacion”.

Los procesos de aprendizaje de los contenidos actitudinales, han de abarcar al mismo
tiempo los ambitos cognitivos, afectivos y conductuales, donde el componente afectivo
adquiere una gran importancia, dado que aquello que piensa, siente y el cdmo se comporta
una persona, no depende sélo de lo que una cultura defina, sino sobre todo, de las
relaciones personales que cada individuo establece con el objeto de la actitud o valor, cuyos
propdsitos no se corresponden con las actuaciones.

Realice ejercicio n°6

Algunas aclaraciones que se debe realizar respecto de las actitudes en comparacion
con otros conceptos que habitualmente se utilizan, son:

Las actitudes se diferencian ...

» Del temperamento. Este es mas estable que las actitudes.

* Del estado de animo o humor (es menos duradero que las actitudes).

» De los valores; son mas estables y centrales (incluyen las creencias), que las actitudes.

» De las opiniones (son las manifestaciones verbales de las actitudes).

» De las cogniciones y creencias (las actitudes incluyen afectos).

« De los habitos. Estos son automaticos y se expresan en la practica cotidiana.

« De las habilidades o inteligencia. Estas requieren del componente motivacional para
desencadenar la accion, y carecen del componente afectivo.

Las actitudes poseen tres componentes basicos, que son:

« Componente cognitivo (conocimientos y creencias).

« Componente afectivo (sentimientos y preferencias).

e Componente conductual o conativo (acciones manifiestas y declaraciones de
intenciones).
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Algunas ideas a considerar respecto de las actitudes:

* Son experiencias subjetivas internalizadas.

* Son experiencias de una cosa u objeto, una situacién o una persona.
* Implican una evaluacién de la cosa u objeto, situacion o persona.

* Implican juicios evaluativos.

* Se pueden expresar a traves del lenguaje, verbal y no verbal.

e Se transmiten.

» Son predecibles en relacion con la conducta social.

En cuanto a las funciones que tienen las actitudes en la vida del ser humano, se ha
propuesto la siguiente clasificacion:

Funcién defensiva. Las actitudes asumen un rol de mecanismos defensivos, ante los
hechos de la vida diaria que producen desagrado. Expresiones de esto, son la
racionalizacion y la proyeccion.

Funcién adaptativa. De acuerdo a esta funcion, las actitudes ayudan a alcanzar los
objetivos deseados, y a evitar los no deseados.

Funcién expresiva de los valores. Las actitudes ayudan a confirmar socialmente la validez
del concepto que uno tiene de si mismo y la de sus valores.

Funcidn cognoscitiva. Segun esta funcion, las actitudes, constituyen un modo de ordenar,
clarificar y dar estabilidad al mundo en el que vivimos.

En cuanto a los valores, existe una infinidad de definiciones; sin embargo, para efectos
de hablar el mismo lenguaje, se ha recogido la expuesta por Vander Zanden, en Coll (1998).
Este planteamiento sefiala que “son los principios éticos con respecto a los cuales, las
personas sienten un fuerte compromiso emocional y que emplean para juzgar las conductas”.

En relacion al otro tipo de contenidos de este ambito, llamadas normas, se definen
como los patrones de conducta compartidos por los miembros de un grupo social.

El curriculo actual, intenciona explicitamente la ensefianza de este tipo de contenidos
a diferencia de lo que ha sido la educacién en nuestro pais. Es por esta razén, que en el
Marco Curricular de prebésica, basica y media, aparecen formulados bajo el nombre de
Objetivos Fundamentales Transversales. Seran las unidades educativas, las que asuman la
responsabilidad de abordarlos, en las planificaciones y llevarlos al aula.

De los tres tipos de contenidos, son los actitudinales los que presentan mayores

dificultades para ensefarlos y aprenderlos. A continuacion, se presentan algunas ideas que
pueden ayudar a los profesores para llevar a cabo su tarea en este ambito.
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El aprendizaje de los contenidos actitudinales, constituye un proceso, no un acto
instantdneo, que exige un aprendizaje previo de las normas y reglas que rigen el
sistema social.

Este tipo de aprendizaje no se produce en forma aislada, la persona interacciona con
otras, dentro de uno o varios grupos. En el caso del nifio, éste no es capaz de emitir
sus propias valoraciones Yy juicios, los procesos de aprendizaje en este caso, vienen
impuestos desde el exterior, principalmente por la familia.

Es a través de la experiencia directa (errores cometidos, actuaciones desafortunadas,
refuerzos positivos y castigos), donde se va adquiriendo una pequefia parte de lo que
conocemos como aprendizaje.

También se aprende por modelos, que es la tendencia de las personas a reproducir
las acciones que observan en otros. Algunos elementos importantes en este tipo de
aprendizaje, son, prestar atencion al comportamiento del modelo; recordar el acto
modelado; poseer las destrezas para poder ejecutar dicho acto; y, estar motivado para
aprender e imitar.

Los cambios actitudinales que implican una participacion activa y sistematica, tienden
a ser cambios duraderos y persistentes.

La participacion en dialogos y discusiones dentro del aula, obliga a los estudiantes a
elaborar sus propios argumentos y a exponer sus actitudes a favor o en contra de un
objeto, persona o situacion.

El “rol-playing”, crea situaciones ficticias que poseen un importante componente de
juego.

Las discusiones, debates y diadlogos, con personajes reales ocupando su propio rol y
tratando temas de interés académico o humano para los estudiantes, pueden ejercer
una mayor influencia que las técnicas que actian sobre una situacion artificial y que
producen en las personas la sensacion de que estan realizando un experimento.

El rol de las personas significativas en la relacion entre actitudes y comportamiento, es
decisivo. La aprobacion o desaprobacion por parte de ellas, influye directamente sobre
el autoconcepto.

La toma de decisiones por parte de los estudiantes, es otra manera de aprender en el
plano del desarrollo personal, toda vez que tienen que poner en practica, el conjunto
de creencias que tienen en su interior.
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Todas las dinamicas grupales, son propicias para desarrollar los contenidos
actitudinales. En la préxima unidad, se veran detalles de diversas estrategias que
sirven para trabajar este tipo de contenidos.

Realice ejercicio n°7
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CLASE 01
1. EL CONTEXTO QUE EXIGE APRENDIZAJES DE CALIDAD

Antes de entregar una descripcion detallada respecto a las estrategias al servicio del
aprendizaje, es pertinente recordar y tomar conciencia, de las destrezas que exige la
sociedad moderna a toda persona y sobre todo, a estudiantes de Educacion Técnico
Profesional.

La World Future Society y el Banco Mundial mencionan una serie de destrezas que
requeriran las personas para desenvolverse en sociedad; algunas de ellas son las siguientes:

» Destrezas genéricas: Destrezas que se esperan en una persona con grado Universitario.

* Pensamiento: Manipulacion de ideas, o mejor dicho "cerebrizacion" de ideas.
- Pensamiento critico: Entender el fundamento de una inferencia y juzgar su
adecuacion.
- Pensamiento sistémico: Ver las conexiones entre las cosas (estructura) y explicar las
condiciones (comportamientos) utilizando esas conexiones.
- Pensamiento creativo: Desarrollar nuevas ideas novedosas y relevantes.

» Toma de decisiones: Realizar recomendaciones y seleccionar la accion siguiente.
- Clarificacion de valores: Entender los valores de uno mismo y los de los otros.
- Analisis de la decisién: Tomar una decisidén sobre la base de criterios explicitos

« Comunicacion: Compartir ideas de forma que sean entendidas y aceptadas por los otros:
- Hablar: En forma oral.
- Escribir: Utilizando letras y palabras,
- Visualizar: Utilizando elementos graficos.

» Creatividad: Creacion de imagenes y resolucién de problemas usando ideas y formas de
pensar nuevas.

» Facilitacién: Capacidad para ayudar a un grupo a discutir sobre el futuro en forma
productiva y para trabajar en forma colaborativa para lograr las metas.

» Investigacion: Obtencion de conocimiento y significado a partir de la informacion.
- Encontrar: Localizar y extraer informacion exacta y relevante.
- Leer, entender, citar: Entender lo que se lee y dar crédito a las ideas de otros.
- Analizar: Articular las partes que componen un todo.
- Sintetizar: Combinar dos o més ideas dentro de una tercera idea.
- Interpretar, obtener conclusiones, hacer inferencias: realizar deducciones interesantes
con fundamento razonable.
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» Desarrollo de escenarios: Creacion de historias que ilustren los diferentes futuros que
puedan existir.

» Visioning: Integrar una visién de un futuro ideal que lo motive a uno mismo y a otros a la
accion.

» Planeacion estratégica: Movilizacion de recursos para lograr metas de alta prioridad y
largo plazo.

» Administracion del cambio: Desarrollo de competencias que la gente y las organizaciones
requieren para lograr sus metas.

» Planeacion de la accién: Disposicion y calendarizacion de los recursos para lograr
objetivos de corto plazo.

El Banco Mundial y especificamente uno de sus integrantes plantearon en el afio 1998 las
competencias que toda persona debia poseer para insertarse satisfactoriamente al mundo
del trabajo. Estas son:

- Capacidad de leer y entender un texto de nivel de secundaria.

- Capacidad en matematica a nivel de secundaria.

- Capacidad de resolver problemas semiestructurados donde las hipotesis deben ser
elaboradas y probadas.

- Capacidad para trabajar en equipo con personas de diversos origenes.

- Capacidad para comunicarse de manera eficiente en forma oral y escrita.

- Capacidad de utilizar un computador a nivel de usuario.

(*Fuente de la informacién: Banco Mundial,1998, William Experton)

Por otra parte desde las instancias ministeriales el Sr. Cristian Cox ha
planteado en forma reiterada cuales son las exigencias a la educaciéon de nuestro
pais. Estas demandas son mayores capacidades de:

- Abstraccion y elaboracion de conocimientos

- Pensar en sistemas

- Experimentar y aprender a aprender

- Comunicarse y trabajar colaborativamente

- Resolucién de problemas

- Manejo de la incertidumbre y adaptacion al cambio
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2. ESTRUCTURA DE LA CLASE

Toda clase, en teoria, deberia tener una estructura que se caracteriza por poseer tres
fases, que durante la misma se dan como un continuo. En la etapa de inicio se deberia
producir la motivacion para que la clase resulte productiva para estudiante y docente. La
etapa que continla es la de desarrollo o cuerpo y es la que deberia ocupar la mayor cantidad
de tiempo. En esta parte se construye el nuevo aprendizaje por parte de los estudiantes.
Finalmente, se debiera dar la etapa de cierre que constituye el momento de transferencia e
integracién de lo aprendido durante la sesion.

A continuacion, se presentan en forma esquematica las tres fases, brevemente
descritas:

ETAPA PROCESOS

* Problematizacion
INICIAL * Puesta en duda de ideas previas

» Construccion

DESARROLLO * Modificacion

* Enriquecimiento de esquemas de
conocimiento

CIERRE * Integracién

» Transferencia
(Fuente Dra. Maria Soledad Erazo Jiménez)

2.1. Etapa o Fase de Inicio

Esta etapa consta a su vez de dos partes: motivacion y enfoque.

La motivacion se refiere al despertar en los estudiantes actitudes positivas, captando su
atencion y fomentando expectativas. Segun Suarez (2002), “La motivacion se logra
recurriendo al campo de experiencias del estudiante, a través de preguntas, exposicion de
casos, problemas y situaciones, provision de ejemplos, etc., para mostrar la utilidad de
aguello que se va a ensefar”.

El enfoque consiste en centrar la atencién del estudiante en los contenidos a abordar, con el
propésito de ponerlo en situacion de organizar selectivamente los conocimientos.
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2.2. Etapa o Fase de Desarrollo o Cuerpo

Esta fase consta a su vez de cuatro secciones: comunicacion, analisis, aplicacion y
sintesis.

La comunicacidon se relaciona con la exposicion de los contenidos. Los pasos que
contindian se relacionan con la profundizacidén de los conocimientos, con la confrontacién con
la realidad concreta y con la creacion de nuevos conocimientos y destrezas. En esta fase se
utilizan diversas estrategias.

2.3. Etapa de Cierre o Finalizacion

Esta etapa consta de tres elementos: repeticion, evaluacion y proyeccion o
anticipacion.

En la subetapa de repeticion se extraen conclusiones y se evoca lo aprendido para su
posterior almacenaje mediante resiumenes, repeticiones, preguntas, informes, etc.

La sub-etapa de evaluacion consiste en verificar el logro de los aprendizajes
esperados y comprobacion de la validez, el interés y la aptitud en el proceso.

En la proyeccion o anticipacion se produce la apertura de nuevas perspectivas,
despertando inquietudes e intereses.

Para cada una de las etapas descritas existe una gama de herramientas, llamadas por
algunos autores estrategias, posibles de utilizar con el fin de obtener aprendizajes de calidad
y que sean utiles a los estudiantes.

A continuacion, se presenta una clasificacion de diversas estrategias posibles de
utilizar por el profesor en las diferentes etapas de una clase. Quedara a consideracion de
cada docente, dependiendo de los objetivos, cuales seleccione y como las utilice.
Recordemos que estas descripciones constituyen acercamientos, ideas producto de la
experiencia de muchas personas, no son recetas a seguirde laA ala Z.

Realice ejercicio n°1
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3. ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE

'NAPA INICIAL | DESARROLLO| CIERRE
ESTRATEGIA

1. Comision . . .
2. Conferencia . . .
3. Congreso . . .
4. Construcciones . . .
5. Dinamicas grupales . . .
6. Discusion dirigida . . .
7. Discusion publica o debate . . .
8. Disertacion . . .
9. Entrevista . . R
10. Equipo de trabajo . . .
11.Estudio de caso . . .
12.Excursiones o salida a terreno . . .
13.Foro . . R
14.Lluvia de ideas . . .
15.Mapas Conceptuales . . .
16.Mesa Redonda . . .
17.Método de Proyecto . . .
18.Panel . . .
19. Phillips 66 . . .
20.Proceso Incidente . . .
21.Role — playing . . .
22.Resolucién de Problemas . . .
23.Seminario . . .
24.Simposio . . .
25. Trabajo de investigacion . . .

(Extractado y adaptado de Proyecto Curricular Secundaria obligatoria.
Ministerio de Educacién y Ciencia Espafia)

La vifieta sefiala la estrategia mas recomendable para cada etapa. En algunos casos
la vifieta se repite en las tres etapas dando la posibilidad de aplicarla en cualquiera de ellas,
dependiendo del objetivo planteado.
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CLASE 02

3.1. Comisién

Esta estrategia es de conocimiento general, sin embargo, no todas las
personas lo utilizan de modo adecuado. Consiste en el trabajo que realiza un
grupo que tiene por mision realizar estudios concretos para luego someter los
resultados del mismo a un grupo mayor u érgano de toma de decisiones. Es
de uso frecuente en el parlamento, en la Corte Espafiola y también en los
ministerios. La comisién, en esencia actla por delegaciéon del grupo del que
forma parte.

Objetivos
« Estudiar un tema o problema para someterlo a posterior debate
« Formular propuestas concretas al grupo sobre actividades complementarias y recreativas

« Realizar estudios y aportar datos para el posterior trabajo de todo el grupo o en actividad
individualizada.

« Fomentar la union entre el grupo y una persona, ante quién le representa. Este es el
caso de la comision interrogadora en una entrevista u otra técnica.

« Crear habitos de cooperacidon, no solo dentro de sus miembros, sino entre éstos y el
grupo al que representa o del que forma parte.

Caracteristicas

« El nimero de personas que componen la comisién ha de ser reducido. Se recomienda
entre tres a cinco integrantes, siempre en nimero impar por si se tuviese que votar.

« La composicién puede tener caracter permanente o transitorio, segin el motivo que
provoca su composicion.

« Es un sistema bastante formal que permite al grupo (curso, senado, ministerio, etc.)
recibir propuestas de calidad sin pérdida de tiempo en discusiones sin sentido, como
ocurriria si todos se pusieran a discutir sobre el tema.

« El sistema de trabajo es empleado, no sélo en las entidades publicas, sino en las
privadas, donde, generalmente, los estudios y propuestas se realizan por esta técnica.

Ideas para preparar el trabajo

El nimero de comisiones que han de funcionar dentro de cada grupo como la duracion
del trabajo, depende del tipo de actividad que se ha de desarrollar. Un ejemplo podria ser:

. 7
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En el grupo coloquial se discute un tema escolar que ofrece varios aspectos. Llevaria mucho
tiempo tratarlos en su totalidad por cada uno de los equipos o individualmente. Para aligerar
la tarea, se constituyen comisiones, cada una de las cuales realiza una parte del trabajo total,
y cuando esta terminado, todas ellas informan al grupo en pleno y lo discuten, de acuerdo
con la técnica coloquial. La situacion podria ser la siguiente si lo aplicamos a la Educacion
Técnico Profesional:

Tema: La empresa

Comisiones:

12 Estudio de como se constituye

22 Estudio de los diferentes departamentos que la conforman.
32 Estudio de la gestién de Recursos Humanos

42 Marketing

52 Sustentabilidad

El mismo ejemplo es vélido para el tratamiento de diversos contenidos, lo que
solucionaria de alguna manera lo extensos que son. Cada comision realiza su estudio
durante el tiempo que se estipule como adecuado: consulta, prepara materiales, fotografias,
etc., y en su momento informa al grupo curso y entrega el material elaborado. De esta forma
todos participan del trabajo.

Otro caso que puede ser real es:

Se va a celebrar una mesa redonda con interrogador; hay que preparar preguntas. Una
comision recoge opiniones y redacta el proyecto, que se somete a consideracion. Asi, todo
el grupo estara representado cuando se formule una cuestion a los expertos.

La aplicacion de esta modalidad supone una innovacion sobre lo que se hace en la
escuela tradicionalmente. Los métodos activos pretenden que los estudiantes adquieran
conocimientos significativos, por la via de la experiencia personal y del trabajo de
investigacion, tanto a través de la accion individualizada como del esfuerzo comunitario, pero
participando siempre el grupo de las conquistas de todos.

El trabajo de comision podria desarrollarse de la siguiente manera:

Una vez que se han distribuido los temas entre las comisiones, se constituyen eéstas
para la realizacion del trabajo, fijando claramente los objetivos, modo de conseguirlos y
actividad que debe desarrollar cada uno de sus miembros.

El nimero y tiempo de las reuniones serd determinado por la comision, que, a veces,
tendrd que actuar fuera de la sala de clases, sobre todo en la fase de recogida de datos. El
ambiente debiera ser distendido, informal, y el profesor, en esta etapa, facilita a los
estudiantes los medios necesarios, les estimula y aconseja, pero no interviene en la

- 8
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realizacion material. Segun Barquero “La ayuda sera tanto menor cuanto mayor sea la
madurez de los escolares y la experiencia en trabajar de forma autbnoma”.

Una vez que el trabajo de la comision haya terminado su estudio y analisis, ésta presenta

los resultados al grupo curso. El rol del profesor es dirigir y mediar en esta etapa.

3.2. Conferencia

La conferencia es una presentacion hecha ante un publico.

Objetivo

Informar, explicar, persuadir, a un grupo de personas.

Los factores, participes de una conferencia, que se deben tener en cuenta son:

El expositor: para ser un buen expositor se tratara de comunicar mas ideas que palabras.
Hay que recordar que algunas ideas muy buenas se pierden por el abuso de palabras sin
contenido

Otro aspecto relevante en el expositor es seleccionar el tema teniendo presente que debe
ser interesante y poseer fuentes de informacion faciles de consultar.

También se deberéa elaborar un plan de la exposicion teniendo en cuenta la introduccion,
el desarrollo y las conclusiones.

El lenguaje debe ser concreto y especifico, correcto y apropiado al tema y al auditorio.
Debe hablar a una velocidad normal y controlar el tono de la voz.

El Contenido de la Exposicién: la conferencia debe tener un claro propdésito.

La exposicion debiera estar sostenida en torno a una idea central, la que seré presentada
con lenguaje formal, sencillo y claro. El tema tiene que ser limitado y concreto, no general
y vago, y adecuado al tiempo previsto.

En la presentacion debe apreciarse un orden en la presentacion de las ideas y en lo
posible sustentarse en hechos o ejemplificarse

Circunstancias de la exposicion: se refieren a la hora y el lugar en que se llevara a efecto.
En relacion con lo anterior, el expositor deberé tener en cuenta esto que se refiere mas
directamente a las costumbres y caracteristicas del auditorio, de ello depende, en gran
parte, el éxito o el fracaso de una conferencia.

Los canales de la comunicacion: son todos los medios por los cuales, el expositor,
transmite de una manera mas efectiva las ideas a los demas: la voz, los movimientos de
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la lengua, los dientes, los labios, cuerdas vocales y aparato respiratorio, el
comportamiento fisico (los gestos y otros movimientos del cuerpo) y las ayudas
audiovisuales, que sirven para entregar y captar mejor el mensaje.

- El auditorio: Cuando el expositor prepara su conferencia debe interiorizarse de las
caracteristicas que tendra su audiencia y de acuerdo a ellas adecuar la presentacion,
incorporando los elementos necesarios. Recordemos que la comunicacién es un proceso
social y existe uno en funcién del otro. Mientras mas lo conozca y ajuste sus ideas y
expresiones a €él, mas efectiva sera la comunicacion.

En todo caso mas adelante se abordara con mas detalles la disertacion y muchos de los
aspectos que alli se traten sirven de igual modo. Es mas hay autores para los cuales
disertacion y conferencia, son sinébnimos. En este caso por una mocion de orden se abordan
separadamente.

CLASE 03

3.3. Congreso

En el congreso se produce contacto e intercambio de experiencias y
opiniones entre el grupo de especialistas en diferentes ambitos, donde se
analizan problemas basandose en la informacion proporcionada por
conductores competentes. Puede también servir para exponer las ideas
fundamentales de nuevas investigaciones o descubrimientos, ya que en
realidad es un contacto entre especialistas con frecuencia a nivel internacional.
Se considera que el conareso es una variante del simposio.

Objetivos

« Estudiar un tema o problema para someterlo a posterior debate

« Formular propuestas concretas al grupo sobre actividades complementarias y recreativas,
« Impartir informacion

e Intercambiar opiniones

« Averiguar hechos

« Identificar situaciones

« Resolver problemas

« Planear

e Tomar decisiones, etc.



IPLACEX

inafituto profesional

Los integrantes son los representantes de grupos, asociaciones, paises, comunidades,
etc. Todos estos delegados deben ser participantes y no unicamente oyentes. El tiempo
puede ir de uno a varios dias.

Para llevar a cabo un congreso se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

» Una comision delegada por el organismo interesado elabora un programa de trabajo.

* Paso seguido hay que comprometer a expositores de renombre para exposiciones
parciales.

e Seguidamente hay que planear los programas de las sesiones plenarias y las
sesiones de trabajo,

* Se determina, enseguida, la fecha de la sesion de clausura.

* Se preparan equipos y guias de conduccion y orientacion.

» Se prevee la informacion de grupos pequefios para activar el interés y lograr la
participacion de los asistentes.

» La apertura del congreso concuerda con la presentacion de los objetivos. La plenaria
inaugural informa de la finalidad del evento, motiva a los asistentes sobre los logros
que se esperan y anuncia la discusion de una serie de problemas de interés general.

* Luego se da lectura a diferentes temas, insistiendo en la responsabilidad de los
asistentes y el papel que desempefian los asesores y técnicos.

» Hay varias sesiones plenarias; la sesion plenaria sirve para el estudio y presentacion
de trabajos preliminares a las conclusiones.

» La sesion plenaria final tiene por finalidad la elaboracién de conclusiones finales y
documentos del congreso.

* En las sesiones de trabajo, donde el grupo se divide por especialidades o tematicas,
se exponen trabajos simultaneos y los participantes asisten a las sesiones que mas
les interesa.

« En la sesion de trabajo final se estudian los temas ya discutidos y se afirman
conclusiones.

* El congreso termina con una sesion de clausura donde los participantes concretan
decisiones y compromisos para llevarlos a cabo.

3.4. Construcciones

Esta estrategia se encuentra ligada directamente a la elaboracion de proyectos puesto
que sigue la dindmica de los mismos.

Los ambitos donde mayor aplicacién tiene este tipo de estrategia es el ligado al sector
de tecnologia y productivo en general.
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El tipo de trabajo a realizar, como ya se expuso, es el de la metodologia de proyectos,
por lo tanto, las explicaciones especificas se encontraran en esa seccion.

En esta estrategia el estudiante construye una maqueta con materiales faciles de
mecanizar, o0 bien un prototipo o réplica funcional en el que, a escala o sin escala, se ponga
de manifiesto en el soporte de la materialidad la solucion disefiada. Esto se puede conseguir
mediante:

» Construccién de prototipos a escalas

» Construccion de maquetas

» Construccidon de maquetas virtuales en entornos computacionales graficos

» Simulaciones computacionales

» Construccién de los prototipos rapidos a partir de modelos utilizados en el area gréfica
y de litografia

Las dimensiones que puede tomar un trabajo de este tipo en Educacion Técnico
Profesional son dificiles de dimensionar puesto que el estudiante puede descubrir o
desarrollar aptitudes desconocidas para él. Por otro lado, puede que una simple
construccién, producto de un proyecto, se transforme en fuente de trabajo inmediato o futuro.
Desde esta perspectiva la mision del profesor es de maxima relevancia ya que es él quien
guiara, orientara el trabajo y hara evidente lo que el estudiante no visualiza.

3.4.1. La Propuesta de Disefio y Construccion

Aguayo (1998), expone tres maneras de realizar la propuesta de disefio y construccion,
analizaremos dichos planteamientos:

a) Propuestas cerradas. Conllevan una especificacion, por parte del profesor, del problema o
necesidad y del modo en que se debe satisfacer, con elevado grado de exhaustividad en
cuanto a soluciones conceptuales, tecnoldgicas, materiales, etc., siendo el alumno un mero
ejecutor. Se desarrolla escasamente su creatividad.

Ejemplo: realizar el disefio y construccion de la maqueta de un montacargas o
elevador para tres plantas. Dicho desarrollo se dividird en tres subsistemas claramente
diferenciados, y dentro del grupo de trabajo existirAn subgrupos para su realizacion,
que seran: subsistema eléctrico/electronico (automatismo) subsistema mecénico
(poleas, engranajes, etc.) y subsistema estructural (estructura de la cabina, estructura
parcial del edificio). El material base de construccion sera el contrachapado. En cada
fase del proyecto se daran las indicaciones concretas para su desarrollo.

b) Propuesta abierta. En este modo de efectuar la propuesta el profesor elige la necesidad a
satisfacer y fija las especificaciones generales del proyecto y algunas restricciones, Ssi
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procede, provenientes de espacio, tiempo, materiales, etc., que deben ser satisfechas por los
alumnos, quedando otros aspectos a la libre eleccion del alumno, a aportaciones,
sugerencias o soluciones conceptuales o tecnoldgicas que se le ocurran a los alumnos.

Ejemplo: es necesario llevar una serie de materiales a tres alturas diferentes en un
almacén. Las dimensiones méaximas de los materiales son de 500mm x 800mm de
base y 400mm de altura. En cada nivel existira un operario encargado de manipular
los materiales, por tanto habra que cuidar que no existan riesgos personales en dicha
manipulaciéon. Se dispone de un total de 15 horas para el disefio y construccion de
una maqueta de la solucién adoptada, valorandose el grado de terminacion, el grado
de innovacién aportado y el menor costo de su construccion real.

c) Propuesta libre. Esta propuesta puede tener dos tratamientos diferentes, que son:

Eleccion del proyecto por parte de los alumnos. Se le puede indicar a estos que detecten
una necesidad de la vida real o un conjunto de ellas, de las que surgira el proyecto objeto
del trabajo como satisfactor de necesidades.

Eleccion de un tema o centro de interés en base a la programacion de aula, que contenga
los blogues teméticos de los contenidos a tratar, y se les ofrece a los alumnos para que lo
interpreten segun sus gustos o intereses y propongan un proyecto concreto.

Ejemplo: en el ambito que nos rodea —ciudad, pueblo, carreteras— existen multiples
casos en los que es necesaria una estructura del tipo armazon para solucionar algin
problema determinado. Identificar estos problemas, elegir uno de ellos y proponer al
menos tres disefios de estructuras — no tienen por qué ser del tipo armazon—para
resolverlo. Finalmente, proceder a la evaluacion de soluciones, a su disefio en detalle
y construccion de una maqueta seleccionando el material mas adecuado para simular
el material real de la estructura.”

CLASE 04

3.4.2. Rol del Profesor en la Propuesta de Disefio y Construccion

Plantear la propuesta, motivar a los estudiantes hacia ella y llegar al consenso con los
integrantes del curso.

Cuando las propuestas son abiertas, evaluar si el tema es de interés general.

Verificar si las dificultades y riesgos estan dentro de lo que el grupo de estudiantes podria
sortear.

Evaluar la pertinencia didactica, vale decir: ¢ es interesante?, ¢ propicia abordar diversidad
de contenidos y formas de aprender?, ¢es significativo? ¢ es funcional?, etc.

. 13
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METODO DE PROYECTOS
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(Fuente: Aguayo, 1998)

Cuando se trabaja con el método de proyectos y /o construcciones, hay que planificar
de manera tal que se incorporen los principios de Interdisciplinariedad y globalizacion con el
resto de subsectores y médulos.

Como se aprecia en el diagrama anterior las acciones llevadas a cabo por los
estudiantes se cruzan, en todo momento, con el método de proyectos, con la resolucién de
problemas y con los contenidos de los subsectores y modulos.

« ¢COmMo es la gestion del proceso instructivo a través del método de proyectos de
disefo y construccion?

Algunas caracteristicas de esta propuesta segun Aguayo, son:

- La realizacion de actividades sera fundamentalmente del tipo de disefio y construccion de
maquinas, disefilo e implementacion de procedimientos, procesos o servicios de los
distintos &mbitos o sectores tecnoldgicos.

- El proyecto se promueve a partir del interés del alumno o grupo de alumnos, y siempre
ligado al contexto.
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El alumno o grupo de alumnos elaborara el proyecto aportando las soluciones mas
idoneas a cada uno de los problemas técnicos que surjan en el desarrollo.
El alumno o grupo de alumnos organiza materiales, planifica actividades, asigna recursos,
estima tiempos, matematiza o formaliza simbodlicamente, construye, verifica, reflexiona
sobre lo obtenido.
Como resultado de las actividades obtendremos un objeto, sistema, proceso 0 servicio
tecnoldgico, que funcionara conforme a las especificaciones y estara construido con las
soluciones aportadas por el grupo de alumnos. Posteriormente podra discutirse,
modificarse 'y, como punto final, estudiarse sus implicaciones econdémicas,
medioambientales, sociales, etc.
El profesor plantea situaciones de aprendizaje motivadoras y los alumnos desarrollan
cada una de las fases del método propuesto.
El proyecto debe estar definido en tiempo, planificando los apoyos logisticos del tipo
cognoscitivo — unidades de intervencion -, afectivos, materiales, asi como cada una de
las fases y actividades a desarrollar por cada alumno o grupo de alumnos, con evaluacion

del nivel de complejidad que entrafian en base a sus conocimientos previos.

Posibles actividades a desarrollar por los estudiantes y el profesor son:

PROFESOR

ALUMNO - GRUPO

Motivacién colectiva: Exposicion del tema con
medios audiovisuales.

Seleccion del tema o proyecto individual o
grupal.

Planteamiento de proyectos.

Elaboracion de proyecto en cada una de sus
etapas.

Planificacién de tiempo y recurso.

Division del trabajo en funcién de cada
miembro del equipo.

Exposicion tedrica.

Estudio de los fundamentos tedricos, consulta
de bibliografia.
Realizacion del
elaborados.

proyecto con elementos

Sugerencias de mejora del proyecto.

Comprobacion y modificacion del proyecto.
Construccion de  determinadas piezas
mediante materiales y maquinas sencillas.

Evaluacion del proyecto y critica a las

soluciones técnicas elegidas.

Exposicion del trabajo ante el resto de los
estudiantes y explicacion del funcionamiento
si es un objeto o de los procedimientos si es
un servicio.

Planteamiento de
econoémicas.

relaciones sociales vy

Elaboracion de un trabajo de proyeccion socio
- economico del proyecto.

(Extractado y adaptado de Aguayo, 1998)
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Un ejemplo de organizacion del trabajo para proyectos complejos que incorporen la
construccion:

GRUPO CURSO

Marketing y planificacion

GRUPO A / \

GRUPO B Disefio
PROYECTO
GRUPO C Principios cientificos UN'?O
y matematicos T .\ COMUN A
TODA LA
GRUPO D — | Procesos constructivos y CLASE

tecnolégicos

GRUPO E — Tecnologia y sociedad

3.5. Dinamicas Grupales

Son procedimientos sistematizados para organizar y desarrollar la actividad de grupo.
Algunas de estas técnicas requieren la intervencion de expertos o especialistas en los
temas que interesan al grupo.

Si las técnicas de dinamicas de grupo no respetan la libertad de la persona estan
violentando precisamente el mayor principio de éstas: promover al hombre en su desarrollo y
encuentro con los demas en libertad.

Las dinamicas de grupo no son juegos, aunque algunos ejercicios lo parezcan. Son
actividades para utilizar en organizaciones que desean madurar y crecer. Cada grupo tiene
su propio ritmo, una madurez distinta. El animador debe conocer en qué nivel esta su grupo
y de acuerdo a esto se debe estudiar qué dinamica utilizar.

Las dinamicas de grupo fortalecen la madurez del grupo, permiten que surjan opiniones,
tensiones, lideres y animadores.

Ya que cada dinamica tiene su objetivo, al finalizar, el grupo debera evaluar si se cumplié
0 no.

Existe una diversidad de clasificaciones de dinamicas grupales segun los objetivos de que
se trate. En nuestro caso distinguiremos:

- 16
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» Dinadmicas de presentacion. Permiten iniciar un encuentro o jornada, especialmente para
grupos nuevos, o bien donde el conocimiento entre los participantes es superficial;
rompen barreras, crean ambientes de confianza.

« Dinamicas de integracién. Estan destinadas a que se vaya logrando un proceso cada vez
mayor de relaciones, de modo que el grupo vaya caminando hacia un equipo.

« Dinadmicas de conocimiento personal e interpersonal. El grupo crecera en la medida que
cada uno de sus miembros aporte sus talentos y se deje enriquecer por los demas.
Conociendo nuestras cualidades y limitaciones es como cada uno y el grupo en definitiva,
crece. El conocimiento personal se ira logrando ayudado por el mismo grupo. Cada uno
ayudara a los otros a conocerse a si mismos, sera asi una tarea reciproca.

« Dinadmicas de trabajos de grupos. El objetivo de éstas dinamicas es el avance de la
organizacion como cuerpo. A veces es necesario en los grupos, contar con técnicas para
canalizar el trabajo o estudio de ciertos temas.

Debo sefalar que en este punto no se ofrecen ejemplos especificos de dinamicas
grupales, sin embargo, existe un amplio repertorio bibliografico para acceder a ellas.
También en internet se pueden obtener con facilidad.

Realice ejercicio n°2

CLASE 05

3.6. Discusion Dirigida

Esta estrategia denominada discusiéon dirigida es utilizada por el docente al final del
trabajo en pequefio grupo o individual. Es uno de los procedimientos mas adecuados para la
actividad de los grupos coloquiales en la ensefianza, ya que permite el intercambio de
opiniones, experiencias, presentacion de sugerencias, etc., que ayuden, mediante la
colaboracion de todos los alumnos, al aprendizaje del temario de estudio o de interés
circunstancial. Reline todas las exigencias de la ensefianza activa, tanto en su concepcion
individualizada como socializada, son corrientes que se armonizan perfectamente en el

grupo.

Para llevarla a cabo, el grupo no debe ser muy numeroso; cada pequefio grupo o0 equipo
puede elegir a uno o dos representantes.
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Una caracteristica del grupo que se retine en este tipo de estrategia, es el interés comun

por el tema que se discute y el deseo de participar que tienen todos sus miembros. Lo

anterior exige al docente realizar una motivacion muy efectiva, de manera tal que todos los
integrantes del curso participen de igual forma.

El tiempo de duracion debiera estar regulado por el profesor, aunque se estima como
suficiente de treinta a cuarenta y cinco minutos.

El momento en que se lleve a cabo la discusiéon depende del desarrollo del trabajo
académico, sin embargo, existen pistas que indican que el mejor momento es al final de la
clase, sesion, jornada, o cuando sea preciso hacer una sintesis o recapitulaciéon del tema en
estudio.

La discusion sirve para lograr los siguientes objetivos:

« Coordinar esfuerzos para alcanzar no so6lo mas rendimiento en los aprendizajes.

« Educar en el didlogo, el entendimiento y la cooperacion.

« Comprobar que los estudiantes han aprendido aunque este no es el objetivo central

e Lograr, la integracion del grupo.

« Desarrollar la capacidad critica, haciendo que todos los estudiantes se sientan parte del
tema,; por el contrario, ha de estimular hacia la accién consciente y voluntaria.

Caracteristicas

« Crea un ambiente amable e interesante de discusion, permitiendo el dialogo agil y ameno.

« Permite superar paulatinamente la timidez del alumno y lograr su participacion con el
mayor grado de rendimiento.

« Estimula hacia la preparacion previa y fortalece la constancia en el estudio individual y el
trabajo en equipo.

« Fortalece los lazos de unién y lleva al convencimiento de la necesidad de ayuda mutua
para lograr mejores rendimientos.

Algunos aspectos a tener presentes en la preparacion

Segun lo que expone Barquero “La preparacion varia segin muchas circunstancias,
como son el tema (puede necesitar medios auxiliares como pizarra, pantallas y proyector,
gréficos, etc.); el nimero de alumnos, que influye en la colocacion; el tipo de actividad previa
(estudio individualizado, trabajo en equipo...); si el grupo se constituye unido o se subdivide
en otros, necesitando en este caso monitores o “lideres” que dirijan a cada uno de los
subgrupos, etc.”

Como en todas las actividades, el profesor debe tener pauteado todos los aspectos del
tema que deben aprenderse, tanto los que hayan sido tratados por los alumnos en su trabajo
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previo como aquellos que fueron omitidos, en cuyo caso debe provocar el interés por lo que
dejaron sin estudiar.

Un aspecto importante antes de iniciar la discusion es preparar el ambiente haciendo
una presentacion global, comentarios al trabajo realizado, etc., de forma que, cuando llegue
el momento de empezar, se haga con naturalidad, sobre todo en los primeros tiempos.
Luego resulta facil de aplicar este sistema de actividad escolar.

La disposicién espacial del lugar donde se realiza la discusion puede generar
sentimientos y reacciones favorables o adversas. Lo ideal seria que la disposicion del
mobiliario sea en circulo, si esto no es posible hay que acomodar las sillas y/o mesas para
que los participantes puedan oir bien y tener una panoramica visual que posibilite mantener
el interés y la participacion. En caso de que ésta se realice entre equipos, pueden colocarse
juntos los componentes de cada uno para que, a su vez, tengan facilidad de comunicarse
entre si.

La provision de materiales es un aspecto también importante. Cuando en un evento o
reunion o consejo de profesores falta algin material, se nota, y disminuye la calidad del
trabajo. Si bien es cierto los materiales son soporte puede que el trabajo se centre en un alto
porcentaje en él.

Lo ideal es que en el transcurso de la discusién los estudiantes se centren en ella y
no tomen notas, para evitar la distraccion o el ritmo del didlogo. Para que quede un registro
de la sesion lo recomendable seria que un estudiante asuma esta labor.

A continuacion se presenta un esquema con la disposicion espacial que podria tener
el espacio donde se realice la discusion.

Mesas redondas o cuadradas Pupitres que no se pueden
mover o ®
o
. o . 3 |9 =
© S o
82 Ve 1] i |9 e
c g
<y LI L ] 85 @| |©
O Ve g | [ b
© © ©o® g°
@© ©© -é ® j@
© ® =

Se desarrolla la estrategia cuando quien dirige, ya sea un estudiante o el profesor,
formula la primera pregunta o indica quién debe hacerla.
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Cuando la discusion se ha iniciado, el profesor poco a poco debe tomar un rol de
espectador, interviniendo s6lo cuando es realmente necesario.

Cuando el tema de conversacion esta “maduro” conviene que el mismo profesor
resuma, concentrando las opiniones, experiencias y trabajos aportados, abriendo o
encauzando el coloquio hacia otro aspecto.

En el transcurso de la discusion, el profesor debiera controlar el comportamiento de
los estudiantes, registrando quienes participan.

Otro aspecto que debe moderar el profesor es que se mantenga el equilibrio en la
conversacion. Una actitud comprensiva, a la vez que vigilante, contribuye a lograr este
objetivo.

Una vez terminada la discusion el profesor invita a realizar la autoevaluacion y la
evaluacion grupal.

En los métodos activos, el eje central, cuando se realiza en la vertiente socializada, es
el grupo pequeiio o equipo, en cuanto a trabajo de estudio se refiere, y es la persona el eje
central en la vertiente individualizada. Al conjugar estas dos corrientes en nuestro sistema, el
grupo coloquial es un perfecto lazo de unién y viene a ser como una modalidad nueva de la
clase tradicional, donde la labor de ensefar se traslada del profesor a los alumnos que
exponen sus adquisiciones, siempre, claro esta, bajo la direccion del profesor, que en
cualquier momento puede intervenir.

3.7. Dialogo o Debate Publico

Un diadlogo consiste en una intercomunicacion directa entre dos personas, que
conversan ante un auditorio (que puede ser un curso) sobre un tema o problema
determinado con antelacion. En otras palabras, dos expertos o dos alumnos designados
para tales efectos mantienen una conversacion desmenuzando diferentes aspectos del tema.

Quienes dialogan deben ser personas capacitadas, expertos o especialistas en el
tema que tratan. De ser estudiantes deben haberse preparado profundamente.

Es una técnica bastante empleada en los medios de comunicacion, sobre todo la radio
y television, cuando dos personas sostienen puntos de vista diferentes sobre un mismo tema.
Tal es el caso de los enfrentamientos de politicos, de autor y critico de una obra, etc. En la
ensefianza su utilidad es doble: por una parte proporciona informacién a los estudiantes
sobre temas vistos desde distintas perspectivas y, por otra, les entrena en esta importante
forma de comunicacién entre las personas, es la mas usada en las relaciones normales de la
vida diaria.
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Caracteristicas

Es bastante informal, ya que sigue los cauces de una conversacion en la cual solamente
estan previstas unas lineas generales sobre el contenido.

Sirve de estimulo a quien tiene dificultad para expresar ideas, sobre todo si el otro posee
habilidad para “hacer hablar”.

Es de facil aplicacion y ofrece altas posibilidades para alcanzar resultados positivos, ya
que conversan personas expertas en el tema que tratan.

El auditorio no participa, sino que se limita a oir opiniones. Por esto, si se desea después
conocer los criterios de los alumnos, puede celebrarse un foro u otro medio de
participacion.

El docente o persona encargada hace la presentacion de los expertos o alumnos que van
a intervenir en el dialogo, indica el contenido del tema, caracteristicas de la técnica y
forma en que va a desarrollarse.

Es de mucha utilidad que se siga un esquema de conversacion previamente trazado;
pueden ponerse mutuamente en algun aprieto o compromiso, siempre que no rebase el
marco de lo prudente.

La agilidad de la conversacion es opuesta a las largas intervenciones, al deseo de
lucimiento o de soltar de una vez todo lo que se quiere decir. Por el contrario, las
intervenciones cortas, variadas, dan amenidad a la conversacion.

Desarrollo

a.

Un miembro designado al efecto, o el organizador, formula el tema por tratarse, presenta
a los expertos invitados y explica el procedimiento que ha de seguirse. Cede la palabra a
los especialistas.

El didlogo da comienzo y se desarrolla de acuerdo con el esquema previamente
realizado, lo cual de ningin modo significa que cada uno “recite su parte”, sino muy por
el contrario, que se entable una conversacion animada, flexible, a veces incisiva, en lo
posible ingeniosa y teniendo siempre en vista las expectativas del auditorio.

Los dialoguistas deben evitar toda retorica, actuar cooperativamente, mantener la ilacion
dentro del tema, aportando equiliboradamente sin olvidar que no se trata de una
“entrevista” sino de un dialogo informativo con responsabilidad compartida.

La duracion del dialogo seré la prevista — por lo coman alrededor de 30 minutos -, y luego
el organizador puede invitar al auditorio a que haga preguntas a los protagonistas.

Algunas aplicaciones préacticas pueden ser:

En los programas de los modulos y de los subsectores existe una variedad de temas que
tienen interés para los estudiantes. El profesor puede contactar a dos especialistas
externos al liceo o también puede solicitar a profesores de la especialidad que participen
de esta actividad. Por ejemplo, dos contadores que tengan a cargo dictar modulos
relacionados con el area perfectamente pueden debatir sobre los contenidos de normativa
tributaria. Uno de ellos puede tomar un papel descriptivo, generalizador, apoyandose en
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una presentacion en power point; mientras que el otro aporta ejemplos accesibles a la
edad psicolégica de los estudiantes. El didlogo asi, resulta ser una clase dinamica que no
es realizada por el profesor de asignatura, convirtiéendose en una actividad significativa
para la audiencia, en este caso los estudiantes.

« También puede organizarse un didlogo a cargo de estudiantes que se han preparado
previamente para desarrollar el tema. EIl profesor entregara los lineamientos, pero seran
los estudiantes quienes realicen la actividad.

Esta estrategia se presta mucho para el tratamiento de temas que, por su naturaleza,
resultan aridos para los jovenes, transformandose en una herramienta que completa, aclara y
refuerza conceptos.

CLASE 06

3.8. Disertacion

En esta seccion ahondaremos sobre aspectos relevantes de la disertacibn como una
estrategia al servicio del aprendizaje.

En el proceso de la comunicacién humana los factores que intervienen son:

Emisor : Sujeto que produce el mensaje.

Mensaje : Contenido comunicado.

Receptor : Sujeto o sujetos que reciben el mensaje.

Canal : Medio fisico que porta el mensaje.

Cddigo : Lalengua comun que se utiliza en el mensaje.

Contexto : Las circunstancias que dificultan o facilitan la comprension del mensaje vy el
entendimiento comunicativo.

El acto de comunicacion, se produce cuando todos los factores anteriores actian o
cumplen su misiéon. La cadena de actos comunicativos produce el proceso de Comunicacion

Algunas ventajas que se pueden mencionar de la expresion oral sobre la expresion escrita
son:

La historia. El hombre se comunicé desde muy antiguo a través de sonidos; la escritura es
un invento tardio.

El aprendizaje. El hombre aprende a hablar antes de escribir. Los analfabetos saben
comunicarse a pesar de no conocer los signos gréaficos de la escritura.

La sencillez. Existen pueblos primitivos que no saben leer ni escribir, pero que no solo saben
comunicarse oralmente, sino que tienen una literatura de transmision oral.
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La entonacion. Se puede expresar todo tipo de emociones, sentimientos, actitudes y estados
de animo que abarcan infinidad de matices.

Existe acuerdo entre los especialistas en comunicacion de la conveniencia de expresarse
correctamente y de los aspectos que inciden en tal sentido. Estos son:

» Claridad

« Exactitud y precision

» Cierta elegancia

* Soltura

» Exteriorizacion de ideas que se tienen en la mente
» Habito y préactica de expresion correcta

* Aprendizaje y esfuerzo

De lo anterior surge un gran desafio como es hacer efectivo que:

“Expresarse bien es el resultado de pensar
ordenadamente”

En cuanto a los Niveles en la exposicién oral podemos encontrar un continuo que va
desde lo mas simple a lo mas complejo. En forma gréfica esto es:
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Muy preparado 1. Lectura en voz alta de un escrito.
(menos espontaneo) | Ej.: comunicaciones de congresos.
A

2. Lectura en voz alta de un escrito, con
introduccion de comentarios y opiniones no
escritas previamente.

Ej.: discursos politicos, informes médicos.

3. Exposicion oral/ lectura en voz alta, a partir de
un resumen completo y escrito del texto oral.
Ej.. explicaciones de resumenes, comentarios de

textos.

4. Exposicion oral a partir de un esquema
completo y escrito.
Ej.: comentarios estadisticos y graficos.

5. Exposicion oral a partir de un guion escrito (que
contiene solamente las ideas principales).
Ej.: clases magistrales, conferencias.

6. Exposicion oral preparada mentalmente, sin
soporte escrito.
Ej.: charlas, exposiciones.

v
Nada preparado
(més espontaneo) |7. Improvisacion.
Ej.: mondlogos, confesiones.

La gran tarea de los educadores es guiar a los estudiantes para que avancen de
menos a mas. El desafio es alto debido a las deficiencias que se han establecido luego de
realizados diversos estudios al respecto: tanto la poblacién adulta como la juventud de
nuestro pais tiene serios problemas de comunicacion, de hecho muchos conflictos se
producen debido a ello.

En cuanto a la disertacion, propiamente tal hay una serie de aspectos que
abordar para su realizacion, estos son:

e Objetivos a conseguir

e Contenidos a desarrollar

» Preparar la expresion de los contenidos
» Realizacion y valoracion de la exposicion
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A continuacién, se expondran detalles de cada una de las partes de la disertacion, con el
objetivo que el docente al momento de solicitarsela a los estudiantes, ensefie primero como
realizarla. Se debe sefialar que uno de los errores mas recurrentes en el sistema escolar es
que se solicitan tareas a los estudiantes, dando por hecho que saben cémo hacerlo. Para
evitar caer en este error se sugiere que los docentes que atienden un nivel se pongan de
acuerdo quién estard a cargo de ensefar determinada estrategia para que el resto pueda
solicitar su aplicacion. La idea es no caer en el extremo y que todos los profesores del nivel
ensefien, por ejemplo, cdmo se realiza una buena disertacion.

Primera parte: Objetivos a conseguir

Tema
« Sobre qué se va a hablar
« Significado del tema propuesto
« Comprender las implicaciones y conexiones del tema

Finalidad
« Para qué se va a hacer la disertacion
« Conocer los objetivos que se pretenden
« Calibrar los intereses que se pueden conseguir

Auditorio
« Ante quienes se va a hablar
e Interés del tema para el auditorio
« Mentalizarse sobre el tipo de oyentes

Segunda parte: Contenidos a desarrollar

Informacion
* Qué se va a decir
e Buscar las ideas a desarrollar
e Descubrir donde encontrar mayor informacion.
« Recopilar toda la informacién

Ordenacion
e En qué orden se va a decir
« Confeccionar un plan argumental a desarrollar
« Ordenar las ideas dentro de ese plan
« Realizar un esbozo de guion con estas caracteristicas: brevedad y concision, claridad
y sencillez, orden y coherencia
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Redaccion del guion
+ COmo se va a decir el tema
¢ Modo de expresar las ideas
¢ Realizar un desarrollo del guién

En el orden argumental:

* Introduccion que ambiente el tema
» Desarrollo del contenido

» Conclusion final a que se llega

En la forma o recursos linguisticos:

» Seleccion de palabras adecuadas

» Utilizacion de expresiones correctas
» Construccion de frases

Tercera parte: Preparar la expresion de los contenidos

Ensayos parciales
« Comprobar como se hace y qué corregir.
« Ensayar la postura, los gestos y los movimientos.
« Cuidar la pronunciacion, entonacion, voz y pausas.
« Memorizar palabras dificiles, expresiones originales, frases importantes.

Ensayo general
» Adquirir una vision global de la exposicion
e Comprobar todos los aspectos
» Sifalta o sobra algo.
» Si es correcta la hilacion de las ideas
» Siestdn memorizadas las expresiones.
» Silaforma expositiva esta bien cuidada.
» Sila conclusién es l6gica y coherente.

Cuarta parte: Realizacion y valoracidén de la exposicion

Disertacion
* Presentarse con seguridad y sencillez ante el auditorio.
» Expresion clara y pausada del tema preparado.

» Conseguir atraer el interés del auditorio para que escuche, entienda y siga la
disertacion.

Evaluacion final
» Valoracioén personal de como se ha hecho.
* Reacciones del auditorio
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» Aceptacion de las sugerencias criticas.
* Anotar los aspectos a rectificar en otras actuaciones.

CLASE 07

3.8.1. Algunos Consejos Practicos para la Presentacion de una Disertacion

Sugerencias en cuanto a la disposicién de los materiales a utilizar:

* Tener escrito el guion con letra grande y clara para que de una mirada rapida se
pueda seguir con orden.

* En el guidn destacar los aspectos mas importantes dentro de un esquema breve.

e El guién debe ser breve y claro. Es un esquema.

» Sise usa micréfono no hablar cuando se esta alejado de su area de captacion.

* No dar la espalda al auditorio al escribir en la pizarra, en un panel o en un
retroproyector.

* Los objetos a presentar se deben tener cerca en una mesa auxiliar.

* Sihay que leer documentos o citas textuales, tenerlas también cerca y ordenadas.

Sugerencias sobre pronunciacion, entonacion y gesticulacion:

« Conviene presentar la disertacién de pie y hasta moviéndose con naturalidad.

» Mirar a diversos lugares del auditorio. Nunca con la vista baja ni mirando siempre al
mismo sitio.

» Hablar pausadamente para expresar una diccién clara y exacta.

» Expresarse con un tono de voz agradable y modulado evitando la monotonia como los
gritos estridentes.

 No realizar una recitacion memoristica, sino expresarse con espontaneidad y
naturalidad.

« Cambiar el tono de voz para resaltar ideas importantes.

» El cambiar de tono y de ritmo en la exposicion ayuda a mantener la atencién del
auditorio.

* Es preferible un minuto de silencio que dudar o tartamudear.

« Conviene usar pausas de silencio y preguntas al auditorio.

» Se debe decir las cosas con conviccion para transmitir ese convencimiento al auditorio
y persuadirle.

» Utilizar convenientemente los gestos, las miradas persuasivas, los movimientos del
cuerpo y especialmente las manos.

Sugerencias sobre Iéxico y sintaxis:
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 Tener memorizadas algunas palabras dificiles o expresiones importantes. Si es
preciso tenerlas anotadas en el guion.

* Expresarse con frases sencillas y claras. Para ello utilizar frases cortas, de lo
contrario se puede inducir a errores.

* Tener ensayadas las expresiones de dificil pronunciacién. Si se han de utilizar
palabras de otra lengua estar seguros de la correcta pronunciacion.

e Suprimir las ideas que en los ensayos salian mal si se cree que por el nerviosismo del
momento pueden expresarse erroneamente.

« Tener memorizadas las frases mas importantes que por su contenido puedan
impresionar mas al auditorio.

e El final debe estar muy bien cuidado y preparado para no divagar y terminar con
seguridad y aplomo.

« Una terminacion bien expresada dejara una buena impresion en el auditorio.

Respecto de esta estrategia se debe sefalar que los aspectos planteados constituyen
luces de como puede llevarse a cabo la presentacién, de ningin modo es una receta. El
profesor en conjunto con sus pares debieran extraer los aspectos necesarios de fomentar en
los estudiantes atendidos y de acuerdo a sus caracteristicas adecuar la pauta de trabajo.

Finalmente, hay que tener claridad que esta estrategia es una de las mas utilizadas en
Educacion Media, tanto en subsectores como moédulos. Imaginemos que por acuerdo de
profesores, en cada subsector y modulo que tengan los estudiantes realizaran una dos
disertaciones al afio, si el promedio de ramos en el nivel fuese de diez, de primero a cuarto
medio los estudiantes estarian disertando en ochenta oportunidades. Un desafio por
analizar, o al menos pensar en las implicancias que tendria el hecho de acordar algo por el
estilo en los cursos atendidos en la actualidad o a futuro.

3.9. Entrevista

La vida social y la vida profesional exigen a todo individuo culto, habilidades para
entrevistar a los demas, y a su vez, para ser entrevistados ellos mismos. Esto se ha
convertido ya en una necesidad; cuando un universitario va a recibir su grado necesita
realizar varias entrevistas con su profesor guia de tesis.

Cuando un individuo hace o dice algo interesante o fuera de lo comun, los demas van
a entrevistarlo; cuando una persona va a solicitar un puesto, generalmente tiene que
someterse a entrevistas.

Caracteristicas
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« Entrevistar es una destreza de estudio social que se puede aprender

« La entrevista es una situacion de contacto personal en la que una persona hace a otra,
preguntas que son pertinentes a algun tema o problema de investigacion.

« Es similar al cuestionario, pero se realiza en una situacion cara a cara o de contacto
personal.

« Permite al entrevistador sondear las areas de interés a medida que surgen durante el
encuentro.

« El entrevistador puede observar el entorno en el que se realiza la entrevista.

« Generalmente solo dos personas hablan.

« Generalmente hay muchas preguntas y respuestas en torno a un solo tema.

« La entrevista tiene un propdsito definido que puede ser: Obtener informacion, darla, guiar,
dar o recibir indicaciones o recomendaciones, etc.

Valor de la entrevista

* Es sintesis de datos personales. A través de ella se realiza la fusion y combinacion de
todas las informaciones que permiten comprender la peculiar personalidad del
entrevistado.

» Es flexible. La entrevista puede aplicarse a las més variadas situaciones y adaptarse a
cualquier persona.

» Es perfectible. Por su caracteristica dinAmica y por su caracter personal, puede
perfeccionarse.

Limitaciones de la entrevista

» Es una técnica cuya eficacia, dentro de ciertos limites, es inversamente proporcional a su
brevedad.

* Muy subjetiva. Por muy estandarizadas que estén, las respuestas siempre estan tefiidas
de subjetivismos, lo cual no es un inconveniente sino una dificultad de cuantificacién. En
la medida que el entrevistado interprete el sentido de sus palabras, el proceso de
interpretacion puede ser profundo y exacto pero dificilmente cuantificable.

« Dificultad de realizacion. La entrevista requiere una amplia preparacion. No es una
técnica que se puede utilizar de acuerdo con normas fijas y se interpreta en funcion de
ciertos tipos de respuestas previstas.

En cuanto a la preparacion

» Se debe determinar el tiempo de la entrevista, con antelacion.

e Hay que seleccionar un tema que sea interesante para todos, adecuado a las
capacidades y de mucha actualidad.

« También determinar con claridad el propdsito de la entrevista y tenerlo presente en todo
momento.

» Estudiar y organizar claramente las ideas en un plan o protocolo de preguntas.
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e Hacer un resumen de ese plan dejando solo las ideas que van a servir de base para
hacer las preguntas.

* Memorizar las ideas principales.

En cuanto a la realizacion

« Las dos personas de la entrevista deben ponerse de acuerdo en el tiempo que van a
emplear y respetarlo con la mayor precision posible.

« El entrevistador, inicia la actividad diciendo el interés que tiene el tema.

« Es preferible no llevar a la entrevista ningin papel para tomar notas. Debe ponerse
atencion a las respuestas y reconstruir luego a solas la entrevista.

« Esforzarse por hacer preguntas concretas y claras.

« El entrevistador, pude valerse de hechos para sustentar sus afirmaciones.

« Las dos personas deben hablar despacio, con claridad y cortesia, y escucharse con
mucha atencion.

« El entrevistador no debiera estar pensando constantemente en la otra pregunta que va
hacer, puede que de la conversacion surjan otras muy interesantes que no habia
preparado y, naturalmente, debe hacerlas.

« Una actitud de escucha atenta potencia esta estrategia, y mas todavia si se espera que
termine la respuesta a la pregunta anterior.

« Finalizar la actividad enumerando las conclusiones de la entrevista y agradeciendo a la
persona entrevistada.

- Destacar el interés y la importancia de las respuestas que le ha dado su interlocutor.

3.9.1. Tipos de Entrevistas

a) Entrevista estructurada
» El entrevistador tiene una lista de preguntas especificas, un cuestionario administrado
oralmente, si se quiere.

« El entrevistador no se aparta de estas preguntas.
* La mayoria de las veces son de respuesta fija.

Ejemplo:

¢ Qué importancia cree usted que tiene el asunto de las drogas y el alcohol para los
adolescentes?

Es muy importante Es importante
Es poco importante No tiene importancia

b) Entrevista semiestructurada

. 30



IPLACEX

inafituto profesional

® El entrevistador tienen aqui ciertas preguntas que hace a todos los entrevistados, pero
también permite a estos plantear problemas y preguntas a medida que transcurre el
encuentro.

® Considera preguntas de respuesta fija y abierta.
Ejemplo:

¢, Qué piensa usted sobre la educacion sexual?
¢ Qué piensa usted sobre la construccion de plantas nucleares?

c) Entrevista no estructurada

® En este tipo de entrevista, los problemas y asuntos que se van a analizar se dejan por
entero al entrevistado. Cuando éste ha tocado un tema o problema clave, el entrevistador
puede pedirle que dé explicaciones y se extienda.

-Tipos de preguntas posibles de utilizar

1. Preguntas por qué. Se utilizan cuando se desea mayor profundidad o detalle.
¢Por qué se adoptd este método de lectoescritura?

2. Preguntas normativas. Utilizadas para evaluar valores, creencias y disposiciones.
¢, Deberia el director estar exento de labores docentes?

3. Preguntas de afectos. Para evaluar sentimientos y emociones.
¢Le molest6 a usted esto?

4. Preguntas capciosas. Utilizadas a veces para explorar o abrir un nuevo asunto o
tema.

¢, Qué piensa usted sobre el problema de que los profesores no tengan tiempo

suficiente para hacer investigacion?
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5. Recuerdo de acontecimientos. Utilizado para aprovechar la capacidad de los
entrevistados para recordar informacion o acontecimientos.
¢, Qué recuerda usted sobre la charla inaugural de la escuela?

6. Preguntas comparativas. Aqui se pide establecer comparaciones.
¢, Qué elementos del curriculum encuentra usted menos atrayentes?

7. Preguntas de experiencia/ comportamiento. El propdsito es conocer lo que el
entrevistado puede hacer, o ha hecho.

8. Preguntas demogréaficas. Para descubrir como se describe a si mismo el
entrevistado

Algunas guias

- Eltiempo corriente para una entrevista es de quince a veinticinco minutos. La introduccion
de una entrevista debe ser de unos tres o cuatro minutos de conversacion sobre temas
que produzcan confianza, aunque no estén conectados con el tema central de la
entrevista.

« Es importante estar sentados porque estas posiciones ayuda mucho a darle mayor
sinceridad y mas espontaneidad a la expresion.

« No es conveniente llevar papel a la entrevista ni para leer en él ni para escribir en €l. Esto
influye negativamente en él animo de las personas sobre todo en la que esta siendo
entrevistada.

e Hay que tener presente el no salirse del tema. Para eso es necesario pensar
constantemente en el objetivo y en el tema de la entrevista.

« Las conclusiones pueden ser sobre el tema tratado o sobre aspectos externos a él, pero
siempre, basados en la exposicion de la idea central de todo el tema.
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Como se pude visualizar esta estrategia puede constituirse en una herramienta potente si
el profesor instruye a los estudiantes respecto de su uso.

Por otro lado, recordemos que en Educacién media Técnico Profesional los estudiantes
deben salir mucho de los colegios, contactarse con empresas, y por tanto, entrevistarse
normalmente con diferentes personas.

También al momento de egresar, los estudiantes realizan su préactica profesional v,
generalmente, son sometidos a entrevistas. En la medida que los jovenes manejen esta
estrategia mayores posibilidades tendran de insertarse en el campo laboral

Normas practicas para la realizacién de una entrevista
(Mckernan, 1999)

Aspectos a evitar Aspectos a procurar
e Hablar demasiado y querer * Que el alumno o el apoderado
controlar la situacion esté relajado
»  Someter al alumno o al apoderado *  Que se suprima todo protocolo
a un interrogatorio *  Que haya buena preparacion
*  Aparentar prisa y preocupacion « Ponerse en el lugar del propio
e Tratar de conseguir demasiado en entrevistado
una sola entrevista e Ser un oyente atento
*  Hacer juicios prematuros de que e No hacer alardes de autoridad
no sirve para nada nuestra e Procurar que el sujeto quede
entrevista, especialmente al menos preocupado al salir de la
principio. entrevista y tenga mas confianza
«  Evitar que el sujeto diga cosas que en si mismo.
no querria después haber dicho.

Realice ejercicio n°3

CLASE 08

3.10. Equipo de Trabajo

Es habitual que en la dindmica de la sala de clase nos encontremos con trabajos,
denominados, en grupo. Técnicamente segun barquero, “el equipo de trabajo es el mas
significativo de los pequefios grupos dentro de la organizacion de la escuela activa, ya que
se constituye, casi siempre, con caracter permanente a lo largo del curso, y no es nada raro
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gue los miembros de un equipo se encuentren de nuevo en los afios sucesivos. Esto es
normal, ya que el trabajo comun crea lazos de amistad, una posibilidad de entendimiento y
mutua comprension que es dificil que se rompa. No obstante, también es frecuente que el
profesor entienda que debe separar a miembros de un equipo por motivos que €l considera
justificados”.

En cuanto a algunos objetivos que se pueden alcanzar mediante la aplicacion de esta
estrategia tenemos que permite:

* Aunar esfuerzos para, con la mutua colaboracion, alcanzar el mayor rendimiento posible
en la educacion y el aprendizaje.

» Crear un espiritu de solidaridad, ayuda y generosa entrega a los demas.

» Fomentar la capacidad de razonamiento, de exposicion y entendimiento.

* Investigar, trasladar de forma inteligible a los otros el resultado de la investigacion y
entender y admitir las razones de la investigacién y entender y admitir las razones y
experiencias de los demas; crear motivaciones para el trabajo, estimulo para profundizar
en el estudio.

Caracteristicas

* El equipo tiene un nimero reducido de integrantes, de manera que la comunicacion sea
facil.

» La composicién debiera ser heterogénea en cuanto a aptitudes, capacidad intelectual,
intereses, comportamiento y otras caracteristicas detectadas por el profesor.

« Como toda organizacion, aunque sea pequefia requiere de una estructura que permita
alcanzar los objetivos. Dentro de esta estructura debe haber un lider, que puede ser
elegido y removido por sus comparieros.

 Este tipo de trabajo es un medio eficaz para crear estimulos, sentido de la
responsabilidad y capacidad de accion, asi como para desarrollar gran parte de las
virtudes que posee toda persona.

* Por la interaccion que se produce posee un gran valor como medio de socializacion, ya
que se acostumbra a escuchar, a dialogar, a aceptar decisiones, a participar
responsablemente, a sentir todo el valor que encierra la union de esfuerzos en busca del
logro del objetivo.

Preparacion

» El equipo de estudiantes debe tener claridad respecto de los objetivos que se pretenden
lograr. Lo anterior plantea la imperiosa necesidad de elaborar un plan de trabajo el cual
debe ser revisado semanalmente para evaluar el estado de avance respecto de los
productos comprometidos y las fechas para tenerlos.
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» La estructuracion del equipo debe posibilitar un grado de especializacién, de modo tal, que
cada integrante ponga al servicio de las metas sus talentos o aptitudes (ejemplos da
tareas asumir son: la busqueda de datos, la confeccion de esquemas, el planteamiento de
interrogantes, la preparacion del material, la realizacion de ilustraciones, la redaccion). Es
requisito que todos los miembros asuman un rol en el desarrollo de las tareas.

» En cuanto a la disposicion espacial de la sala de clases queda claro que no puede ser en
filas, el sistema que mas se emplea es el de unir las mesas personales, que pueden luego
separarse para el trabajo individualizado.

» Es aconsejable que antes de empezar el trabajo formal se prepare el material necesario
para evitar pérdidas de tiempo, aunque si en el transcurso del estudio se necesita algin
otro pueden ir a buscarlo.

Durante el desarrollo se puede detectar diferentes dinamicas, sera el profesor el responsable
de ir cautelando que se den las mejores condiciones para el logro de aprendizajes. Se
exponen a continuacion algunos aspectos que serviran de guia para este seguimiento:

» El cambio en la metodologia es observable a simple vista, el concepto de disciplina varia
respecto de lo considerado tradicional.

» Desaparece el egoismo, para dar lugar al trabajo compartido, a la consulta abierta, a la
cooperacion.

« Cambia el sentido del “silencio”, que se sustituye por un leve murmullo de conversacion.

* La colocacion fija que impide todo movimiento del asiento, por la posibilidad de moverse
cuando lo necesite.

* El estudio y lectura de un solo libro se sustituye por variedad de material.

* Los textos son comentados no se memorizan literalmente, se toman notas, se hacen
esquemas, se discuten éstos, se buscan nuevas razones.

» El rol del profesor es atender consultas, orientar el trabajo, apoyar a los equipos cuando
se presenten quiebres, etc.

 Cada equipo determina el ritmo de su trabajo, si bien ha de sefalarse un margen
prudente para la consecucion de la meta.

» Las actividades realizadas por el equipo deben quedar registrada en una bitacora, que
puede ser un cuaderno o una carpeta, a disposicion de todos sus miembros.

Ventajas

» El uso estratégico de diferentes procedimientos de aprendizaje, que facilita la discusion,
entre los alumnos y con el profesor, sobre la naturaleza del aprendizaje y las actividades
académicas.

* Permite negociar las propias opiniones y poner énfasis en los aspectos metacognitivos,
favoreciendo la reflexion y la autoevaluacion.

» Le otorga un caracter dinamico a la clase, sacandola del esquema tradicional.
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Aunque ya se han mencionado diversos aspectos del equipo de trabajo, no esta de
mas abordar finalmente los principios en los que se sustenta esta estrategia:

» Favorecer una interdependencia positiva entre los miembros de un grupo. Para
conseguirlo se propone la formacion de grupos lo mas heterogéneos posible otorgando a
cada participante una funcién y una responsabilidad. De esta manera se favorece la
cooperacion y el progreso conjunto del grupo.

« Durante la realizacion del trabajo, el profesor tendra que ofrecer retroalimentacién, a todo
el grupo conjuntamente y a cada miembro del grupo individualmente, sobre su progreso
poniendo de manifiesto que, aunque se establecen responsabilidades individuales, el
éxito se basa en el trabajo del equipo.

* Teniendo en cuenta esta responsabilidad compartida, se espera que cada miembro del
grupo lleve a cabo el trabajo que se le ha asignado y colabore con los comparfieros
cuando lo necesiten. Esta colaboracion incluye participar en el proceso de toma de
decisiones, en la resolucion de las dudas que surgen al realizar la actividad, etc.

* Es necesario que los grupos tengan tiempo de discutir si el trabajo que esta efectuando

cada miembro del grupo se complementa con el de los otros y si estan alcanzando los
objetivos propuestos.

3.11. Estudio de Caso

Consiste en describir una situacion probleméatica de forma sencilla, de
tal manera que posibilite un amplio andlisis e intercambio de ideas, inducidas
por un abanico de preguntas y actividades en torno al caso. Con ello se
pretende suscitar una toma de conciencia ante determinados valores en
conflico. Los casos que se plantean tienen dos tipos de procedencia: o bien
estan tomados de vivencias o de aquellos casos que aparecen en la prensa.

Objetivo

« Tomar conciencia y fomentar el sentido critico ante determinadas situaciones
probleméaticas o conflictivas.

« Provocar conflictos de valores en los estudiantes en relacion con los que se plantean en
el caso que se estudia.

« Aprender a identificar la estructura del conflicto y las propuestas de resolucién que ante el
mismo se plantean.
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« Desarrollar el pensamiento divergente y creativo ante situaciones conflictivas,
desarrolllando distintos escenarios y posibilidades que las mismas pueden seguir.

Caracteristicas

Cirigliano afirma que “Un caso” es la descripcion detallada y exhaustiva de una
situacion real, la cual ha sido investigada y adaptada para ser presentada de modo tal que
posibilite un amplio andlisis e intercambio de ideas. Esta técnica tiene semejanzas con la
técnica de proceso incidente, pero difiere de esta en que el planteo no se limita a narrar
escuetamente el hecho desencadenante (incidente), sino que comprende una explicacion
amplia y detallada de la situacion total con todas sus implicancias, dentro de la cual puede
ubicarse el “incidente”.

“La técnica del estudio de Casos, tal como hoy la conocemos fue concebida por la Escuela
de Administracion de la Universidad de Harvard, y su difusion fuera de ésta, es posterior a la
segunda guerra mundial, como consecuencia de los planes de formacion de dirigentes de
empresas llevados a cabo en Europa por el Plan Marshall”.

Una de las caracteristicas del estudio de casos consiste en que cada uno de los
miembros puede aportar una solucion diferente, de acuerdo con sus conocimientos,
experiencias y motivaciones; es decir que no hay una unica solucion.

Preparacion
« El conductor es quien selecciona el caso para ser estudiado por el grupo. Debe

conocerlo y dominarlo en todos sus detalles.
« Para la eleccion del caso debe tenerse en cuenta:

a. Los objetivos que se desea alcanzar

b. El nivel de los participantes en la experiencia
c. Tiempo del que se dispone

CLASE 09

A continuacion se presenta una gréafica que representa de algin modo la estrategia:

El caso o situacion serd escrito por el conductor para ser leido al grupo, o bien
multicopiado para ser distribuidos entre los estudiantes. También puede prepararse una
pauta que facilite el analisis.



Situacién Total (caso)
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Hecho
Desencadenante
(Incidente)

(Fuente: Cirigliano, 1968)

Desarrollo

El Profesor (o puede ser un especialista invitado) explica los objetivos y el mecanismo de
la técnica que se va a utilizar; y luego expone el caso en estudio, ya sea leyéndolo o bien
repartiendo las copias preparadas.

El curso, dividido en grupos, estudia el caso dando sus puntos de vista, intercambiando
ideas y opiniones, analizando y discutiendo libremente los diversos aspectos.

El profesor de curso puede orientar a los estudiantes indicando algunos puntos
importantes, pero sin sefialar un problema determinado en especial, cosa que
corresponde al grupo. También podra anotar en el pizarrén los aportes significativos, y
sobre todo las posibles soluciones que aparezcan, con lo cual se facilitara la
recapitulacion final.

Una vez agotada la discusion del caso, el conductor efectuara una recapitulacion final
presentando los problemas planteados y las soluciones propuestas. También destacara
los aportes realmente originales, y sefalara aquellos que conducen a situaciones sin
salida.

El grupo tratara de ponerse de acuerdo con respeto a las mejores conclusiones sobre el
caso estudiado.

Respecto del caso a anlizar, éste puede ser simplemente narrado, escrito en hojas

para distribuir entre los miembros, o bien presentado por peliculas, diapositivas, grabaciones,
presentacion multimedial, etc. También pueden combinarse estos medios.
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Es recomendable que el conductor no exprese sus opiniones personales acerca del
caso. Aclarara, eso si, todas las preguntas que le hagan con referencia al mismo.

El tiempo de duracion depende de las circunstancias; la eleccion del caso se hara
teniendo en cuenta el tiempo de que se dispone. Cuanto mas complejo sea el caso, mas
tiempo demandaré su estudio.

Si todo lo expuesto lo llevamos a la practica podremos entrenar a los estudiantes en la
discusion guiada, conduccion de grupo, andlisis de situaciones y hechos; desarrollando la
flexibilidad de razonamiento, mostrando que puede haber soluciones diversas para un mismo
problema; ayuda a los participantes a observar su propio trabajo con perspectiva y
profundidad.

Una alternativa es desarrollar este trabajo con grupos de estudiantes de los cursos
superiores o con adultos. Los casos pueden ser tomados de la vida real, de la ficcion, o del
acontecer histérico. Esta técnica resulta especialmente Gtil en la formacion profesional de
cualquier tipo, pues permite ejercitarse en el estudio de situaciones ficticias ejemplificadoras
que se daran en el campo profesional.

Un érea fértil para aplicar el estudio de casos aparte de la formacion profesional es el
tratamiento de los Objetivos Fundamentales Transversales.

3.12. Excursiones o Salidas a Terreno

Corresponde a un examen en terreno de lo planificado, organizado respecto de un
objeto, sistema, proceso, producto o servicio, perteneciente al contexto proximo a la
carrera, con el fin de promover los aprendizajes requeridos.

Objetivo

« Instrumentalizar el contexto como medio educativo, asi como posibilitar que el
conocimiento sea significativo.

e Acercar y contextualizar los conocimientos especificos al mundo del trabajo y de la
empresa.

« Captar las limitaciones de las acciones individuales y el valor de las acciones grupales y
del trabajo cooperativo.

« Tomar conciencia de la interaccidn existente entre ciencia, tecnologia y sociedad.

« Valorar el medio ambiente y su preservacion.

< Adquirir conocimientos relevantes para la formacion profesional.
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« Valorar las distintas caras de la cultura.

Este tipo de actividades rompe la cotidiana situacion de la sala de clases, posibilitando

una nueva situaciéon motivante, que establece una dinamica relacional en el ambito individual
y grupal, claramente distinta a la del aula, que permite un mejor conocimiento de los
estudiantes y grupos.

Las visitas constituyen un instrumento metodologico para trabajar los contenidos
programados, por tanto, se hace necesario proceder a la seleccion y gestion de la misma.

Podemos tener visitas centradas o planificadas por un ramo o area de conocimiento; o

planificadas de forma conjunta por todos los docentes de una carrera, para fomentar la
interdisciplinariedad y globalizacion.

a. Visitas organizadas por los subsectores o0 modulos

Bajo esta perspectiva la visita es un instrumento para la adquisicion de conocimientos
planificados dentro del subsector o modulo. Lo primero es realizar un andlisis del
conocimiento y su secuenciacion para efectuar las indicaciones sobre el tipo de visita
a realizar.

Los aspectos a abordar durante una visita de este tipo son:

- Centrar las visitas en los contenidos o trabajos que se desarrollan a lo largo del
Curso.

- Centrar la visita en la unidad didactica a desarrollar.

- Se puede establecer una combinacién de ambas.

b. Visitas organizadas en los contenidos a abordar en el afio

En este caso se efectlua un analisis de los contenidos y actividades que se abordaran
al o largo del afio, desde alli se establece el perfil de la visita, puesto que una vez
realizada nos debe permitir instrumentalizar de forma significativa y funcional en las
unidades didacticas planificadas.

La actividad de base sera la visita y desde alli se construirdn los contenidos mas
globales del ramo.

Este tipo de visita bien puede ser la inicial cuando se abordan los contenidos
relacionados con la empresa, como es el caso de algunas especialidades del sector
productivo de Administracion y comercio.

c. Visitas organizadas sobre la base de las unidades didacticas

En este caso se procede a analizar las unidades didacticas para establecer el perfil de
la visita, planificar y secuenciar esta actividad.
La visita en este caso puede tener un enfoque retrospectivo o histérico.
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d. Visitas organizadas por los profesores

» Este tipo de visita es efectuada por el conjunto de profesores de un nivel o del liceo.
Los objetivos en este caso pueden ser diversos:

« Trabajar en forma independiente en cada area los contenidos objeto de la visita.

» Abordar de forma globalizada, desde cada subsector o modulo, los mismos aspectos
de la visita.

» Abordar en forma conjunta los Objetivos fundamentales Transversales.

3.12.1. Una Propuesta Metodoldgica para la Seleccion de la Visita

Para proponer cualquier visita o actividad, en general, se debe realizar tomando como
base el Proyecto Educativo Institucional y en los casos donde exista, el Proyecto Curricular.
Alli estdan plasmadas las orientaciones filosoficas, antropoldgicas y educativas de la
comunidad educativa.

Algunos pasos sugeridos por Aguayo (1998) son:

* “Analisis de los conocimientos que se pueden trabajar en las visitas previsibles o
posibles del contexto cercano, desde lo planificado por los profesores.

e Comparacion de los conocimientos anteriores con los contenidos y actividades
programadas o con perfil cognoscitivo de la visita ideal, en base a la programacion.

» Elecciéon de aquellos aspectos o partes de mayor relevancia para los objetivos del
curso o unidad didactica”.

CLASE 10

3.12.2. Un ejemplo de Analisis de las Dimensiones Cognoscitivas de la Visita

En esta parte sera el profesor quien lleve a cabo la planificacion de la visita.

En forma general si la visita es para una fabrica o una empresa, las dimensiones de
andlisis cognoscitivo pueden corresponder con subsistemas funcionales y/o estructurales.
Se presenta un ejemplo concreto extraido de Aguayo.

» Departamento de distribucion
Sistema de distribucion
Canales de distribuciéon
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» Departamento de Marketing
Publicidad

Producto

Comercializacion

Precio

* Departamento de disefio Industrial
Organizacion

Seguridad

Medio ambiente

Estética industrial

Ergonomia

Reciclaje

» Departamento de Produccion
Control de calidad

Magquinaria y puestos de trabajo
Métodos y procesos

» Departamento de compras o adquisiciones
Gestion de compras

Proveedores

Control de suministros

* Bodega

Control de stocks
Normas de seguridad
Valor del material

» Eliminacioén de residuos
Aprovechamiento

Ddnde se vierten
Legislacion

Reciclaje

» Organizacion general de la empresa o fabrica

Aparcamiento
Instalaciones
Contaminacion

* Repercusion de la fabrica o empresa en el entorno

Impacto social y cultural
Entorno medio ambiental

IPLACEX
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En este momento vamos a ingresar de lleno a la etapa de planificacion de la visita. En
esta parte hay que considerar las actividades que deben desarrollar los estudiantes, los
profesores y las personas de la empresa, fabrica, museo, etc.

A través de un ejemplo concreto se exponen las actividades a realizar por cada uno

de los actores involucrados.

Actividades previas a la visita

Profesor

Alumno

Personal de la empresa

e Contactar con la empresa,
pedir autorizacion.

Definir de forma conjunta el
objetivo de la visita, a la luz de
los aprendizajes esperados y
de las expectativas de ellos.

Informar sobre normas de
seguridad y
comportamiento.

» Proceder a visitarla sélo o
en compafiia de otros
profesores del
departamento, y analizar su
contenido.

Lluvia de ideas de posibles
aspectos a estudiar.

Realizar intervencion en
clase sobre la institucion,
explicando rasgos
generales.

* Realizar y pasar test de
ideas previas.

Estudio de la organizacion del
cuaderno de campo.

» Explicacion de itinerario de

recorrido.

* Realizar y exponer unidad
de intervencioén sobre la
fabrica, con videos,

transparencias, diapositivas.

Colaboracién en organizacién
de mesa redonda.

» Preparar intervenciones en

fabrica, contrastando los
detalles con el profesor.

» Organizar mesa redonda
con personalidades de la
empresa: obreros,
sindicatos, responsables,
etc.

Establecer normas para
seguridad y comportamiento.

e Preparar cuestionario para
cuaderno de campo

Itinerario y estudio del mismo
sobre el mapa.

« Planificar grupos que
estudien distintas partes de
la fabrica 0 empresa.

Itinerario de la visita: comidas,
alojamiento, etc.

* Recabar informacion de
medidas de seguridad a
considerar en la visita.

Actividades durante la visita

(Extractado y adaptado de Aguayo, 1998

Profesor

Alumno |

Personal de la empresa
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Conducir y definir la
atencién del grupo;
resaltar detalles; hacer
preguntas, etc.

Efectuar preguntas en
relacion con el entorno
interno y externo.

En la empresa y sobre plano
exponer el itinerario de la
visita para establecer un
mapa mental.

Tomar notas en el diario
de profesor de aquellos
aspectos de interés para
desarrollar después.

Anotar los asuntos de
interés y organizarlos en el
cuaderno de campo.

Explicar los distintos
departamentos y procesos.

Informar a los estudiantes
sobre diversos aspectos

Exponer normas de
seguridad y comportamiento.

Completar las actividades
de monitor en el orden
didactico, relacionadas con
las prioridades.

Agradecer la atencion
prestada por la empresa.

(Extractado y adaptado de Aguayo, 1998

Actividades posteriores a la visita

Profesor

Alumno

Intervencion del profesor para
aclarar dudas.

Seleccionar un puesto de trabajo o
todo el conjunto y simularlo.

Puesta en comun.

Estudio, preparacion y exposicion
de los trabajos planificados para
cada grupo.

Evaluacion de la actividad de
visita mediante:

Cuestionario

Andlisis del cuaderno de
campo

Cuestionario de evaluacién y sobre
sus impresiones.

Enviar carta de
agradecimiento

Redactar carta de agradecimiento.

(Extractado y adaptado de Aguayo, 1998
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3.13. Foro

Es una exposicion de un tema determinado que realizan generalmente
cuatro estudiantes: un mantenedor y tres ponentes. Se trata de un tema
dividido, por lo general en tres subtemas, pero esto no quiere decir que él
numero de ponentes no pueda aumentar, ni que haya mas subtemas. El foro
es una exposicion de grupo.

Objetivo
« Permitir la participacion de todos los miembros de un grupo, si lo desean.

La participacion es espontanea y debe tener lugar dentro de un marco de cordialidad y
respeto.

En su empleo se pueden dar las siguientes finalidades:

a) Reunion con fin especifico en el que sb6lo se emplea esta técnica. Se da esta
circunstancia cuando resulta necesario o0 conveniente plantear al grupo una cuestién
interesante, sobre lo que se desea conocer, la opinion personal del mayor nimero posible de
sus componentes. Usada asi, tiene caracteristicas comunes con la asamblea. Tipo de
temario puede ser: estudio de opiniones sobre un plan de actividades extraescolares: aire
libre, competiciones deportivas, organizacion de festivales, etc. No es probable su utilizacion
para discutir sobre el contenido de los estudios o adquisicién de nuevos conocimientos.

b) Complemento de otra técnica. Esta es la modalidad mas adecuada a nivel escolar para
el empleo de la técnica de foro, y en este sentido tiene el caracter del coloquio, que a veces
convendra celebrar al final de una conferencia, mesa redonda, simposio, segun ya hemos
indicado, y también tras la lectura de un libro, previamente realizada por los asistentes, la
asistencia a una proyeccion cinematografica, de una audicion musical y tras otras muchas
actividades escolares en las que convenga conocer el nivel de conocimientos adquiridos,
opiniones formadas, capacidad de observacion, grado de atencion que se prestd a la
actividad primera, etc.

Caracteristicas
Tanto en una como en otra modalidad, el foro tiene un alto nivel educativo: prepara

muy bien para el didlogo y la intervencion en asambleas y otros actos publicos en que el
ciudadano de un pais democréatico debe participar. Desarrolla la agilidad mental para
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entender una problemaética, facilita el hallazgo de respuestas y estimula para la formulacién
de preguntas.

Fortalece la capacidad para las relaciones publicas, ya que exige un notable esfuerzo
para vencer la timidez y no pocos complejos que acosan a la persona cuando ha de
enfrentarse a otros o discrepar a través del didlogo e, incluso, hasta cuando expone una
opinion favorable.

Desarrolla el sentimiento de responsabilidad: quien formula una cuestion no lo hace a
la ligera, sino que ha de estar convencido de la razon que le asiste. Se acostumbra a
sostener una opinion en publico, a admitir las razones de los demas y a rectificar, si es
preciso.

Preparacion

1. Una vez conocidos los temas, se retunen todos los integrantes del grupo y determinan,
en colaboracion del profesor, el tiempo exacto que van a emplear, teniendo en cuenta
que hay que distribuirlo en tres partes: presentacion de la actividad, exposicion de los
ponentes y preguntas del auditorio.

2. Para la presentacion se dedican generalmente cinco minutos, para la exposicion de
los ponentes treinta minutos y para las preguntas del auditorio, de diez a quince
minutos.

3. En una reunién previa del grupo debe nombrarse el mantenedor, dividir el tema en
tantas partes cuantos ponentes haya, asignar un subtema a cada ponente, acordar el
orden de exposicion, etc.

4. Debe prepararse el tema estudiado y consultando libros, revistas, periddicos y toda
clase de publicaciones relacionadas con el tema.

5. En una reunion previa los integrantes escriben la totalidad de los que van a decir en la
realizacion del foro.

6. Los integrantes deben hacer todas las preparaciones en conjunto, no individualmente.
7. El mantenedor debe aprender de memoria el nombre y el interés del tema general, el
mismo que los nombres de los subtemas y los de las personas que lo van a exponer.

Deben llevar algunas hojas de papel en blanco para tomar apuntes en el momento de
las exposiciones.
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Realizacién

—h

Los participantes se sientan comodamente frente al auditorio.

El mantenedor abre la seccién anunciando el tema general, diciendo el interés que
éste tiene para todos los asistentes; debe anunciar el tiempo que cada ponente tiene
para hablar, e informar el nombre de cada uno de los subtemas y el del respectivo
ponente que lo va a tratar.

El mantenedor cede el turno de la palabra al primer ponente, y agradece a éste al
terminar de hablar.

El mantenedor expone la idea principal tomada de los que ha dicho el ponente. Luego
cede la palabra al segundo ponente, después al tercero, al cuarto, etc.

El auditorio va anotando las posibles preguntas que ira a formular.

El mantenedor pregunta a los ponentes si el auditorio puede formular preguntas (los
ponentes siempre deben de estar de acuerdo).

El mantenedor invita al auditorio a hacer preguntas advirtiendo que se hagan con
claridad y que sean concretas, dirigidas a cada ponente segun corresponda,
llaméndolo por su nombre. Los ponentes responden solamente las preguntas relativas
al tema de exposicion y cuando no tiene la respuesta a alguna pregunta, debe
confesarlo sinceramente.

Si uno de los ponentes cree que la pregunta esta respondida con la suficiente claridad
por parte de su compariero, puede contestarla él o pedir al auditorio que la responda.
Los ponentes piden a las personas que interrogan dar su nombre.

El mantenedor cierra la sesion a terminarse el tiempo previsto, enumerando

algunas conclusiones generales, agradeciendo a los ponentes su colaboracién y al
publico la forma coma han correspondido.

CLASE 11

3.12. La Lluvia o Torbellino de Ideas (brainstorming)

de ideas que pueden servir de orientacion a la solucién de un problema.
para la produccién de ideas.

aclarar una situacién, despejar una incognita, disefiar un nuevo producto.

Es un procedimiento para la liberacion creativa, con el fin de recoger una serie
Es una técnica de estimulacion creativa basada en la asociacion como estrategia

El brainstorming resulta de utilidad cuando queremos resolver un problema,
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“Brainstorming” significa en inglés “tormenta cerebral”, y a esta técnica se la denomina
en espafol “torbellino de ideas”, “tormenta cerebral”, “promocion de ideas” o “discusion
creadora’”.
Objetivo

- Desarrollar y ejercitar la imaginacion creadora, fuente de innovaciones, descubrimientos,
0 nuevas soluciones.

Caracteristicas

Se entiende por imaginacion creadora, la capacidad de establecer nuevas relaciones
entre hechos, o integrarlos de una manera distinta. Alex Osborn considera que, desde el
punto de vista funcional, nuestras capacidades mentales podrian ser:

1. Observacion

2. Retencion
Estas tres capacidades pueden ser desarrolladas
por cerebros electronicos

3. Razonamiento

y
4. Crear: intuir y generar ideas , Esta capacidad solo puede

esperarse del ser humano.

Si no se hace uso constante y apropiado del poder de creacion del hombre, dicho
poder puede verse limitado y constrefiido. Por otra parte, el proceso creador requiere un
“periodo de incubacion” que puede durar algunos segundos 0 meses. Esquematizando la
mecanica de la imaginacion, tendriamos:

Nuestra mente

Consciente

Sub - consciente

> Tenemos sobre él control absoluto

Se revela en forma indirecta y no es posible su control <«—
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Los mejores resultados se obtienen cuando los procesos mentales se desarrollan
entre ambos extremos. Utilizar solamente uno de los aspectos significa limitar las
posibilidades de la imaginacion.

Existen varias técnicas para desarrollar la capacidad creadora, y entre ellas las mas
importantes son: el torbellino de ideas y los proyectos de vision futura.

El torbellino de ideas es una técnica de grupo que parte del supuesto basico de que si
se deja a las personas actuar en un clima totalmente informal y con absoluta libertad para
expresar lo que se les ocurra (sea esto razonable o extravagante, real o imaginario) existe la
posibilidad de que, entre la desorganizacion de cosas imposibles o descabelladas, aparezca
una idea brillante que justifique todo lo demas.

La suposicion antedicha no es tan absurda como pudiera parecer. El estricto
razonamiento l6gico ordena, encuadra, endurece y hasta cierto punto exige el pensamiento
en los moldes de la “recta razon”. Poco espacio queda en él para el vuelo de la imaginacion,
para el despliegue de los impulsos creadores, para la fantasia de la cual surgen a veces las
mas fantasticas realidades... Por algo se dice que los artistas son los grandes visionarios,
precursores y creadores de la humanidad. Y sin ser artistas, ¢no nos ha ocurrido alguna vez
dar a luz una valiosa idea o solucion de un problema, precisamente cuando menos directa y
|6gicamente pensdbamos en ello?

Aspectos a tener presentes en la lluvia de ideas:

e Suspension del juicio critico mientras se estdn aportando ideas. Ello facilita la
participacion de los asistentes y asegura la exposicion de sus puntos de vista al
asegurarse de que nadie va a interferir con sus ideas. El temor a ser juzgado es uno de
los principales inhibidores de la ideacion.

« Dar rienda suelta a la imaginacion. Todo es valido mientras no se demuestre lo contrario.
Se aceptan, pues, toda clase de ideas por absurdas y extravagantes que parezcan, pero
sobre todo aquellas més originales, imaginativas, diferentes.

« La cantidad aumenta la calidad, esta es una regla controvertida por cuanto no todos
aceptan que a mayor cantidad de ideas, mayor posibilidad de encontrar ideas originales.

« La combinacion y perfeccionamiento de ideas hace referencia a la importancia del grupo.
Es preciso, en ocasiones, acallar el propio pensamiento para escuchar el pensamiento de
los otros; si uno se obsesiona con la idea de que ha de decir algo, no presta atencion a
las ideas de los otros.

Preparacion

El grupo debe conocer el problema, tema o area de interés sobre el cual se va a
trabajar, con cierta anticipacion con él fin de informarse y pensar sobre el tema.
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Realizacion

1.

5.

El director del grupo precisa el problema por tratarse, explica el procedimiento y las
normas minimas que han de seguirse dentro del clima informal basico. Puede
designarse un secretario (exterior al grupo) para registrar las ideas que se expongan.
Serd util la utilizacién de una grabadora.

Las ideas que se expongan no deben ser censuradas ni criticadas directa o
indirectamente; no se discute la factibilidad de las sugerencias; debe evitarse todo tipo
de manifestacion que coarte o pueda inhibir la espontaneidad; los miembros deben
centrar su atencion en el problema y no en las personas.

Los miembros exponen sus puntos de vista sin restriccion, y el director solo
interviene si hay que distribuir la palabra entre varios que desean hablar a la vez, o
bien las intervenciones se apartan demasiado del tema central. A veces estimula a
los remolones, y siempre se esfuerza por mantener una atmésfera propicia para la
participacion espontanea.

Terminado el plazo previsto para la “creacion” de ideas, se pasa a considerar (ahora
con sentido critico y en un plano de realidad) la viabilidad o practicidad de las
propuestas mas valiosas. Se analizan las ideas en un plano de posibilidades practicas,
de eficiencia, de accidon concreta. (“La idea es buena, ¢pero existe la posibilidad de
llevarla a la préactica?”; “¢Se adapta a las circunstancias?”; “¢Como se realizaria?”;
etc.). Las anotaciones hechas por el secretario facilitaran la revision de lo manifestado
por los miembros en la primera parte “creativa’.

El director del grupo hace un resumen y junto con los miembros extrae las
conclusiones

Sugerencias préacticas

1. El ambiente fisico ser& propicio para el trabajo informal: asientos comodos, lugar tranquilo
sin interferencias ni espectadores, sin apuros de horarios, etc.

No deben buscarse soluciones “de urgencia” con esta técnica. La presion de tiempo
causa una preocupacion mas o menos latente que atenta contra la serenidad necesaria.

2.

Las reglas de Osborn para las sesiones de torbellino de ideas

La critica es dejada de lado. El juicio se suspende hasta una posterior evaluacion. Si
usted le permite ser critico a la vez que creativo, es como tratar de obtener agua fria y
caliente simultdneamente de una llave. Las ideas no seran suficientemente calidas, la
critica no sera lo suficientemente fria; los resultados son tibios.
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2. La libre asociacion de ideas es aceptable. Cuando mas amplias las ideas, tanto mejor.
Aun las sugestiones poco practicas pueden inspirar a otros miembros del grupo
sugestiones practicas, que de otra manera no se les hubiera ocurrido.

3. Se necesita cantidad. Cuanto mayor sea el niumero de ideas, mayores seran las
posibilidades de hallar la solucion méas adecuada. Es mas facil seleccionar de una larga
lista de ideas, que extraer al azar de una corta.

4. Se busca la combinacion y el mejoramiento. Ademas de contribuir con ideas propias, los
miembros del grupo pueden proponer que las ideas de otros sean mejoradas o, mas auln,
combinar dos o mas ideas en una.

Posibles aplicaciones en la escuela

El torbellino de ideas requiere participantes relativamente maduros, con bastante
experiencia en trabajo de grupos, y suficientemente desinhibidos como para poder exponer
libremente, sin temor al ridiculo, a las criticas 0 a supuestas consecuencias (prestigio,
concepto, notas, etc.).Funcionara mejor con los adolescentes de mayor edad, en el ambiente
de estudios superiores y en los Ultimos afios de Educacion Media o Técnico Profesional.

El clima a veces es algo autoritario, un poco intimidatorio, competitivo, racionalista, y
quiza tradicionalista de ciertas instituciones docentes. No obstante, y justamente por ello,
puede ser conveniente ensayar su aplicacién no tanto por lo que la discusion creadora
pudiera “producir” en términos de “ideas nuevas”, sino por los objetivos educativos que
encierra su realizacion en si misma, al colocar a los estudiantes en una situacion inusitada de
libertad de expresion, originalidad, espontaneidad, autonomia, creatividad.

He aqui algunos problemas que han sido discutidos con grupos de estudiantes
secundarios de los ultimos afios: ¢,como podriamos hacer una revista escolar?; ¢cual seria el
mejor sistema de calificaciones para eliminar la “libreta”?; ¢como organizar la escuela para
eliminar las medidas disciplinarias?; ¢cual es la mejor manera de formar al maestro en el
aspecto practico — docente?; ¢ qué nuevas actividades podria emprender este grupo?

Realice ejercicio n°4




IPLACEX

inafituto profesional

3.13. Mapas Conceptuales

Un mapa conceptual, es una organizacion cartogréfica de los conceptos préximos y
relevantes para el alumno, presentados de una manera visual, secuencial e
interrelacionada. Un Mapa Conceptual es simple y visualizable, por lo que ha de tener
pocos conceptos y favorecer la memoria visual, base de la memoria constructiva. Utiliza
la representacion mental (imagen visual-mental), utiliza la percepcion de hechos,
ejemplos y experiencias de la vida cotidiana o al menos conocidas por el alumno.
Termina siempre en “por ejemplo”.

Dicho de manera resumida, los mapas conceptuales son una representacion
esquematica de relaciones significativas entre conceptos en forma de proposiciones a
través de palabras-enlace, los que se pueden representar con dibujos o palabras.

Ordenar jerarquicamente las ideas a través de un organizador grafico

3.15.1. Elementos Fundamentales de los Mapas Conceptuales

Los mapas conceptuales se componen de los siguientes elementos:

Conceptos: Hacen referencia a acontecimientos (todo aquello que sucede o puede
provocarse) y a objetos (todo aquello que se puede observar); imagenes
mentales que provocan en nosotros las palabras o signos con los que
expresamos regularidades. Estas imagenes mentales, tienen elementos
comunes en todos los individuos y materias personales.

Proposiciones: Son dos o mas términos conceptuales (conceptos) unidos por palabras
(palabras—enlace) para formar una unidad semantica.

Palabras—enlace: Palabras que sirven para unir los conceptos y sefialar el tipo de relacion
existente entre ambos.
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Representacion de los elementos

Metodologia
Didactica

} Concepto

} Palabras - enlace

Educacion
Superior

Pre- basica

Educacion
Media

Educacion
Basica

Metodologia

Didactica

Aplicar en Proposicion

>

Pre- Basica

Estrategia de
Aprendizaje

} Concepto

Desarrolla

v

Como también

Habilidades
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3.15.2. Elementos Técnicos Propios del Mapa Conceptual

» En cada elipse se escribe un solo concepto o expresiéon conceptual.

» Las palabras enlace pueden ser varias o incluso las mismas, dependiendo de la frase.

* Los conceptos no pueden utilizarse como palabras enlace, ni las palabras enlace
como conceptos.

» Los conceptos se escriben con letra mayulscula y las palabras enlace con letra
minuscula.

* Se pueden utilizar detalles complementarios como colores o dibujos, para facilitar el
impacto visual.

Es normal que el primer mapa conceptual sirva de borrador y cuando ya se tenga como
definitivo, se vuelva a pasar en limpio.

+ Caracteristicas
En los mapas conceptuales distinguimos las siguientes caracteristicas:

- Jerarquizacion: disposicion de los conceptos segun el orden de importancia o
inclusividad. Los conceptos mas inclusivos ocupan los lugares superiores de la estructura
gréfica; los ejemplos se sitian en altimo lugar y no se enmarcan.

- Seleccion de términos: dependiendo del destino o utilidad que se le asigne, serd como se
realizara o seleccionara. Se cuidarda mas la claridad si se va a utilizar como recurso de
apoyo en una exposicion oral, que si lo destinamos a nuestro uso particular. Unos pueden
presentar la panoramica global de una materia y otros se centran en partes o subtemas
mas especificos.

- Impacto visual: un buen mapa conceptual es conciso y muestra las relaciones entre las
ideas principales de un modo simple y llamativo. Se destacan mas los términos
conceptuales cuando los escribimos con letras mayudsculas y los enmarcamos con elipses
o0 rectangulos.

3.15.3. Pasos en la Elaboracién de Mapas Conceptuales
Para la elaboracion de Mapas Conceptuales conviene seguir los siguientes pasos:
» ldentificacién de conceptos clave.
» Listado de dichos conceptos. (maximo ideal: 10 — 12).

* Ordenacion de conceptos, comenzando por el mas general y siguiendo por orden de
concrecion.
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» Ubicacion del concepto clave mas general en la parte superior y, a partir de él, segun
vayan siendo mas concretos, los restantes conceptos, hasta llegar a los mas especificos.
Los ejemplos se colocaran en la parte inferior.

 Unién de los conceptos, mediante lineas, con palabras de enlace que definen las
relaciones entre los conceptos.

» Sefalizacion gréafica de los enlaces cruzados, que relacionan conceptos pertenecientes a
distintas ramas jerarquicas del mapa conceptual.

En conclusion:

Mapa
Conceptual

es una

Expresion
Grafica

Estructura de
proposiciones

SlmpllflcaC|on

debido a la

Palabras Proposiciones

Enlaces

6

Conceptos
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3.14. Mesa Redonda

Moddor Moderador

Expertos Expertos

— <«
4_
Auditorio
Auditorio
QOO OO
Mesa redonda Mesa redonda con interrogador

La mesa redonda es la discusion de un tema por varias personas especializadas
ante un auditorio, bajo la direccion de un moderador. Por sus mismas caracteristicas, la
mesa redonda es menos formal que la conferencia y el simposio, mas dinamica y capaz
de estimular con mayor intensidad a los oyentes, que pueden ver identificada su opinion
con la sostenida por alguno de los miembros de la mesa. Una modalidad interesante
para la aplicacion es la presencia de uno o varios interrogadores, con lo que tanto si los
gue intervienen son adultos —profesores o no— como alumnos, el interrogador, que
conviene que sea un profesor, puede plantear cuestiones que él estima son de mayor
interés para el alumnado.

CLASE 12

Objetivos

« Despertar el espiritu critico del alumno
« Aprender a dialogar
« Respetar opiniones ajenas

« Discernir entre opiniones diversas

» Caracteristicas
La mesa redonda, precisamente por su caracter informal, necesita de un cuidado y

preparacion para que no se le escape de las manos al moderador, el cual debe controlar en
todo momento el desarrollo de la misma.
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Por sus caracteristicas, es apta para escolares de los ultimos cursos de la Educacion

general Basica, Enseflanza Media y, por supuesto, Técnico profesional, Educacion Superior
y grupos de adultos, que asistan a las actividades de la Educacion Permanente.

Tiene un enorme valor para despertar el espiritu critico del alumno, ensefarle a
dialogar, a respetar opiniones ajenas, a discernir entre opiniones diversas, preparandole de
una forma efectiva para la vida en la sociedad donde, con mas frecuencia de la que a simple
vista parece, se necesita el didlogo ordenado, inteligente, respetuoso y de dialogantes
dispuestos al entendimiento y al respeto mutuo.

Ademas de su valor educativo, es una técnica concebida para presentar de forma
amena e interesante problemas de actualidad —buena prueba es el abundante uso que de
ella se hace en la television-, asi como someter a discusion investigaciones, resultado de
experiencias o dialogar sobre temas de interés cientificos o culturales.

Empleada por los propios escolares, sirve para contrastar conocimientos sobre un
tema propuesto por el moderador, iniciarles practicamente en el dialogo y, actuando de
interrogadores, en el arte de preguntar. De forma directa, unos, e indirecta, otros, todos los
alumnos pueden intervenir, planificando cuidadosamente el desarrollo, canalizando el sentir
del auditorio a través de los interrogadores, que seran los portavoces.

También tiene utilidad para despertar el interés de los alumnos hacia un tema o
actividad determinada. Para ello, el profesorado elige cuidadosamente a las personas que
van a intervenir, que han de ser expertos en la materia, planteando la discusion de forma que
los alumnos se sientan con afan de profundizar en aquello que oyeron.

Preparacion

El profesor a cuyo cargo corra la responsabilidad de la realizacién, cuidara la seleccion
de quienes van a intervenir, si son personas ajenas al Centro, y procurard que tengan
previamente un cambio de impresiones que facilite la aplicacion de la técnica. Si existe
interrogador, mas motivo adn para celebrar la reunidén previa que conviene sea presidido por
el moderador. En ella, se estudiaran las opiniones de cada uno de los que van a intervenir y,
si es posible, se daran a conocer las preguntas iniciales.

Si la técnica se emplea con alumnos, cosa que, como dijimos, es muy conveniente, la
preparacion debe ser larga, ya que nunca convienen las improvisaciones. El cauce puede
ser:

» El profesor selecciona de entre los equipos o0 pequefios grupos de la clase uno que le
considere suficientemente maduro para celebrar la mesa redonda o si todos estan en
buenas condiciones, que ellos mismos seleccionen al que va a intervenir.

 ElI tema puede tener una de estas dos caracteristicas: pertenecer al programa

ordinario (comentarios a la obra de un autor, de una region geografica, de un principio
cientifico, etc.) o una cuestién de interés periodistico (comentarios a una noticia, un
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acontecimiento relevante, etc.). En el primer caso, la planificacion puede realizarse
con mucho tiempo y prevista, por tanto, en el plan de trabajo. En el segundo, el
tiempo serd menor y deberd utilizarse material del dia, como recortes de prensa.

* El moderador debe cuidar de que los medios materiales estén a punto para su
empleo. Un fallo de este tipo puede estropear todo el trabajo.

* Los alumnos que actien como interrogadores, si se emplea esta modalidad, deben
preparar sus preguntas, al menos las iniciales, ya segun sea su criterio personal,
actuando como representantes de los compafieros, en cuyo caso éstos les formularan
propuestas de preguntas.

* La colocacion de las mesas se hara de forma que el moderador pueda dominar la
escena y dirigirse a todos con comodidad. Una colocacion valida es cuando no hay
interrogador, y cuando hay uno o mas interrogadores. Estos deben estar frente a los
expositores para tener mas facilidad de dialogo.

Desarrollo

El moderador abre la sesion exponiendo el objeto de la mesa que se celebra, explica
el procedimiento a seguir, presenta a los participantes limitdndose a decir su hombre, si son
ya conocidos; agradece la colaboracion vy solicita de todos que estén atentos, tomen notas si
lo estiman oportuno, etc. Conviene también que les advierta que guarden silencio en el
auditorio, que respeten las opiniones de los expositores, aunque discrepen de su criterio, y
gue no entablen conversaciones entre si, ya que pronto la sala se convertiria en un lugar de
apasionada tertulia, mal en que incurren con frecuencia, incluso los adultos.

Una vez presentado el tema, formula la primera pregunta, o, si es con interrogador,
autoriza a éste o a uno de ellos a que la haga. Cada expositor debe ser breve, no mas de
tres o cuatro minutos en la primera respuesta. Tanto el orden de las preguntas como de
contestaciones debe seguir un orden establecido para que en la primera parte hablen todos,
dando cada cual su opinién. Luego pueden intervenir de nuevo pidiendo aclaraciones,
dandolas, etc., pero siempre con orden y sin apasionamiento.

Algo que conviene tener en cuenta, es que la preparacién y capacidad de los
expositores sea similar, ya que las notorias diferencias pueden perjudicar al éxito de la mesa;
por otra parte, el moderador debe cuidar de que no se use la plataforma para ensalzar a
unos y humillar a otros, puesto que si tal cosa sucediese, el valor educativo y el de esta
técnica se verian seriamente comprometidos.
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Evaluacién de las Exposiciones

Toda exposicion, de cualquier naturaleza que ella sea, debe ser evaluada por el
profesor y los alumnos. A continuacion, se presentan algunos indicadores para dicha
evaluacion.

Voz y pronunciacién La respiracion correcta y adecuada

Entonacién Los movimientos en general

Acentuacion Documentacion adecuada

Elocucion Organizacién de ideas

Ritmo Presentacién de hechos para sustentar las ideas
Pausas La expresion de los ojos

Posicién del cuerpo Adecuacion o acomodacién a los oyentes

El movimiento de las manos Tema y punto de llegada

La expresion del rostro Ante las preguntas mesura, prudencia, cordura
Actitud al dar respuestas Rectitud de juicios.

3.15. Método de Proyectos

Se puede definir un Proyecto con cualquiera de estas acepciones:

* Una accién especifica que tiene caracter de inversion o de incremento de capital
(cultural, financiero, etc.)

* Un conjunto de investigaciones y operaciones administrativamente organizadas, que
tienen como objetivo la elaboracién y realizacion de acciones concretas para cambiar,
modificar o perfeccionar una situacion existente.

* Un conjunto de acciones concretas y organizadas que requieren de una conduccion a
fin de alcanzar metas especificas, en tiempos y con recursos determinados.

* Una forma de traducir a corto plazo y en un ambito preciso los objetivos y metas de
un plan de trabajo.

En sintesis, un proyecto se define, como un conjunto de acciones de busqueda e
indagacion con la finalidad de resolver un problema o mejorar una realidad existente.
Para esto, es necesario que estas acciones sean conducidas y ejecutadas en un tiempo
determinado y cuenten con los recursos necesarios, tangibles e intangibles, para obtener
los logros deseados.
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El proyecto no es una accion aislada, sino que debe estar inserto en un ambito mayor
como un plan de trabajo, integrando a los diferentes agentes educativos que tendran
participacion directa o indirecta en el disefio, conduccién, ejecucién y evaluacion del proyecto
elaborado. Esto promueve que los proyectos sean preferentemente interdisciplinarios, puesto
que permiten integrar el saber de varias disciplinas para la consecucion de los objetivos
planteados.

Objetivos
« Seleccionar objetivos, contenidos, recursos, para lograr un fin
e Cubrir una demanda

« Ofrecer una solucion especifica para un problema concreto

3.17.1. Tipos de Proyectos
Dependiendo de su nivel de desarrollo, existen tres tipos de proyectos:

e Macroproyectos: que involucran a toda la comunidad educativa en general de un
establecimiento, ejemplo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) de un liceo o escuela.

* Mesoproyecto: involucran algunos componentes de una comunidad educativa especifica
del establecimiento, ejemplo: Proyecto de informatica Educativa del establecimiento.

* Microproyecto: son proyectos disefiados, desarrollados y evaluados en el ambito del aula,

ejemplo: Proyecto sobre proteccion ecoldgica al liceo. Este tipo de proyectos estan
centrados en el aprendizaje de los aprendices.

CLASE 13

3.17.2. Tipos de Macroproyectos
Dependiendo del origen del tema, existen dos tipos de microproyectos:

- Provenientes del mundo real: se basan en una realidad especifica que envuelve a los
participantes.

- Simulacion de un contexto hipotético.

En relacion con el disefio del microproyecto se postulan tres tipos:
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- No estructurados: proyectos sin un disefio claro y especifico, elaborados en forma
intuitiva, generalmente por estudiantes.

- Semi—estructurados: proyectos que siguen un formato especifico, pero su disefio deja la
posibilidad de realizacion de cambios, redefinir metas y objetivos durante el desarrollo del
microproyecto.

- Estructurados: proyectos con un disefio claro y especifico, que no da lugar a cambios o
modificaciones.

Caracteristicas de un microproyecto

Un microproyecto se caracteriza por ser un conjunto de acciones en un tiempo
determinado que tienen la finalidad de resolver uno o mas problemas, que en su hacer y en
su resultado final, facilita la construccion de aprendizajes colaborativos por parte de los
aprendices. Esto es, el aprendiz puede desarrollar o ejercitar destrezas cognitivas de alto
orden involucradas en el disefio, conduccion, desarrollo y evaluacién del microproyecto. Su
nivel de desarrollo es micro, por tanto los microproyectos son limitados a acciones de
aprendizaje generadas en el aula y que pueden realizarse dentro o fuera del aula y la
escuela.

Los microproyectos se caracterizan por tener un proposito real en su propuesta y estar
orientados por objetivos, sintéticos, claros y precisos. Asi, los microproyectos
preferentemente tienen un origen intrinseco, que esta basado en los intereses y necesidades
de los estudiantes y docentes. Por ello, al disefiar un microproyecto debemos considerar las
experiencias concretas del mundo real, las que determinan los temas que se abordan.

Los microproyectos son generalmente de caracter interdisciplinario, incluyen mas de
un sector de aprendizaje y ofrecen una variedad de acciones a los participantes,
permitiéndoles solucionar colaborativamente los problemas que acompafian el desarrollo de
Su trabajo.

« Consideraciones al momento de elegir el tema del microproyecto

Relacion con experiencias diarias

Factible de investigar en el establecimiento

Permitir la integracion de distintos temas y disciplinas

Que surja de objetos y situaciones reales, concretas

Que se ajuste a los recursos de los participantes

Que permita desarrollar y ejercitar la resolucion de problemas y la colaboracion
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En general, la idea es que los temas de los microproyectos deben ser pertinentes a la
realidad educativa. Los microproyectos que no tienen sustento real no comprometen a los
actores ni logran resultados significativos para ellos.

Etapas en el trabajo de proyectos

1. Disefio
Corresponde al qué, como y por qué de su desarrollo. Es el esqueleto, la maqueta, el
planteamiento explicito de lo que se pretende realizar. Esta compuesto de una serie de
elementos:

1.1. Resumen. En uno o dos parrafos se describe a grandes rasgos en qué consiste el
proyecto. La idea es que el lector del proyecto pueda tener una idea rapida y clara
del proyecto.

1.2. Titulo. Describe de qué se trata el proyecto. Debe ser conciso, atractivo y
representativo de lo que se pretende realizar.

1.3. Diagnostico. Define para qué desarrollar el proyecto. Puede ser opcional.

1.4. Problema. El problema que se aborde debe estar debidamente acotado. Si no se

acota y recorta lo suficiente, puede luego ser un inconveniente que obstaculice la
concrecion del proyecto. Es frecuente entusiasmarse con una problemética y
comenzar a trabajar sin hacer una definicion clara.
Por ejemplo, si deseamos realizar un proyecto sobre Los derechos de la mujer, en
cuanto se comience a trabajar se vera que la bibliografia es extensa, como asi
también los problemas que abarca. Se debe, entonces, recortar el problema y
enfocar un aspecto particular, por ejemplo, los derechos de la mujer en politica. Se
puede trabajar con los estudiantes los antecedentes del voto femenino, la
incorporacion de la mujer en los cargos de gobierno, la incorporacion de la mujer en
las listas de las elecciones parlamentarias, las mujeres que se han destacado en
politica en la historia nacional, etc.

Planteamiento del problema. En este paso se escribe lo que se sabe a priori sobre el
problema, las ideas previas que los estudiantes manejan sobre el particular, las hipotesis con
las que va a comenzar el proyecto. Es un paso fundamental dado que otorga un panorama
general de los conocimientos, prejuicios e ideas previas del grupo sobre el tema
seleccionado.

Fundamentacion del problema. En este punto se dan los argumentos que, a criterio de
los autores del proyecto, fundamentan la importancia del problema, la relevancia del mismo y
los motivos con los cuales se argumenta a favor de la realizacion del mismo. En el caso de
los proyectos que requieran muchos recursos econdmicos, este es un punto fundamental,
dado que el financiamiento para los mismos suele estar en estrecha relacion con la calidad
de los argumentos que seamos capaces de dar para justificar dicha inversion.
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1.5. Objetivos generales y especificos. La formulaciébn de los objetivos que nos
proponemos con el proyecto deben estar claramente formulados. No se espera una
larga lista, sino uno o dos objetivos que se espera cumplir.

Los objetivos del proyecto tienen que ser explicitos, claros, realistas y centrados en
el proyecto y no en sus posibles repercusiones.

1.6. Resultados esperados. Todo proyecto debe explicitar claramente cuales seran los
logros concretos que se pretende alcanzar. ¢Qué se espera lograr?, ¢productos?,
¢documentos?, etc.

1.7. Metodologia. Incluye una descripcion de qué métodos o herramientas se utilizaran.

1.8. Plan de trabajo. Refleja la relacion entre los objetivos y las actividades en relacion
con el tiempo. Incluye aspectos como objetivos especificos, metas, etapas,
actividades. La idea es que exista una relacion armonica entre estos componentes.
El plan de trabajo debe quedar reflejado en un cronograma que considere
actividades y tiempos de logros.

1.9. Recursos. Tanto los recursos humanos y materiales requeridos como los
disponibles deben estar claramente identificados al disefiar el proyecto.

1.10. Responsabilidades. Es importante enunciar en el proyecto las responsabilidades de
cada uno de los integrantes del equipo, debido a que este es un trabajo en equipo,
de caracter colaborativo en el que se persiguen metas comunes.

1.11. Evaluacion. Todo proyecto debe considerar una evaluacion formativa y sumativa.
Esta Ultima puede ser realizada por objetivos, metas, por productos. Toda
evaluacion de un proyecto debe considerar una dimensidén cualitativa y otra
cuantitativa.

2. Desarrollo

Es la etapa en la cual se ejecutan todas las acciones planificadas en la etapa de disefo.
En esta etapa existe un primer momento de apresto, donde se realizan todos los
preparativos para poner en marcha el proyecto. Es en este momento cuando se recolecta
el material requerido, se implementan los espacios, se informa a los ejecutores, etc.
Enseguida, se desarrollan todas las actividades de conduccidn, coordinacion de acciones
de control. En resumen, la etapa de desarrollo es la implementacion de todo lo
especificado en el disefio del proyecto.

3. Evaluacion

Corresponde a la ejecucion de la evaluacion especificada en el disefio. Se realiza
utilizando diversos instrumentos durante el transcurso del proyecto y a su término. Para
efectuar una buena evaluacion del proyecto, se recomienda evaluar cada una de las
etapas que los conforman, en términos cuali y cuantitativos, a fin de visualizar claramente
y con mayor amplitud los logros.

Una buena decision para poder ensefiar a los estudiantes a ordenarse es implementar
una bitacora por equipo, con algunas pautas claras de registro, de sus estados de
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avance. Por ejemplo, actividades realizadas en cada clase o reunion, dificultadas que
se presentan, acuerdos tomados, compromisos asumidos, por mencionar algunos.

Realice ejercicio n°5

CLASE 14

3.16. Panel

Es la exposicion que realiza una persona en forma de dialogo, se expone un tema
frente a un auditorio y su duracion es de sesenta minutos.

Objetivo
« Presentar un tema especifico frente a un publico.

Caracteristicas

- Esta técnica se emplea cuando las personas manejan el tema y estan dispuestas a
informar al auditorio. Cuando el auditorio tiene iguales experiencias a las de los expertos.
Cuando en un grupo surge la necesidad de escuchar a otras personas con experiencia
sobre el mismo tema.

- Los integrantes son: un coordinador, un secretario relator y de cuatro a seis debatientes.

— El secretario debe hacer el resumen de todo lo expuesto. De este resumen parte la
discusion del auditorio con los expositores.

— Permite al expositor emitir un mensaje en forma simultanea a un grupo de personas,
pudiendo ser éste muy numeroso.

- Proporciona una vision de conjunto de la unidad, que desarrolla el expositor—especialista,
el que ha obtenido la informacién de varias fuentes y/o su propia experiencia,
organizandola en un todo coherente.
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+ Realizacioén

Entregar al auditorium un apunte 0 un esquema escrito que sirva de guia para seguir el
desarrollo de la exposicion.

Exponer verbalmente el tema e ir elaborando simultdneamente un esquema.
Acompafiar o complementar la informacion oral con diapositivas, transparencias, graficos.

Utilizar “apoyos” tales como ejemplos.

3.17. Phillips 66

Esta técnica de trabajo en grupo, llamada algunas veces "Técnica de
Fraccionamiento”, consiste en un intercambio de ideas, en pequefios grupos de seis
personas, durante seis minutos sobre un tema escogido de antemano.

Objetivos

Posibilitar la participacion activa de todos los miembros del grupo
Promover un intercambio de opiniones en un tiempo reducido

Caracteristicas

Facilita la presentacion de problemas con mas facilidad que el foro o el coloquio, ya que
quien interviene se siente respaldado por el pequefio grupo al que representa.

Permite llegar a un acuerdo rapido, si el tipo de reunién del grupo lo requiere.

Desarrolla la capacidad de comunicacion: da agilidad a las ideas y a su expresion;
ensefia a razonar con breves palabras, etc.

Supone un descanso tras una sesion fatigosa, ya que el intercambio de ideas ameniza a
la reunion.

El grupo consta de seis miembros, que han de liberar en seis minutos sobre el tema de
gue se trata. A esta causa debe la denominacién de 66

En caso necesario, puede modificarse esta norma, si bien ligeramente, es decir, hacer
grupos de cuatro—cinco, pero no es aconsejable que sobrepasen los seis, o dar algin minuto
mMAas 0 menos — mas bien mas que menos -. Sobre todo al principio del uso de esta técnica.
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+  Preparacion

La preparacion es sencilla, ya que basta con que el profesor, coordinador o persona
que preside, explique la técnica, que es facilmente entendida, y cuando ésta se conoce, se
inicia la discusion de forma instantanea, tras indicar que se autoriza a hacerlo.

Segun estén dispuestos los asientos en la sala, se hace la composicion de los grupos.
Si se encuentra en la forma tradicional, basta con que los tres de delante se vuelvan lo
suficiente para poder hablar con los que se hallan inmediatamente detras, iniciando el
dialogo.

Como lo mas probable es que los alumnos se conozcan, eligen rapidamente entre
ellos un coordinador que dirigira la discusion, y un secretario, que tomara notas y propondra
la redaccion definitiva. Si los componentes del grupo no se conocen, porque son alumnos de
diversos centros, la primera operacion ha de ser auto-presentarse.

Desarrollo

1. Cuando el director del grupo o los miembros consideran oportuna la realizacion de un
Phillins 66. Ej: Al querer obtener opiniones, sugerencias, respuestas de todos a un tema
0 problema presentado.

El director formula con precision la pregunta o tema del caso, y explica como los
miembros han de formular subgrupos, ya sea desplazando los asientos, o volviéndose
tres personas de la fila de adelante hacia las tres de la fila de atras cuando los asientos
son fijos.

2. El Director informa sobre la manera como ha de trabajar cada subgrupo

3. Una vez que los subgrupos han designado al coordinador y al secretario, el director toma
la hora para contar los seis minutos que ha de durar la tarea. Un minuto antes de terminar
el plazo, advierte a los subgrupos para que los subgrupos puedan hacer el resumen.

4. Cada subgrupo elige un coordinador para controlar el tiempo y permitir que cada miembro
exponga sus ideas durante un minuto, y un secretario que anotara las conclusiones o
resumen y las leera luego al grupo grande.

5. Cada miembro expone durante un minuto y de inmediato se discuten brevemente las
ideas expuestas en busca de un acuerdo. La conclusion o respuesta del subgrupo es
dictada al secretario, quien lo registra y luego lee.



IPLACEX

inafituto profesional

6. Vencido el tiempo de discusion de los subgrupos (que puede extenderse algin minuto si

es preciso), el director lo advierte y solicita a los secretarios relatores la lectura de sus
breves informes.

7. El director u otra persona anotan en la pizarra una sintesis fiel de los informes leidos por
los secretarios, de tal modo que todo el grupo toma conocimiento de los diversos puntos
de vista que se han obtenido, extrae las conclusiones sobre ellos y hace un resumen final
cuya naturaleza dependera del tema, pregunta o problema que se haya propuesto.

8. El curso se divide en pequefios grupos de seis alumnos cada uno. Durante seis minutos
cada grupo dialoga sobre un problema que es preciso solucionar; la manera de rendir un
informe sobre una obra leida, la forma de aprobar los ramos, la forma mas adecuada para
conseguir libros para la biblioteca, como aprender ortografia, etc.

Cada grupo elige su lider o relator, quien ademas de tomar nota de las conclusiones,
se encarga también de conceder la palabra y controlar el tiempo de las intervenciones de sus
compafieros.

Pasados los seis minutos, durante los cuales todos los alumnos han hablado, se relne toda
la clase con el moderador (docente), y el relator de cada grupo informa sobre la actividad
realizada y sobre las conclusiones a las que se ha llegado.

+ Observaciones

Aunque la técnica es sencilla, el profesor ha de cuidar muy atentamente su desarrollo,
precisamente por su caracter informal.

Debe emplearse con prudencia, ya que hay materias poco aptas para este
procedimiento de trabajo. Una repeticion innecesaria 0 poco adecuada puede hacer que
pierda su valor ante los alumnos. El rendimiento depende, sobre todo, del grado de madurez
de los escolares, de acuerdo con su edad.
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Colocacion en sala tradicional Colocacion en sala coloquial, preparada para
el trabajo en pequefios grupos.
Posibles aplicaciones en la escuela

Puede usarse tanto en las clases comunes como en reuniones especiales de grupo.
No es tan sOlo una técnica de aprendizaje, no ensefia conocimientos ni da informacion
(salvo la eventual que aparezca en la interaccion)

Facilita la confrontacion de ideas o puntos de vista, el esclarecimiento y
enriguecimiento mutuo, la actividad y participacion de todos los estudiantes estimulando a

los timidos o indiferentes. En un grupo de discusién, que bien puede ser la clase, el “Phillips
66" para obtener rapidamente opiniones elaboradas.

CLASE 15

3.18. Proceso Incidente

Se define como un proceso continio de aprendizaje a partir de casos que
involucran a personas reales en situaciones reales, proporcionando a los
participantes la posibilidad de desarrollar sus habilidades, por medio de la practica
de decisiones simuladas.

Obijetivo

e Analizar a fondo un problema o incidente real o supuesto, y trata de llegar a la mejor
conclusion con respecto al mismo, en un grupo de trabajo.

Caracteristicas

Esta técnica de grupo fue desarrollada por el doctor Paul Pigors, del Massachussets
Institute of Technology, con la colaboracién de su esposa.

Por lo general, esta técnica se aplica con estudiantes de nivel universitario; y ha sido
ampliamente probada en cursos de administracién de empresas. El profesor Pigors trabajé
intensivamente con elementos provenientes de casos 0 sentencias judiciales referidas al
fuero laboral.

En lineas generales puede decirse que consiste en el analisis detallado de un hecho o
incidente expuesto en forma muy escueta y objetiva. Esta técnica es adecuada para un grupo
de 15 a 20 personas, y en ningun caso menos de 10. El desarrollo se hara
aproximadamente en dos horas, con los tiempos parciales que se sefialan para cada uno de
los pasos.
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Preparacion

El conductor del grupo ha de elegir el “incidente” o problema que se va a estudiar; reunira
toda la informacion concerniente al mismo para poder responder a las preguntas que se le
hagan; preparara el enunciado del incidente por escrito para repartirlo luego entre los
miembros del grupo.

Desarrollo

1.

Presentar el problema o “incidente” (2 a 3 minutos). Luego de explicar al grupo el objetivo
y el mecanismo de la tarea que se va a desarrollar, el conductor distribuye los papeles
que ha preparado con el enunciado del incidente que se va a tratar, acerca de una
situacion sobre la cual es necesario tomar una decision. El enunciado debe ser
sumamente breve, de modo tal que pueda ser leido rapidamente, y sugiera una serie de
preguntas en la mente de cada uno de los participantes. (Ejemplo: un estudiante expresa
en clase que no desea estudiar, debido a que no siente motivacion. ¢Qué debe hacer el
profesor?).

Buscar las causas del hecho (30 a 35 minutos). Como el enunciado resultara insuficiente
para comprender el caso, los miembros pueden realizar todas las preguntas que deseen
para obtener mayor informacion de parte del conductor. Este, dispondra de antemano de
dicha informacion en la medida necesaria para resolver el problema. (Siguiendo con el
ejemplo dado: “¢en qué situacion el alumno dijo tal cosa? ¢a quién lo dijo? ¢de qué afio
era? ¢de qué se estaba hablando? etc.). Las preguntas deben ser oportunas y correctas,
ya que el conductor no hara observaciones sobre el valor de las preguntas, limitAndose a
contestarlas. Pedir4, ademas, que no se expresen opiniones, criticas o manifestaciones
que puedan influir sobre los demas.

Sintesis (5 minutos). Uno de los participantes sintetiza para todo el grupo la informacion
recogida durante el paso anterior.

Determinacién del problema (10 a 15 minutos). El grupo debe ahora establecer cual es el
problema fundamental, lo cual no siempre resulta facil. En funcion de la informacion
sintetizada, el conductor ayudara al grupo a lograr una vision amplia del problema y de
los aspectos que han de ser tenidos en cuenta antes de tomar una resolucién. Toda la
informacion debe quedar bien aclarada.

Decision individual (5 minutos). Cada uno de los miembros del grupo escribe en un
papel su propia decisién cerca del incidente de estudio.
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6. Division en subgrupos (10 a 15 minutos).Cada uno de los miembros lee su propia

decision. Luego de conocidas todas las decisiones individuales, se procede a votar cudl

es la mejor de las decisiones propuestas. Probablemente la votacion se centrara en dos o

tres de las proposiciones. Entonces, el conductor dividira al grupo en subgrupos de

acuerdo con las preferencias expresadas en la votacion publica. Pedira a cada subgrupo

que considere a fondo las razones que sostienen la decision elegida, y que designen a un

miembro relator para que exponga luego la resoluciéon final adoptada por el subgrupo.

(En el caso que la votacion sea unanime hacia una de las decisiones propuestas, el
conductor seguira directamente el paso 8).

7. Debate (10 a 15 minutos). Se reline nuevamente el grupo total, y los relatores exponen
sus conclusiones. Hecho esto, el conductor promovera el debate general sobre las
conclusiones expuestas. Orientandolo en lo posible hacia el logro de un consenso,
probablemente sobre la base de una integracion de puntos de vista.

8. Evaluacion (10 a 15). El grupo intercambiara ideas sobre las ensefianzas que ha dejado
el caso estudiado; los miembros podran exponer cdmo resolverian el caso en la vida real,
de qué modo podria prevenirselo, y cOmo encararian situaciones semejantes que
pudieran presentarseles.

9. Discusion final (5 minutos). Por lo general, ésta se desenvuelve no sobre el incidente en
si, sino principalmente sobre la técnica o procedimiento empleado y sus ventajas para
lograr los objetivos deseados.

Sugerencias préacticas

- El conductor del grupo tendra a la vista la nomina de pasos y un reloj, con el objeto de
facilitar el buen desarrollo del proceso.

— Debe preverse un lugar adecuado para el trabajo de los subgrupos, asi como de papel y
lapices, y pizarrén o rotafolio para escribir las decisiones.

Posibles aplicaciones en la escuela

El proceso incidente es una técnica algo extensa y mas formal que otras. Sin duda es
apropiada para desarrollar la madurez individual y grupal, para lograr un mutuo
enriquecimiento de experiencias, asi como para obtener entrenamiento en la resolucion de
situaciones o incidentes de la vida diaria, es decir, en la adopcion de buenas decisiones.

A nivel de la ensefianza media, esta técnica podra usarse con los alumnos de cursos
superiores, aplicada a la resolucion de incidentes o problemas de convivencia social
(incidente de la vida escolar, familiar, de relacion, etc.). Ejemplo: un compafero, interrumpe
constantemente haciendo ruidos molestos con la silla durante una prueba. ¢Qué debe
hacerse?”.
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Los profesores mismos pueden usar esta técnica en sus reuniones o asambleas.
Ejemplo: “Dias antes del examen trimestral, la direccion prohibe a los alumnos traer los libros
de texto el dia del examen para que no “se copien”. ¢Qué actitud debe adoptar el profesor?

Pero por su propia naturaleza técnica del proceso incidente, es mas adecuado para el
trabajo en el nivel superior o con adultos, pues en estos casos se cuenta con mayor
experiencia de vida y capacidad para comprender y dilucidar situaciones conflictivas. Una
mas variada gama de aplicaciones tendra, pues, en la educacion de adultos, en la
ensefianza universitaria y superior, en la formacion de trabajadores sociales, de lideres, de
expertos en desarrollo de la comunidad; en la capacitacién de empresas; etc. Su aplicacién
se ha hecho bastante extensiva en la educacién de adultos en general, debido a que con
ellos es posible obtener enfoques mas ricos y variados a partir de la experiencia o situacién
cultural de los miembros del grupo con el cual se trabaja.

CLASE 16

3.21. Rol- Playing (Desempeiio de Roles)

Es una representacion que realizan dos o mas personas de una situacion de la vida
real; asumen los roles del caso, con el objeto de que pueda ser mejor comprendida
y tratada por el grupo.

Objetivo
« Comprender una situacion de la vida real, a través de una representacion.
Caracteristicas

Corrientemente, cuando se desea que alguien comprenda lo mas intimamente posible
una conducta o situacion, se le pide que “se ponga en el lugar” de quien la vivio en realidad.
Si en lugar de evocarla mentalmente se asume el rol y se revive dramaticamente la situacion,
la comprension intima (insight) resulta mucho mas profunda y esclarecedora.

El desempefio de roles significa representar (teatralizar) una situacion tipica (un caso
concreto) con el objeto de que se torne real, visible, vivido, de modo que se comprenda mejor
la actuacion de quien o quienes deben intervenir en ella en la vida real. El objetivo citado se
logra no sélo en quienes representan los roles, sino en todo el grupo que actia como
observador participante por su compenetraciéon en el proceso. Los actores transmiten al
grupo la sensacion de estar viviendo el hecho como si fuera en la realidad.
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Este tipo de actuacion despierta el interés, motiva la participacién espontanea de los

espectadores, y por su propia informacion mantiene la expectativa del grupo centrada en el

problema que se desarrolla. La representacion escénica provoca una vivencia comun a todos

los presentes, y después de ella es posible discutir el problema con cierto conocimiento

directo generalizado, puesto que todos han participado ya sea como actores 0 como
observadores.

La representacion es libre y espontanea, sin uso de libretos ni de ensayos. Los actores
representan posesionandose del rol descrito previamente, como si la situacion fuera
verdadera. Esto requiere por cierto alguna habilidad y madurez grupal.

Preparacion

El problema o situacion puede ser previsto de antemano o surgir en un momento dado
de una reunion de grupo. En todos los casos deben ser bien delimitados y expuestos con
toda precision. Los miembros aportan todos los datos posibles para describir y enriquecer la
escena por representar, imaginando la situacion, el momento, la conducta de los personajes,
etc. Esto ayudard al encuadre de la escena y servird como “material” para que los intérpretes
improvisen un contexto significativo y lo mas aproximado posible a la realidad. El grupo
decidira si desea dar una estructura bien definida a la escenificacion, o prefiere dejarla libre
en mayor medida a la improvisacion de los “actores”.

Es muy importante definir claramente el objetivo de la representacion, el “momento”
que ha de representarse, la situacion concreta que interesa “ver” para aclarar o comprender
el problema del caso. De acuerdo con ello se decidira qué personajes se necesitan y el rol
que jugara cada uno.

Entre los miembros del grupo se eligen los “actores” que se haran cargo de los
papeles. Cada personaje recibird un nombre ficticio, lo cual ayuda a posesionarse del papel y
reduce la implicancia personal del intérprete.

De acuerdo con las necesidades se prepara el “escenario” de la accion, utilizando s6lo
los elementos indispensables, por lo comin una mesa vy sillas. Todo lo demas puede ser
imaginado con una breve descripcion.

El grupo puede designar observadores especiales para determinados aspectos:
actuacion de cada personaje, hilacion del tema, contradicciones, fidelidad a la situacion, etc.

Conviene dar a los intérpretes unos minutos para colocarse en la situacion mental,
ponerse en su “papel”, y si lo desean explicar someramente cOmo proyectan actuar. El grupo
puede colaborar positivamente en la creacion de una atmosfera emocional favorable,
alentando a los “actores”, participando en sus ideas y evitando toda actitud enervante o
intimidatoria.
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En todo el desarrollo de ésta técnica serad necesario, la colaboracion de un director
que posea experiencia, coordine la accion y estimule al grupo.

Desarrollo
Primer paso: Representacion escénica

1. Los intérpretes dan comienzo y desarrollan la escena con la mayor naturalidad
posible. Tomaran posesion de su personaje con espontaneidad, pero sin perder de
vista la objetividad indispensable para reproducir la situacion tal como se la ha
definido.

2. Si se ha optado por planificar la escena dandole una estructura determinada,
definiendo a los personajes con cierto detalle (edad, profesién, rasgos de carécter,
habitos, etc.), los intérpretes se ajustardn a estas caracteristicas y por lo tanto la
representacion resultara mas objetiva. En cambio, si se ha preferido establecer sélo
la situacién basica y el rol de los personajes, es decir, una escena librada con mayor
libertad a la improvisacion de los intérpretes, éstos deberan hacer un mayor esfuerzo
para “crear” a sus personajes y dar estructura a la situacion, la cual resultara asi mas
subjetiva por la inevitable proyeccion individual. Entre ambos extremos de
estructuracion de la escena existen, evidentemente, muchas posibilidades
intermedias.

3. El desarrollo de la accion no debe ser interferido, salvo por incentivos de fuerza
mayor. El grupo mantendra una atmdsfera propicia siguiendo la accion con interés y
participando en ella emocionalmente. La actitud de los espectadores suele ser de
algun modo “captada” por los intérpretes.

4. El director corta la accion cuando considera que se ha logrado suficiente informacion o
material ilustrativo para proceder a la discusion del problema. Este es el objetivo de la
representacion, y para lograrlo no es preciso llegar casi hunca a un “final” como en las
obras teatrales. Bastar4 con que lo escenificado sea significativo para facilitar la
comprension de la situacion propuesta. La representacion escénica suele durar de
cinco a quince minutos.

Segundo paso: Comentarios y discusion
5. De inmediato se procede al comentario y discusién de la representacion, dirigido por el
director o coordinador. En primer término se permite a los intérpretes dar sus
impresiones, explicar su desempefio, describir su estado de animo en la accién, decir

qué sintieron al interpretar su rol.

De esta manera, aparte de lograrse una informacion valiosa, se da oportunidad a los
“actores” para justificar su desempefio y prevenir posibles criticas de los espectadores.
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Luego, todo el grupo expone sus impresiones, interroga a los intérpretes, discute el
desarrollo, propone otras formas de realizar la escena, sugiere distintas reacciones,
etc. El problema basico es analizado asi a través de una “realidad” concreta en la cual
todos han participado.

En ciertos casos convendra repetir la escenificacion de acuerdo con las criticas,
sugerencias 0 nuevos enfoques propuestos. Los intérpretes pueden invertir sus
papeles (quien hizo de padre, hace de hijo y viceversa), o nuevos “actores” pueden
hacerse cargo de los personajes. Finalmente se extraen las conclusiones sobre el
problema en discusion.

6. Esta etapa de discusion es la mas importante del role—playing, pues la primera, la
escenificacion, con ser la méas “atractiva”, sélo tiene por objeto motivar al grupo,
proporcionarle datos concretos, situaciones “visibles” significativas, para introducirlo
espiritualmente en el medio del problema de discusion. Debe darse a esta etapa todo
el tiempo necesario, que no sera menor de media hora.

Sugerencias practicas

— Esta técnica requiere ciertas habilidades y se aconseja utilizarlas en grupos que posean
alguna madurez. Debe comenzarse con situaciones muy simples y eligiendo bien a los
intérpretes entre aquellos mas seguros y habiles, comunicativos y espontaneos. Como
generalmente al principio la teatralizacion provoca hilaridad, puede comenzarse con
situaciones que den lugar a la expresion humoristica. También conviene comenzar con
escenas bien estructuradas en las cuales los intérpretes deban improvisar menos.

— Los papeles estigmatizados o inferiores deben darse a personas seguras de si,
apreciadas, que no puedan verse eventualmente afectadas por el rol. Tampoco deben
darse papeles semejantes a lo que el individuo es en la realidad (no debe elegirse a un
timido para hacer el papel del timido).

— En ciertos casos pueden hacerse representaciones con enfoques alternativos, es decir,

una escena puede realizarse de dos maneras diferentes para decidir una duda o hallar la
solucion mas adecuada.

— La escenificacion se realizard& en un lugar apropiado para que los espectadores la
observen sin dificultad.
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CLASE 17

3.22. Resolucién de Problemas

Es el proceso de aceptar el desafio y derribar un obstaculo.

Objetivo

e Aplicar conceptos, principios o reglas previamente aprendidas, en la resolucién de
problemas.

Caracteristicas

La formacion de conceptos y la solucion de problemas son dos importantes
manifestaciones del pensamiento humano. Mediante el entrenamiento de estas habilidades
se facilitan al estudiante nuevas formas de pensar, sentir y valorar. Con alguna frecuencia, la
solucion de problemas ha sido usada, en los contextos educativos, como una estrategia de
ensefianza relacionada con el método de aprendizaje por descubrimiento, sin embargo, es
conveniente hacer una rectificacion. La solucion de problemas, adicionalmente al valor
estratégico que pueda tener, posee otros valores.

Mediante su entrenamiento los estudiantes aprenden procedimientos, métodos y
heuristicas que son valiosos no solo en el colegio, sino en la vida cotidiana. Con ello, los
alumnos adquieren motivos para su curiosidad intelectual y su voluntad de conocimiento.
Experimentan la satisfaccion que proporciona comprender claramente y desarrollan actitudes
de confianza en si mismo ante nuevas situaciones.

Naturaleza de un problema

Un problema existe cuando una persona se encuentra ante una situacion que requiere
un plan y una accion para cambiar el estado existente, no deseado, por otro estado ideal
(McDermott, 1978). Para que exista un problema es necesario que el solucionador intente
nuevas reglas o planes de accion, o reestructure las que posee.

Gagné (1973) plantea que la solucion de un problema requiere la formulacion de
nuevas respuestas, yendo mas alla de la simple aplicacion de principios o reglas previamente
aprendidos para crear una solucion a un nuevo problema. Si los estudiantes simplemente
aplican una regla que han utilizado antes en situaciones similares, no tiene lugar una
auténtica resolucion a un nuevo problema. La verdadera solucion de un problema implica la
combinacién de reglas previamente aprendidas para constituir una regla de orden superior
nueva o no muy usual; esto conduce a un cambio permanente en las capacidades de los
estudiantes.
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Desde la perspectiva cognitiva, Simon (1978) plantea que la solucion satisfactoria y
eficaz de problemas, desde el mas elemental al mas complejo e independientemente de la
naturaleza (politicos, sociales o geomeétricos), requieren esencialmente el uso de las mismas
destrezas de procesamiento y la realizacion de actividades orientadas al logro de una meta.

Las teorias mas modernas sobre inteligencia artificial proponen que resolver
problemas es un proceso cognitivo dirigido a transformar una situaciéon no deseada, cuando
no existe un método obvio de solucién. De esta definicion se desprenden cuatro ideas, las
que apuntan a que resolver problemas:

a) Implica una actividad cognitiva que ocurre dentro de la mente o en el sistema cognitivo de
la persona que debe solucionar el problema.

b) Es un proceso que involucra manipular conocimientos que se almacenan en el sistema de
memoria del solucionador.

c) Conlleva dirigir acciones con intencionalidad para obtener la meta deseada.

d) Implica una tarea personal. Los problemas son diferentes para cada persona
dependiendo de los conocimientos previos y las habilidades.

Procesos implicados

El proceso de resolucion de un problema puede ser analizado tomando en cuenta
cuatro procesos interrelacionados: representacion, planificacion, ejecucion y supervision.

La representacion de un problema sucede cuando la persona traslada, la situacion
problema, a una representacion mental que incluye los elementos de entrada, las metas y los
operadores disponibles. Polea (1945) se refiere a este proceso como “comprension del
problema”.

El proceso de planificacion supone el establecimiento de una jerarquia de las
submetas, un proceso denominado por Polya “invencion de un plan”.

La ejecucion ocurre cuando la persona lleva a cabo una serie de acciones orientadas
hacia una meta, proceso llamado por Polya “cumplir el plan”.

Finalmente, el proceso de supervision ocurre cuando la persona controla sus
progresos en la solucién y determina como interviene cada uno de los elementos en la
solucion del problema.

Otros conocimientos que también intervienen son los conocimientos estratégicos que
las personas tienen de otros problemas similares con anterioridad y el conocimiento
algoritmico tal como sumar y restar nimeros enteros. Finalmente, la evaluacion y supervision
que la persona ejerce durante el proceso de resolucién. Las creencias que la persona tenga

- 76



IPLACEX

inafituto profesional

acerca del problema determinan la cantidad de esfuerzo que realice para resolverlo. Si la
persona cree que el problema es facil de resolver es probable que ponga pocos recursos, Si
por el contrario piensa que el problema es dificil, utilizard muchos recursos.

- Etapas en la Solucion de Problemas

Independientemente de la naturaleza y las clases de problemas, el proceso de
solucion incluye un conjunto de etapas; Glass y Holyack (1986):

Comprension o representacion del problema
Planificacion de la soluciéon

Ejecucion del plan

Evaluacion de los resultados

R\ =

Una férmula similar ha sido presentada por Bransford y Stein (1984), quienes afiaden una
etapa primera llamada identificacion del problema. Las cinco etapas son conocidas con el
nombre IDEAL.:

| = Identifica que un problema existe y cudl es el problema
D= Define y representa el problema

E= Explora las posibles estrategias

A= Actla con la estrategia seleccionada

L= Evalua los resultados (look back)

Identificacion del problema

Las actividades de solucion no se ponen en marcha al menos que un problema exista
y se sepa cual es el problema. La necesidad es la madre de todas las invenciones. Este
dicho popular significa que cada inventor lo primero que hace es detectar una necesidad y
después disefa el instrumento o la estrategia que permita satisfacer dicha necesidad.

Una de las causas corrientes de las fallas en la identificacion de problemas es que la
gente no se detiene a pensar en la posibilidad de mejorar diversas situaciones. Tiende, por el
contrario, a aceptar los inconvenientes y las molestias como inevitables; a suponer que son
“cosas de la vida”. Bransford y Stein describen el siguiente ejemplo que ilustra lo que se ha
afirmado.

Hace algunos afios una persona se cambi6 de casa y le fue asignado un nimero de
teléfono nuevo. Al poco tiempo, comenzé a recibir llamadas a todas horas del dia y de la
noche. Quienes llamaban solian pedir que les enviaran pizzas y otras provisiones. Resultd
que el numero asignado por la compafia de teléfonos pertenecié con anterioridad a una
pizzeria que daba servicio de dia y noche. El primer dia, el nuevo inquilino recibe una
llamada y la persona pregunta: “¢es la pizzeria Noche y Dia? ¢qué deberia hacer el nuevo
inquilino ante esta situacion?. Durante algun tiempo contestaba de la siguiente manera: “No,
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se ha equivocado de niamero”. Pero al poco tiempo se puso a pensar que algo funcionaba
mal, ya que seguia recibiendo llamadas incluso de personas que habian llamado antes y
deseaban confirmar su error. En efecto, la persona que se habia equivocado no sabia si el
error estaba en que lo marco mal o si el nimero no correspondia.

En cuanto se dio cuenta del problema que se creaba al contestar de esta manera,
cambio de estrategia. Ahora la respuesta era: “Ha cambiado de niumero”. La moraleja es que
vale la pena preocuparse de los problemas potenciales. De no ser detectados, no podran,
salvo por accidente, proponerse soluciones.

Definicion y representacion del problema

Una vez que un problema ha sido identificado es importante definirlo cuidadosamente
y tratar de representarlo en sus aspectos esenciales. Un problema puede ser definido de
diferentes maneras y cada una conlleva modos diferentes de resolverlo. Durante afios se
penso que al freir determinados alimentos era inevitable que salpicara grasa. Sin embargo,
un dia alguien se detuvo a pensar si habria algin elemento que pudiera proteger a los
cocineros de las salpicaduras de grasa y se disefio una rejilla que evite que la grasa
salpique. Imagine el problema de cocinar y sufrir las salpicaduras de la grasa. Este problema
puede ser definido de diversas maneras. Por ejemplo, el problema puede ser definido como
una consecuencia del excesivo calor. Otra persona lo puede definir como la férmula de evitar
al maximo que la grasa salpique y, en este caso, la solucion podria ser utilizar un protector
para las manos y los brazos. Una tercera persona podra definir el problema como el modo de
evitar que la grasa se esparza por la cocina y, en este caso, la solucién podria ser la rejilla
que evite que el aceite caliente salte fuera de la sartén.

La manera como se represente el problema también determina la forma facil o dificil
de resolverla. La visualizacion tanto mental como en papel normalmente son de gran ayuda.
Una técnica util es hacer diagramas del problema. Trate, por ejemplo, de resolver
mentalmente el siguiente problema sin recurrir al lapiz y papel.

Existen tres cajas separadas de igual tamafo, dentro de cada caja existen dos cajas
separadas, cajas pequefias. Dentro de cada pequefia caja existen cuatro cajas mas
pequefias. ¢cuantas cajas hay en total?

Si usted realiza la multiplicacion mental, podria obtener una respuesta errada: 3 x 2 x
4 = 24. La mayor parte de la gente hace esto. Pero si se dibuja cajas como pequefios
rectangulos o circulos, usted inmediatamente se dard cuenta que existen 24 cajas muy
pequefas, 6 de tamafio mediano y tres grandes, lo que da un total de 33 cajas.

A medida que aumenta la complejidad de los problemas ira haciéndose mas dificil la
representacion de ellos. En efecto, son muchas las situaciones en las cuales la definicion del
problema reside en los procedimientos precisos para tener a mano toda la informacion
pertinente. Supongamos, por ejemplo, que se encuentra al frente de una gran organizacion,
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o tal vez que sea el encargado del inventario de un pequefio negocio. Las personas
responsables de estas tareas suelen recurrir a computadores, diagramas y gréficos de todas
las clases que les ayuden a representar todas las informaciones de interés a la hora de
adoptar decisiones empresariales o decidir compras. Sin estas ayudas, mal podrian seguir la
pista del problema.

Exploracion de analisis alternativos, en la resolucién de problemas.

Una regla general muy util es la siguiente: evite respuestas impulsivas, trate de
explorar todas las posibles alternativas de forma sistematica, divida el problema en pequefias
partes, resuelva las posibles alternativas y, finalmente, combine las respuestas. La ventaja
de esta técnica se evidencia en el ejemplo que se presenta a continuacion: ¢Qué dia siguid
al dia de anteayer, si dentro de dos dias es domingo?

Los investigadores han pedido a personas expertas en la resolucién de problemas
como éstos, que pensasen en voz alta conforme iban resolviéndolos. En ningan caso la
respuesta broté inmediatamente en la mente de nadie tras la simple lectura del problema.
Por el contrario, estas personas experimentadas adoptaban un cuidadoso y sistematico
método de analisis. En general, las personas tendian a descomponer los problemas
complejos en partes mas sencillas, que pudieran resolver una por una. Un método consistié
en lo siguiente:

Si dentro de dos dias es domingo, ¢qué dia es hoy? (viernes), ¢ qué dia fue anteayer?
(miércoles). ¢Qué dia va después del miércoles?

Ademés de proceder sistematicamente y de descomponer los problemas en sus
elementos, las personas expertas en resolver problemas se valen de otras estrategias
generales, que les ayudan a lograr sus fines. Una de las estrategias consiste en razonar a la
inversa; o sea, razonar retrogradamente, de fin a principio. Otra estrategia es mediante el uso
de analogias que consiste en la busqueda de las correspondencias entre una situacion
nueva y otra previamente resuelta de forma exitosa.

Actuar conforme a un plan y evaluar los logros

No se puede estar verdaderamente seguro de que la definicion del problema sea la
adecuada, o de haber elegido la estrategia correcta, hasta no haber actuado basandose en
ellas y haber observado si se ha logrado hacerlas funcionar. Dado que estos elementos
estan intimamente relacionados se analizaran conjuntamente en el siguiente problema.

Se tiene 12 balas de cafion. Todas parecen idénticas, pero en realidad hay una dispar.
La bala dispar es mas pesada, o mas ligera que las demas. Disponemos de una balanza en
cuyos platillos caben tantas balas como necesitamos. El problema consiste en localizar la
bala dispar en cuatro pesadas (o sea, usando cuatro veces la balanza).
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Presentado el problema a 100 estudiantes el 90 por ciento aproximadamente utilizaron

la siguiente estrategia: colocaron 6 balas en cada platillo de la balanza para determinar en
cual de las mitades estaba la desigual. En cuanto los estudiantes ensayaron esta estrategia,
y analizaron lo logrado, descubrieron algo paradéjico: siguen sin saber en qué platillo esta la
bala dispar.

Tras lo anterior, la mayoria de los estudiantes pasan a comprender el problema de

modo distinto a como inicialmente lo imaginaron. Es decir, caen en la cuenta de que la
dificultad del problema consiste en que la bala es dispar, y por lo tanto la pesada por mitades
no les aclarara en qué platillo esta. Obsérvese que de no haber ensayado activamente su
estrategia inicial y verificar lo logrado, la definicion de bala dispar no habria sido debidamente
comprendida.

3.23. Seminario

Es un estudio sistemético de un tema especifico planteado por un grupo de
personas o investigadores. Es la reunién de un numero pequefio de miembros que
se unen para efectuar la investigacion de un tema elegido, en €l se trata de lograr
un conocimiento completo y especifico de la materia en estudio.

Objetivos

Investigar para buscar informacion.

Discutir en colaboracién con los integrantes del grupo exponiendo distintos puntos de
vista.

Analizar hechos o situaciones que apunten al tema escogido.

Reflexionar sobre los problemas suscitados, confrontando criterios en un ambiente de
ayuda reciproca para poder llegar a las conclusiones del tema.

Caracteristicas

Los miembros tienen intereses comunes en cuanto al tema y un nivel de informacion
acerca del mismo.

El tema o materia del seminario exige la investigacion o busqueda especifica en diversas
fuentes. Un tema ya elaborado y expuesto en un libro no justificaria el trabajo de
seminario.

El desarrollo de las tareas, asi como los temas y subtemas a tratarse, son planificados
por todos los miembros en la primera sesion del grupo.
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— Los resultados o conclusiones son responsabilidad de todo el grupo de seminario. El
director es un miembro mas que coordina la labor, pero no resuelve de por si.

- Todo seminario concluye en una sesion de resumen y evaluacion del trabajo realizado.

— El seminario puede trabajar durante varios dias hasta dar término a su labor. Las
sesiones suelen durar dos o tres horas.

- Es, fundamentalmente, una actividad de desarrollo mediante la cual los estudiantes
amplian sus conocimientos sobre el temario y nivel exigidos en el cuestionario

— Acostumbra la investigacion, al trabajo en equipo y hace al estudiante “sentirse a gusto”,
ya que realiza una actividad que le agrada y fuera de toda presion exterior.

- Fomenta el sentido de la responsabilidad sin fines laterales, ya que estudia e investiga
por saber, no para aprobar.

- Puede utilizarse en todas las areas del cuestionario, aunque hay algunas mas propicias
que otras. “El aprendizaje que se logra en esta forma es de calidad muy superior al que
pueden dar los libros de texto, y estd en el polo opuesto del que proporcionan los
“resimenes”

Preparacion

Corresponde al profesor la organizacion y control del seminario como parte que es de
la formacién escolar de sus alumnos, tanto si surge de él la idea como si parte de éstos.

Debe conceder libertad para la constitucion de los grupos de seminario, dejandoles
también que elijan a su presidente. No obstante, ha de vigilar la buena marcha de la actividad
y tiene que hacer cuantas observaciones o0 sugerencias estime oportuno, sin olvidar que, en
caso necesario, debe actuar con toda su autoridad.

Antes de empezar, debe estar dispuesto un lugar adecuado para celebrar las
reuniones. Sitio indicado es la biblioteca, laboratorio del area correspondiente, etc., siempre
gue exista silencio que permita el trabajo sin interferencias externas.

Desarrollo

Los miembros del grupo realizan su labor de investigacion, consultan libros, elaboran
datos, confeccionan esquemas, los desarrollan, van paulatinamente avanzando en su tarea.

Conviene que, con frecuencia, reconsideren lo realizado, la orientacion dada y cuanto
pueda servirles para garantizar el resultado satisfactorio.
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El profesor del &rea de conocimientos debe darles toda clase de facilidades e, incluso,

acompanfarles, estimularles y aclararles dudas. En esta linea se mueve la actividad de los
“laboratorios” a que hicimos referencia al estudiar el Plan Dalton.

Si toda la clase participo en seminarios constituyendo diversos grupos, es conveniente
constatar las realizaciones en reunion coloquial.

Es la reunién de un nimero pequefio de miembros que se unen para efectuar la
investigacion de un tema elegido. Se trata de lograr el conocimiento completo y especifico de
una materia.

Los miembros se subdividen para el trabajo concreto y la exposicion del tema. Estos
deberan adquirir los conocimientos en una forma individual y luego compartirlos con sus
compaferos de trabajo. La investigacibn va asesorada por un especialista en la materia
escogida.

Los integrantes son no menos de cinco ni mas de doce. El director es un miembro que
coordina la labor pero no la resuelve personalmente. Un secretario toma notas de las
conclusiones parciales y finales. Las sesiones de los seminarios suelen durar dos, tres,
cuatro horas si es preciso, hasta que la exposicion quede clara y el didlogo sea sin presién
de tiempo.

El seminario puede trabajar durante dias y meses hasta dar por terminada su labor.

El planteamiento de un seminario supone una minuciosa preparacion y distribucion de
trabajo, asi como sesiones de evaluacion para determinar la eficacia de la labor realizada. En
la primera sesion del seminario se planifica el desarrollo de las tareas. Estaran presente
todos los participantes quienes luego se subdividiran en subgrupos del seminario.

La extension del seminario depende del niumero y profundidad de temas que van a

tratarse, asi como el tiempo disponible. Toda sesién de seminario concluye con una sesion
de resumen y evaluacion del trabajo.

CLASE 18

3.24. Simposio

Se denomina simposio a un grupo de charlas, discursos o exposiciones verbales
presentados por varios individuos sobre las diversas fases de un solo tema.
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Objetivos

« Permitir la expresion sistematica y relativamente completa de ideas de una manera
continuada.

+ Obtener informacion autorizada y ordenada sobre los diversos aspectos de un mismo
tema.

Caracteristicas

Hace posible que los problemas y temas complejos puedan dividirse facilmente en partes
|6gicas.

— Se descompone un tema relativamente complejo, sobre la base de:

a) Diferentes puntos de vista e intereses especiales
b) Soluciones propuestas y sus consecuencias

- Permite enfocar diferentes puntos de vista dentro de un esquema o contexto légico.

— El tiempo y el tema los controla a menudo un moderador. Si el método es empleado
correctamente, las charlas deberan limitarse a no mas de veinte minutos y el tiempo total
del simposio no deber& exceder de una hora.

- Esta forma de expresion oral es muy parecida al foro. Los integrantes del simposio
exponen individualmente y en forma sucesiva durante unos quince minutos o veinte. Sus
ideas pueden coincidir o no, lo importante es que cada uno de ellos ofrezca un aspecto
particular del tema de modo que al finalizar éste, quede desarrollado en forma
relativamente integral y con la mayor profundidad posible.

Preparacion

a. Elegido el tema o cuestibn que se desea tratar, el organizador selecciona los
expositores mas apropiados, que pueden ser entre tres y seis. Cada uno de ellos debe
enfocar un aspecto particular que responda a su especializacion. Asi, por ejemplo, el
tema general "la delincuencia juvenil’, podria ser tratado en un simposio donde los
expositores desarrollarian sucesivamente los aspectos: familiar, social, religioso,
juridico, psicolégico, bioldgico, etc.

b. Es conveniente realizar una reunidén previa con los miembros del simposio para
intercambiar ideas, calcular el tiempo de cada expositor, etc.
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c. Ademas de esta reunion previa de planificacion, los integrantes del simposio y el

organizador, asi como el coordinador, si no lo es el mismo organizador, se reuniran

unos momentos antes de dar comienzo para cerciorarse de que todo esta en orden y
concluir con todos los detalles.

Desarrollo

a) El coordinador inicia la actividad, expone claramente el tema que se ha de tratar; asi
como los aspectos en que éste se ha dividido, explica brevemente el procedimiento que
se va a seguir; hace la presentacion de los expositores y cede la palabra al primer
expositor; de acuerdo al orden establecido en la reunién de preparacion.

b) Luego cede la palabra a los demas expositores. Si la exposicion hecha al comienzo fue
muy superficial, puede en cada caso referirse a la personalidad del disertante cuando
llega el momento de su participacion.

c) Una vez terminadas las exposiciones el coordinador hace un breve resumen o sintesis de
las principales ideas expuestas. También puede sugerir que el auditorio haga preguntas a
los miembros del simposio, sin dar lugar a las discusiones.

Aplicaciones

Esta técnica permite obtener o ampliar conocimientos en cualquier tipo de temas, de
una manera sistematica, a través de aportes del especialista o de los estudiantes que hayan
investigado sobre el tema. Los profesores podréan invitar a especialistas para profundizar
algunos temas curriculares o extracurriculares de interés para los jovenes.

3.25. Trabajo de Investigacion

El Trabajo de Investigacidbn es un Aprendizaje por descubrimiento que permite
profundizar lo que se ha aprendido en clases. Es el saber de la propia experiencia,
es “aprender a aprender” o “aprender haciendo”.

Objetivo
+ Investigar sobre un tema determinado.

El término investigar viene del latin y significa “estudiar” en orden a hacer
descubrimientos en el campo de alguna ciencia: Historia, Linguistica, Fisica, etc.
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Caracteristicas

La investigacion surge cuando se tiene conciencia de un problema y nos sentimos
impulsados a buscar su solucion.

Para lograr la investigacion el estudiante debe buscar informacion en: internet, software
especifico, libros, revistas, diarios, bibliotecas museos y otros.

El punto de partida de la investigacion es, pues la existencia de un problema que habra
de definir, examinar, valorar y analizar criticamente, para poder, luego, intentarse una
solucion.

Se deben plantear hipétesis, manejar datos, llegar a conclusiones y hacer evaluaciones.
La investigacion se puede llevar a efecto dentro del aula o fuera de ella, en forma
individual o grupal.

En el Trabajo de Investigacién se pretende descubrir algo, por tanto, es eminentemente
activo y personal. Tiende a llevar al estudiante a construir conocimiento y no a recibirlo
pasivamente.

Pasos a seguir:

» Actividades iniciales:
Organizar el grupo
Delimitar el problema a investigar
Recopilar materiales

» Procedimientos para buscar la informacion:
Determinar los lugares en que se hard la investigacion.
Distribuir las tareas a desarrollar

* Procedimientos para dar a conocer el trabajo terminado:
Organizar el material recopilado en forma légica y
coherente.
Redactar y digitar el trabajo.

Recomendaciones a tener presente durante el trabajo de investigacion

a) Ir anotando las ideas a medida que vayan surgiendo; esto es, no dejarlas para

consignarlas después.
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b) Tomar nota, durante las experiencias o lecturas, de todo lo que no estuviese plenamente
claro o comprensible.

c) Anotar principalmente, aquello que se comporta de manera imprevista.

d) En caso de lectura, elaborar fichas con los trozos mas significativos y con todas las
indicaciones para una mas facil identificacion del autor; texto, obra y lugar. Igual
procedimiento en la busqueda a través de internet, consignando la direccion electrénica o
sitio.

e) Después de recoger todos los antecedentes necesarios, ordenarlos y empezar con la
redaccion del trabajo, utilizando un lenguaje preciso y sin divagaciones.

Procedimiento para realizar un trabajo de investigacion

1° Eleccion del tema. Determinar los objetivos del trabajo, significa comprender el tema,
saber delimitarlo, no confundirlo con otro. Seleccionado y comprendido, hay que delimitar los
objetivos que se persiguen. Describir un tema es sefialar sus caracteristicas, sus aspectos
principales; Analizar es realizar un estudio mas profundo del tema, es decir, descubrir las
partes, sefalar los beneficios o defectos. Explicar es buscar las causas de un hecho,
problema o situacion. Valorar es dar una opinién personal, proponer una solucién, emitir un
juicio, etc.

2° Uso de fuentes bibliograficas. Recopilacion de material a través de fichaje: Utilizar
diferentes fuentes de informacion.

3° Ordenacion y seleccion de los datos obtenidos. Confeccionar un plan de trabajo.
Seleccionar el material fichado, considerando las ideas principales y secundarias.

4° Realizar la primera redaccion. Al redactar no olvidar que el trabajo es la expresion de un
punto de vista personal que se haya apoyado en lo ya existente y no es un mero repetir ideas
ajenas.

5° Redactar la conclusion. La conclusion recapitula lo fundamental del trabajo. En ella se
presenta la solucion al problema, el juicio acerca de las posiciones sobre el tema, la
impresion final sobre una obra y su autor, etc.

6° Revisar el borrador. Ver si falta alglin aspecto importante del tema; reordenar las ideas si
fuera necesario. Ver la coherencia entre los parrafos, revisar la sintaxis, especialmente la
concordancia gramatical, la ortografia y el estilo.

A continuacion, se entrega un esquema basico del trabajo de investigacion:
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Titulo o Portada

indices

Introduccién

Desarrollo de la Investigacion
Conclusiones

Bibliografia

. Indices Analiticos o Alfabéticos
squema general de presentacion

Titulo o Portada: debe ser apropiado, breve, preciso, con relacién al tema del trabajo.
Escribalo con mayuscula, sin subrayados ni adornos.

Tabla de materias o indice: debe sefialar secuencia ordenada de temas y subtemas,
pagina en que se desarrolla cada tema desde la introduccién hasta el dltimo indice
empleado.

Introduccién: generalmente se escribe cuando el trabajo ya esta listo, y en ella se
explica brevemente qué encontrard el lector a continuaciéon, como y por qué se
investigo el tema.

Esta parte debe contener:

- Planteamiento claro y preciso del tema.

- Finalidad del trabajo.

-Cuestionario preliminar de otros estudios que han intentado resolver el problema.

Desarrollo de la Investigacion: en esta etapa se redacta la parte medular del trabajo y
se puede utilizar I6gicamente:

a) La explicacion o definicion del asunto

b) La discusion (andlisis y sintesis)

c) Lademostracion del problema

Conclusiones: son el resumen o sintesis de la argumentacion y en ella se da respuesta
al problema estudiado con una total fundamentacion que permite cotejar los objetivos
planteados con la finalidad en la introduccion.

Bibliografia: es el registro de los textos utilizados con los datos exactos de las obras
consultadas. En esta parte hay que presentar a los autores ordenados alfabéticamente.
Para enciclopedias o diccionarios que no registran autor, se escribe la primera palabra
del titulo de la obra con mayuscula.

La bibliografia se presenta en el siguiente orden: Autor, titulo de la obra y datos de
publicacion.

En un trabajo, la bibliografia se ubica al final y en una hoja separada. No lleva
numeracion.
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Ejemplos de bibliografia
LIBROS:

FERNANDEZ, Alvaro. Ideas para Salvar el Futuro. Encuesta personal, abril 2000, 18 p.

GOLDSTEIN, Beatriz y CASTANEDA, Ménica. Educacion y Comunicacion Ambiental.
Argentina, Ediciones Novedades Educativas, 1999, 63 p.

PORRIT, Jonathan. Salvemos la tierra. Italia, Aguilar, 1991, 208 p.

REVISTAS Y OTRAS PUBLICACIONES

Cox, Cristian ,1998. La Reforma de la Educacion Chilena: Contexto, Contenidos,
Implementacion. Chile. Ministerio de Educaciéon, MECE.

La Psicologia del Enfoque Constructivista, Clifton Chadwick, Revista de Educacién, 1997, N°
242, 50 — 55.

Algunas indicaciones para la digitacion

Antiguamente el Unico medio de realizar una transcripcion era la maquina de escribir.
Hoy esto ha cambiado y el computador ha dejado de lado a la maquina de escribir.

Para realizar la transcripcion es necesario tener presente varios aspectos, como los que a
continuacion se enuncian:

Papel: segun las normas ISO, se debe usar sélo papel blanco tamafo carta (21,6 x 27,9
cm.), en lo posible Bond 24 (calidad del papel y gramaje). El texto se escribe por una sola
cara de la hoja. También estd recomendado el tamafio A4; sin embargo, es dificil de
encontrar en el mercado chileno.

Copias: aunque se hayan sacado copias en papel es necesario dejar copia del documento en
el disco duro y otra en un en un diskette. Se debe cuidar que los archivos guardados
correspondan a la ultima version del trabajo.

Interlineas o espacios: es conveniente que todo informe presentado con interlineado 1,5. En
la separacion de parrafos, el margen debe ser doble.

Margenes: se sugiere que los margenes superior e inferior sean de 2,5 cm.; mientras que los
de izquierda y derecha sean de 3,0 cm.
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Paginacion: todas las paginas deben numerarse exceptuando la primera. Se considera la
pagina titular como la primera, sin embargo, no se coloca el numero en ella. El nimero debe
ubicarse en el extremo inferior derecho.

Sangria: este término define al espacio existente entre la linea vertical izquierda y la primera
letra. Al utilizar el procesador de texto se programa a cuatro espacios desde el principio.

Fuente: las normas ISO recomiendan utilizar fuente Arial, tamafio 12.

Realice ejercicio n°6
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