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CLASE 01
CONCEPTO DE CREATIVIDAD

Muchos son los estudios que se han realizado en torno a la creatividad. Sin embargo,
aun no existe consenso entre los investigadores para definir exactamente qué es.
Pese a ello, algunos coinciden en que es posible agruparla de acuerdo a ciertos
criterios. En razon de lo anterior, se distingue la creatividad como:

Descripcion
Proceso
Producto
Interrelacion
Aptitud

" Actitud

o Creatividad como descripcion. Diversos investigadores y autores han intentado
dar una definicibn de creatividad bajo esta perspectiva. A continuacion,
presentaremos algunas de ellas:

Torrance. E.P. (1966) define la creatividad como: “Un proceso que comprende la
sensibilidad a los problemas, a las deficiencias y fallos, a los elementos que faltan, a la
no armonia, en suma, a la identificacion de una dificultad, la busqueda de soluciones,
hacer especulaciones o formular hipétesis sobre dichas deficiencias, probar y
comprobar dichas hipoétesis, modificarlas si es necesario y finalmente comunicar sus
resultados”. Esta definicion, dice él mismo, parece estar acorde con la creatividad
cientifica y artistico-literaria, dramatica e interpersonal y es vista globalmente como
proceso.

Moles, A. A. & Caude, R. (1970) la define como: “Una facultad del espiritu de
reorganizar los elementos del campo de la percepcion de manera original y
susceptible de dar lugar a operaciones en cualquier campo fenomenal”.

Verba Lin. C. H. (1962) sefiala que: “La creatividad es una ballena que nada en un
vasto océano de factores psicologicos parcialmente inexplorados”.

o Creatividad como proceso. Dentro de las definiciones que consideran la
creatividad como proceso, es posible distinguir entre procesos internos y
finalistas.
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Como proceso interno:

May, R. (1959) la define como: “El encuentro del hombre intensamente consciente con
su mundo”.

Ghiselin, B. (1952) sefiala que: “La creatividad es un proceso de cambio, desarrollo y
evolucién en la organizacion de la vida subjetiva”.

Spearman, C. (1931) la concibe como: “Un proceso de ver o crear relaciones en que
los procesos conscientes y subconscientes operan conjuntamente”.

Mednick, M. T. & Mednick, S.A. (1964) sefala que: “El pensamiento creativo consiste
en la formacién de nuevas combinaciones de elementos asociativos las cuales o
cumplen requisitos determinados o son Uutiles. Cuanto mas remotas son las
combinaciones nuevas de elementos, mas creativo es el proceso o la solucion”.

Como proceso finalista:

Thurstone, L. L. (1952) la define sefialando que: “Es un proceso para formar ideas o
hipotesis, verificarlas y comunicar los resultados, suponiendo que el proceso creado
sea algo nuevo”.

Murray, H. (1959) la concibe como: “Proceso de realizacidn cuyos resultados son
desconocidos, siendo dicha realizacién a la vez valiosa y nueva”.

Stein, M. I. (1975) en razon a una nocion de valor, considerada como validez personal
0 social, sefiala que: “La creatividad es aquel proceso que tiene por resultado una
obra personal aceptada como util o satisfactoria por un grupo social en un momento
cualquiera del tiempo”.

Flieger, L. A. (1959) combina los criterios de proceso y producto en sus definiciones, él
sefiala que: “En el proceso creativo el hombre manipula simbolos externos u objetos
para producir un resultado desacostumbrado desconocido por €l y su medio”.

May, R. (1959) afirma que: “La creatividad es el proceso de originar cosas nuevas”.

Para Taylor, I.LA. (1975) la creatividad es: “El proceso intelectual que tiene por
resultado la produccion de ideas, a la vez nuevas y valiosas”.

Muchielli, A. R. (1969) define creatividad como: “Posibilidad de inventar, de imaginar,
de producir novedades, cosas nuevas, encontrar soluciones originales...”.
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o Creatividad como producto

Gagné que sostiene que: “La creatividad puede ser considerada como una forma de
solucionar problemas, mediante intuiciones o una combinacion de ideas de campos
muy diferentes de conocimientos”.

Fernandez Huerta, J. (1967) respecto de la creatividad expresa que: “Es la conducta
original productora de modelos o seres aceptados por la comunidad para resolver
ciertas situaciones. Cuando el producto resuelve situaciones consideradas como
importantes, recibe el nombre de invento”.

Vervalin, C. H. (1962) afirma que: “La creatividad es el resultado de una combinacion
de procesos o atributos que son nuevos para el creador”.

Para Fonge, E. (1975) el proceso creador consiste en: “Obtener una combinacion de
cosas o atributos, nueva o distinta en lo que respecta al creador o a los que le
rodean”.

Mead, M. sefiala que creatividad es: “El descubrimiento y la expresion de algo que es
tanto una novedad para el creador como una relacion en si misma”.

Owens, W. H. (1962) define a la persona creativa como aquella que: “Demuestra
habilidad para comprender la naturaleza del problema de un dibujo y dar soluciones
nuevas, ingeniosas y originales a un maquinismo, en forma total, funcional o préactica”.

0 Creatividad como interrelacion

Desde esta perspectiva, las definiciones de creatividad se agrupan bajo un criterio de
actividad relacionante, que es generada y se encuadra en un medio, es decir, en un
clima.

Rogers, C. R. (1959) sefiala que: “Es una emergencia en accion de un producto
relacional nuevo, manifestandose por un lado, la unicidad del individuo y por otro, los
materiales, hechos, gente o circunstancias de su vida”.

Schachtel, E. G. la define de la siguiente manera: “Es el resultado de una apertura
hacia el mundo exterior y ademas el hombre no es orador solamente porque necesita
expresar sus impulsos internos, sino porque necesita relacionarse con su mundo”.

Para Gutman, H. (1967): “El comportamiento creativo consiste en una actividad por la
gue el hombre impone un nuevo orden sobre el entorno”.
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Mackinnon, D.W. (1962) para €l: “La creatividad de las culturas primitivas demuestra
claramente la influencia del contexto socio-cultural en las expresiones y productos
creativos, y ademas refleja una concepcion filoséfica y religiosa del mundo”.

Oerter, R. (1971) propone que la creatividad: “Representa el conjunto de condiciones
que preceden a la realizacion de las producciones y formas nuevas y, por
consiguiente, raras y que por lo mismo constituyen un enriquecimiento de la
sociedad”.

Por su parte, Sillamy, M. (1973) afirma que: “La creatividad es la disposicién a crear,
que existe en todos los individuos y en todas las edades, estrechamente dependiente
del medio socio-cultural”.

o Creatividad como aptitud

Weisberg, P. S. & Springer, K. J. (1961) definen la creatividad como: “La aptitud para
producir en una situacion dada composiciones, ideas, productos esencialmente
nuevos sin que su autor las conociera antes”.

Drevdahl, J. (1956) sefiala que la creatividad es: “La capacidad humana de producir
contenidos mentales, hasta el punto que pueden considerarse nuevos y desconocidos
para quienes los producen... Una actividad para poder ser considerada como creativa
ha de ser intencional y dirigida a un fin determinado”.

Osborn, A. F. (1953) la define como: “La aptitud de crear ideas gracias a la
imaginacion”.

Aznar, G. (1973) sostiene que: “La creatividad designa la aptitud para producir cosas
nuevas, sin seguir un proceso légico, pero estableciendo relaciones lejanas entre los
hechos”.

Fustier, M. (1975) sefiala que: “La creatividad como poder creador del espiritu, es para
nosotros algo fundamental y universal”.

Beaudot, A. (1974) considera que la creatividad es: “La capacidad de producir
combinaciones de elementos sin que resulte necesariamente un producto elaborado y
aceptable, sin que implique el espiritu critico y, por lo mismo, un juicio de valor de
quien lo produce”.
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0 Creatividad como actitud

» Lasswell, H. D. (1959) sefiala que la creatividad es: “La disposicion para hacer y
reconocer las innovaciones valiosas”.

e Barron, F. (1955) habla de: “Disposiciones a la originalidad” y de “la capacidad de
producir respuestas adaptadas e inusuales”.

e Astruc, L. (1972) considera que: “Una nota fundamental de la estructura mental
creativa es el pensar libre desde dentro”.

» Kubie, L. S. (1973) afirma que: “El caracter unico de la creatividad, es decir, la actitud
para encontrar y juntar elementos nuevos, depende del grado de libertad dado a las
funciones preconscientes que se encuentran prisioneras de las fuerzas
omnipresentes, concurrentes y opresivas: el consciente y el inconsciente”.

* Dudek, S. Z. (1974) expresa lo siguiente: “La creatividad en los nifios, definida como
apertura y espontaneidad, parece ser una actitud o rasgo de la personalidad, no una
aptitud. Cambia cualitativamente conforme crece el nifio; tal vez mas en funcion de la
madurez y del contacto con una realidad mas amplia, que en funcion de la
conformidad. La estabilidad no es una de las caracteristicas de la creatividad”.

« Fromm, E. (1959) sostiene que: “No es una cualidad de la que estén dotados
particularmente los artistas u otras personas, sino una actitud que puede poseer y
realizar cada hombre”.

» Stiles, L. J. sefiala que: “En la actualidad sabemos que, sea cual sea la definicion de
creatividad -como creacion nueva, como proceso de pensamiento divergente y, sin
embargo, fructifero, o como una experiencia inspirada- se trata de un tipo de conducta
que fundamentalmente ha de ser aprendida”.

1.1. Las Teorias Psicolégicas sobre la Creatividad
Las teorias psicolégicas, al ocuparse del problema del conocimiento, sirven de base
para explicar la creatividad ya que interpretan el fenomeno del comportamiento creador
dando soporte al proceso y funcion de la creatividad.
1.1.1. El Asociacionismo
Koestler, A. (1964) sugiere que la creatividad hace que se desplace la atencién hacia

algo previamente inadvertido, es decir, lo que era irrelevante para el viejo contexto, es
relevante para el nuevo. El descubrimiento es el resultado de la nueva analogia, recobrando
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desde el inconsciente aquello que siempre ha estado alli con caracter de desconocido. Este
autor, utiliza el concepto de “bisociation” para distinguir entre los rutinarios conocimientos
practicos del pensamiento que ocurre sobre el plano singular y del acto creativo, el cual
opera en mas de un plano. En este ultimo, pueden ocurrir estados de alteracion de la
emocion o del pensamiento.

Segun Spearman, C. (1931) el principio generador de la creatividad es la
“transferencia”. Para él, el pensamiento creador es una cadena de transferencias
relacionantes que van a permitir el hallazgo o solucién original. En esta misma linea, Patrick,
C. (1949) sefala que las ideas se concatenan hasta llegar a la originalidad.

De acuerdo a Forgus, R.H. (1966) la percepcion nos permite analizar un problema hasta
descubrir su estructura. Se le sometera a distintas organizaciones y reestructuraciones v,
segun la capacidad creativa que se tenga, se llegard a unos u otros resultados. Toda
percepcion resulta incorporada en el estado general actual de nuestra vivencia.

Segun Correll, W. (1970), y aplicando la percepcién a la pedagogia, el adiestramiento
es la causa de que se origine un cambio en el comportamiento, ya que condiciona una clara
actitud o expectativa, es decir, vemos lo que esperamos ver, o mejor dicho, vemos lo que
“sabemos”. Las percepciones dependen de la experiencia previa, pero pueden organizarse
con un acto creativo. La actitud critica y autbnoma aspira a una verdadera comprension, se
pone todo en tela de juicio, mas aun si surge un estancamiento por las particularidades
contradictorias 0 momentos conflictivos.

1.1.2. La Psicologia de la Forma o Gestalt

La psicologia de la Forma, también llamada Gestalt (aleman) u Holistic (inglés), surge
en Alemania, teniendo como base una totalizacion en las percepciones.

Dunker, K. (1926) fue uno de los primeros investigadores que, precisamente para
adaptarlo a la pedagogia, traté desde el punto de vista gestéltico u holistico la creatividad.
Segun él, el pensamiento creativo es la reconstruccion de modelos deficientes en su
estructura, es decir, dar forma acabada a aquello que no la tiene.

Para Kohler, W. (1947) el modelo del estimulo es el que se organiza, lo cual trae como
consecuencia la respuesta. Esta organizacion no es puramente causal, sino que depende de
los estimulos.

Wertheimer, M. (1945) describe el pensamiento productivo (creativo) como pasos
arbitrarios y desconocidos en sus funciones, en los cuales se considera la situacion
completa. El descubrimiento no es un resultado nuevo, sino mas bien una situacion que es
percibida de una forma distinta y mas profunda. Lo anterior implica un proceso de clausura
en el cual un campo es reestructurado para restaurar la armonia y obtener el equilibrio.
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Campbell, D.T. (1960) opina que las variaciones o combinaciones seleccionadas son
sometidas a prueba conforme a determinados criterios que, procedentes de la experiencia,
estan a disposicion del individuo.

Sin entusiasmo, ninguna creacion es posible. La actitud de expectacion hacia todo ello,
nos llevaria al centro de una reformulacién integradora de la “cosa nueva’ o de la “mejor
forma”.

1.1.3. La Teoria Psicoanalitica

La teoria psicoanalitica, sugiere claramente una teoria dinamica del acto creativo,
sistematizandola en un modelo energético. Freud, S. (1947) hace emerger de la represion la
creatividad, del proceso de sublimacién o catarsis. La creatividad posee como punto de
conflicto la tension, represion y agresion.

El concepto de sublimacion es visto como un proceso basico a través del cual la
energia, al estar reprimida, es transformada dentro de la sociedad de un modo aceptable. Si
el éxito de las fantasias que al individuo creativo le hacen volverse de su realidad y sus
deseos, deviene una nueva realidad, entonces es creativo. El comportamiento creativo esta
abierto a la manifestacion de la sublimacion como proceso inconsciente a través del cual la
agresiva energia se transforma. Si el inconsciente puede disminuir el control de la conciencia
sobre el “ello”, los impulsos creativos llegaran a cruzar el umbral de la conciencia. En este
sentido, el inconsciente actia como una camara obscura desde donde el conflicto hara
emerger las ideas.
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El super-yo, en términos psicoanaliticos, reprime comportamientos y la expresion de lo
emocional e impone las normativas, siendo el inconsciente el encargado de activarlas y
buscar una solucion al conflicto, es decir, se refuerza una actividad propuesta por el ego o
parte consciente de la personalidad, tal como el propio Freud propone, segun la cual el
conflicto es dominado al mismo tiempo, por el impulso de la vida y de la muerte (la agresion).
Destruccion y construccibn son considerados como caracteristicas generales del
comportamiento creador.

Adler, A. (1956) hace del conflicto el origen de la creacion. No obstante, y contrario a
Freud su maestro, Adler sefala que la creatividad emerge tanto del consciente como del
inconsciente. El instinto creador busca formas de autorrealizacion de la persona; usa el
mismo para compensar el sentimiento de inferioridad cuando se encuentra disminuido en
alguna faceta. La persona tiende a un equilibrio, lo cual es favorable por este mecanismo
compensatorio. El conflicto lleva a algunos individuos mas deébiles a la represion neurdtica, a
otros con un “yo” mas fuerte a una superacion personal creativa. Todos los otros aspectos
del hombre, estan subordinados al poder creativo del individuo.

Rank, O. (1945) trat6 también la creatividad dentro de la linea psicoanalitica, pero
identifica al individuo creador como aquel que es capaz de alcanzar su mas alto nivel de
desarrollo.

Kris, E. (1952) incorpora el concepto de “represion al servicio del ego”. El sugiere que
en el acto creativo la persona esta en un estado en el cual el ego es temporalmente reducido.
Lo importante para la creacion es la relajaciéon, estado en el cual el ego deja pasar las
fantasias, propias de suefios, de estados de intoxicacion o de fatiga. Tal estado es
caracteristico del proceso de inspiracion. El conflicto queda anulado y es un libre intercambio
entre consciente e inconsciente. La relajacion entra en escena abriendo paso a una nueva
idea producida por procesos psicofisioldgicos, ya que durante ese tiempo el ego puede usar
el material suministrado por el inconsciente para sus propios propositos creativos.
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CLASE 02
1.1.4. Enfoque Humanista en la Creatividad

La corriente humanista sobre la creatividad posee sus raices en los aspectos positivos
del psicoandlisis. Maslow y Rogers son sus representantes mas destacados. El concepto
basico de esta corriente es la auto-actualizacion, que es considerado el impulso que motiva
la creatividad. EI comportamiento normal implica un cambio continuo de tension que
proporciona e impulsa al organismo acorde con su naturaleza a actualizarse y fomentar sus
actividades. Schachtel, E.G. (1959) la concibe como apertura al mundo.

1.1.5. Enfoque Bio-Psico-Social

Este modelo articula los diferentes ambitos del fendbmeno creativo, lo que implica
considerar la creatividad como una actitud de vida, es decir, supone abrir el fendmeno
creativo en todas sus posibilidades, vertientes y potencialidades. A traves de las actitudes y
sus modificaciones, se puede prever un horizonte en el cual confluyan las diferentes
explicaciones, que permiten entender la creatividad como pieza clave en la educacion,
mediante la facilitacion de climas adecuados.

El proceso y la funcion de la creatividad es analizada a nivel intraindividual o
personoldgico. El analisis de la conducta creativa, aunque el medio externo existe, se efectia
en el individuo o en el objeto por él producido. Sin embargo, aun cuando el comportamiento
es individual, se debe considerar el polo receptivo al cual va dirigido el mensaje, ya que si
éste no existiera, el mensaje quedaria en el vacio.

R. Pages considera de suma importancia el hecho de estudiar la creatividad desde la
perspectiva psicosociologica. En razon de lo anterior, parece conveniente sefialar que entre
el emisor-creador y la reaccion del receptor, existe un nexo psicosocial como por ejemplo, el
lenguaje. Este cbdigo tiene una existencia previa, lo cual presupone que el emisor posee los
rudimentos codificados para tal fin y la existencia de un contexto interiorizado social.

La creatividad al manifestarse, lo hace siempre en una cosa nueva. Cualquiera que sea
el medio o soporte que adopte la cosa nueva, necesita la articulacién psicosocial. De la
aceptacion o no, dependera el cambio, el éxito o fracaso donde “el otro”, el receptor, juega un
papel importante.

De acuerdo a lo establecido en las “Jornadas sobre la problematica actual en torno a la
Creatividad” realizado en la ciudad de Valencia (diciembre de 1980 y transcrito por Gonzélez,
M.P. 1980) es posible abordar y conceptualizar teéricamente el fendmeno creativo desde una
perspectiva psicosocial, sirviendo de paradigma, la articulacion de cuatro niveles
interpretativos.

10
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Primer nivel: Los fenédmenos individuales

» En este nivel, propio de los estudios puramente psicologicos, se sitian los fenbmenos
individuales. El sujeto-individuo, Unico e intransferible, produce y genera en su interior
el germen de lo nuevo. Solo por esa cualidad especifica de unicidad frente a lo
rutinario y genéricamente establecido, se produce el acto creador.

» La imaginacion creadora intra-individual de nuestro sentir emocional, se patentiza en
el acto creador. Surge la “cosa nueva” porque ser es mostrarse en lo inter-personal.

Segundo nivel: La relacién intra-grupal

* A los fendbmenos grupales corresponde el aprendizaje social, las influencias de las
comunicaciones, la conformidad, la agresion, reciprocidad, liderazgo, comunicacion,
estereotipos, etc... Nuestras valoraciones y actitudes sociales se gestan en el grupo,
es decir, vivir es convivir.

 En este nivel, la “cosa nueva”, a partir de una influencia minoritaria, genera un
fendbmeno de cambio que puede ser estudiado. El grupo creativo no es un salto
simplemente cuantitativo, sino cualitativo.

Tercer nivel: Relaciones inter-grupales

» Este nivel se encuentra relacionado con los fendmenos de identidad social, posicion e
integracion grupal, sistemas y organizaciones, reduccion de distancias de poder,
representacion de las diferencias sociales.

* Las Instituciones, como fendmenos estables, conservadores y de poder, utilizardn
como necesidad para la propia regulacion social, lo nuevo. Promoveran y controlaran
la creatividad.

Cuarto nivel: Lo supra-grupal
« Por ultimo, en este cuarto nivel, podriamos identificar los valores, las creencias, las
normas, las ideologias, es decir, todo aquello de lo que hasta ahora se ocuparon de
estudiar la filosofia, la religién y la historia con respecto a la creatividad.
1.1.6. EI Comportamiento Circular
Follet, M.P. (1924) a través de su libro “Creative Experience” fue el primero en introducir
el concepto de circularidad para la interaccion de los seres humanos. Establece un

paralelismo entre el comportamiento socialmente integrador y el circulo del desarrollo
creador. Entiende por comportamiento circular la confrontacion y juego libre en la exposicién

11
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de las ideas en una discusion abierta. Las ideas de los otros son recogidas y sobre ellas se
ofrece a su vez, una nueva simbiosis que puede ser recogida por otro. La emergencia de una
originalidad representa la integracion de las diferencias. Si surge el conflicto social no es con
una psicologia del ajuste como ha de resolverse, sino con una psicologia de la invencion.
Esta interaccidn no serd nunca una secuencia estimulo-respuesta, sino un proceso. La
respuesta no se ajusta al estimulo, pero puede relacionarse o conexionarse con el mismo.

En el momento que un ser humano toma posicion frente a los otros, los otros tenderan a
tomarla frente a él, es decir, si tiende a trabajar con el otro, los otros tienden a trabajar con él.
Esta proposicion es ciertamente optimista. Puede ser aceptada o rechazada, pero también
pueden incrementar, si se aceptan, el camino dindmico de la comunicacién y lo hasta
entonces ininteligible. Al aceptarlo y si se encuentra un ambiente que potencie positivamente
este comportamiento, surgen emociones positivas; la alegria, el entusiasmo, lo ladico, la
espontaneidad, armonia, comunicacion, accion, produccion y el perfeccionamiento, se
alcanzan. Pero lo normal es que este tipo de comportamiento no se dé y entonces se
convierta el comportamiento en un circulo vicioso. El comportamiento social no favorece este
idilico, lo que prima es el dominio de uno sobre otro. Con ello se intenta desproveer a la
persona de su oportunidad para manifestarse espontdneamente con su actividad creadora
favorecida por el otro.

Lamentablemente, en la actualidad la dominacién o el poder se ejercen fuertemente en
la familia, la escuela y el trabajo, lo que obstaculiza el desarrollo de una capacidad creadora.
De hecho, la psicosociologia nos sefiala que el uso de la fuerza, la coercion y dominacion
sofocan el proceso creativo, aniquilando la originalidad.

La dominacion, siempre que no sea excesiva, incita resistencia tanto como uno sea
capaz de resistir, produciendo ambigliedad y vacilacién. Si aumentamos la dominacién, ésta
producird conformidad, sumisién y cesara la confrontacion, dandose lo que Moscovici, S.
(1975) llama mayoria anémica, en lugar de una minoria activa que tenderia a una
confrontacion en aras a nuevos valores.

Los grupos creativos o minorias activas pueden ser conceptualizados como entes
psicosociales favorecedores de un macro sistema abierto societal. La actitud de vida creativa
no obedece a comportamientos esporadicos, sino a habitos de pensar y de actuar de cierto
modo, que dan coherencia y estabilidad sin cerrar la innovacion; posee un sistema abierto
flexible dentro de un amplio campo de circunstancias. Lo anterior concuerda con el enfoque
Bio-Psico-Sociolégico de la creatividad.

12
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2. LAS ETAPAS DEL PROCESO CREATIVO

Asi como no existe consenso en cuanto a una definicion clara y precisa de creatividad,

tampoco existe anuencia respecto de los nombres y nimero de etapas que la componen.
Algunos autores e investigadores sefialan la existencia de cuatro etapas de la creatividad, las
cuales revisaremos a continuacion.

a)

b)

Preparacion: esta etapa también recibe el nombre de etapa de cognicion; se trata de
aquel momento en que el individuo revisa y explora todas y cada una de las
caracteristicas de los problemas existentes en su entorno, es decir, realiza un sondeo de
aquellos problemas que existen a su alrededor. En este proceso se emplea la atencion,
ésta permite pensar sobre lo que se quiere intervenir.

Incubacion: una vez realizado el andlisis del entorno y sus problemas, surge esta etapa,
en la cual se genera todo un movimiento cognoscitivo, por cuanto se establecen
relaciones de todo tipo entre los problemas seleccionados y las posibles vias y estrategias
de solucion. Durante esta etapa existe una aparente inactividad, pero en realidad es una
de las mas laboriosas, ya que se visualiza la solucién desde puntos alternos a los
convencionales.

La dindmica existente en esta etapa nos lleva a ejercitar el pensamiento creativo, ya que
se utilizan analogias, metéforas, imagineria, imagenes y simbolos para encontrar la idea
deseada.

Algunos autores denominan a esta etapa como de combustién de las ideas. Perkins
(1981) sugiere una vision alternativa de la incubacion, deja abierta la posibilidad de
considerar un tipo especial de pensamiento inconsciente en esta etapa de la creatividad,
gue genera ideas nuevas a partir de procesos cognoscitivos comunes como el olvido
fructifero, el refresco fisico y psiquico, la observacion de nuevas pistas en experiencias no
relacionadas y el reconocimiento contrario, entre otros.

El objetivo fundamental de la combustion es aumentar las alternativas de solucion que se
tienen. Las personas creativas, poseen como principal caracteristica, la habilidad para
generar facilmente ideas alternativas.

c) lluminacidn: esta etapa es la que el comun de las personas denomina o piensa que es la

creatividad. Algunos autores llaman a esta etapa la “concepcion”.

Se trata de un momento crucial de la creatividad, en donde repentinamente se contempla
la solucién creativa, lo que en buen chileno se diria “se me alumbro la ampolleta”. Es ese
insight que sorprende incluso al propio pensador al momento de aparecer, pero que es
resultado de las etapas anteriores; es cuando se acomodan las diferentes partes del
rompecabezas y resulta una idea nueva y comprensible.
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d) Verificacion: consiste en la estructuracion final del proceso, donde se pretende poner en
accion la idea creada para ver si realmente cumple con el objetivo para el cual fue
concebida, es decir, es el parametro para confirmar si la idea creativa es realmente
efectiva o sélo fue un mero ejercicio mental.

2.1. Etapas de la Creatividad Concebida como Proceso

Como dijimos desde el inicio, no existe consenso respecto de las etapas que
comprende la creatividad. Algunos autores que conciben la creatividad como proceso,
consideran la existencia de cinco etapas de la creatividad:

I. Etapa de Percepcion: es aquella en la que se busca que los sujetos perciban los
problemas y aumenten su informacion respecto a éstos (Inquietud ante el problema).

[I. Etapa de Formulacion: en esta etapa se define y expresa claramente el o los problemas
(Preparacion).

[ll: Etapa de Hallazgo: es aquella etapa en la que se pretende encontrar la mayor cantidad de
alternativas posibles como forma de solucién al problema (Incubacion).

V. Etapa de Evaluacion: es aquella en que se evalGan todas las alternativas de solucion
encontradas en la etapa anterior. Frente a éstas, se produce una convergencia hacia la
mas adecuada, evaluando las alternativas de acuerdo a determinados criterios (vision e
iluminacion).

V. Etapa de Realizacion: en esta etapa se pone en marcha aquella alternativa considerada,
luego de una evaluacion previa, como la mas adecuada para la solucién del problema
(Produccidn, verificacion y distanciamiento).

Ya sean cuatro o cinco las etapas, la mayoria de los autores e investigadores de la
creatividad hacen referencia a la misma categorizacion del fendbmeno. Lo anterior, nos
permite identificar si alguno de nuestros alumnos esta gestando alguna idea que pueda llegar
a ser creativa y saber en qué momento del proceso se encuentra. También nos ayuda a
reconocer las necesidades que como profesores poseemos, de modo de revertir tal situacion
y asi enriquecer el proceso pedagdgico, con el objeto de lograr desarrollar y potenciar el
pensamiento creativo en nuestras aulas.

3. CONCEPTOS CLAVES EN EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD

Existen algunos conceptos considerados claves al momento de referirse al desarrollo de
la creatividad, éstos son:
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- Lainteligencia

- El conocimiento

- El pensamiento

- La personalidad

- La motivacion

- Los climas creativos

A continuacién, analizaremos cada uno de los conceptos mencionados.
3.1. La Inteligencia

Howard Gardner, Profesor de Ciencias de la Educacion en la Universidad de Harvard,
ha llevado a cabo investigaciones acerca del desarrollo de la capacidad cognitiva humana
durante muchos afios, donde tomd6 como evidencia un amplio grupo de fuentes: estudios de
prodigios, individuos dotados, pacientes con dafio cerebral, “idiot savants” (idiotas sabios),
nifios normales, adultos normales, expertos en diferentes lineas de trabajo e individuos de
diferentes culturas. Estas investigaciones lo han apartado de las teorias tradicionales de
inteligencia que basan sus supuestos en dos ideas fundamentales:

- La cognicion humana es unitaria
- Es posible describir adecuadamente a los individuos como poseedores de una
inteligencia Unica y cuantificable.

Las investigaciones realizadas por Gardner, le permitieron establecer una vision
pragmatica respecto del concepto de inteligencia, definiéndola como:

“La capacidad para resolver problemas cotidianos, para generar nuevos problemas, para
resolver y crear productos u ofrecer servicios valiosos dentro del propio ambito cultural”.

A su vez, Gardner logré definir criterios que permiten establecer cuando un talento
constituye una inteligencia. De acuerdo a éstos, la inteligencia debe:

- Poseer una caracteristica evolutiva.

- Ser observable en grupos especiales de la poblacion tales como prodigios o “tontos
sabios”.

- Proporcionar alguna evidencia de localizacion en el cerebro.

- Disponer de un sistema simbdélico o representativo.

La definicion de Gardner adquiere gran importancia debido a que en su propuesta
respecto de la inteligencia humana, es posible advertir dos aspectos de su relevancia:
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Primero, no limita la inteligencia a los saberes académicos, sino que amplia los campos
en el cual esta presente. Por ejemplo, hay gente de gran capacidad intelectual, pero incapaz
de elegir bien a sus amigos y, por el contrario, hay gente que fue menos brillante en el
colegio, pero que hoy triunfa en el mundo de los negocios o en su vida personal. Esto se
entiende porque en cada campo utilizamos un tipo de inteligencia distinto, no mejor ni peor,
pero si distinto. Dicho de otro modo, Einstein no es mas inteligente que Ilvan Zamorano, ya
que ambos poseen tipos de inteligencia que pertenecen a campos distintos.

Segundo y no menos importante, Gardner define la inteligencia como una capacidad.
Hasta hace poco tiempo, la inteligencia se consideraba algo innato e inalterable. Se nacia
inteligente o no, ni siquiera la educacion podia cambiar ese hecho. Al definir la inteligencia
como una capacidad, ésta se convierte en una destreza, con lo cual es factible de ser
educada.

No obstante lo anterior, Gardner reconoce en las personas la existencia de un potencial
genético, pero advierte que éste se va desarrollando de distintas maneras dependiendo del
ambiente, experiencias de vida, educacion recibida, etc. Un futbolista, por muy buen
potencial genético que posea, no podra llegar a ser un deportista de elite si no realiza en el
transcurso de su vida un Optimo entrenamiento.

Las investigaciones de Gardner, revelaron una familia de inteligencias humanas mucho
méas amplia de lo que se suponia. Hasta la fecha se han logrado identificar ocho tipos
distintos de inteligencia.

CLASE 03
3.1.1. Inteligencias Multiples

En su libro Frames of Mind, publicado en 1983, Gardner presentd su teoria de las
inteligencias multiples, que destaca su perspectiva multicultural respecto de la cognicion
humana. Las inteligencias son lenguajes que hablan todas las personas y se encuentran
influenciadas en parte, por la cultura a la que cada una pertenece. Constituyen herramientas
gue todos los seres humanos pueden utilizar para aprender, para resolver problemas y para
crear. A continuacién, presentamos una breve descripcibn de las ocho inteligencias
enunciadas por Gardner.

a) La inteligencia linglistica: consiste en la capacidad de pensar en palabras y de utilizar el
lenguaje para expresar y apreciar significados complejos. Esta corresponde a uno de los
tipos de inteligencia que tradicionalmente se ha estudiado y considerarla como tal es
evidente. El &rea especifica del cerebro responsable de la produccion de oraciones
gramaticales es el “area de brocca”. Si una persona tiene esta area lesionada puede
presentar dificultad en la construccion de palabras y frases.
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Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia, se desempefian
principalmente como: escritores, periodistas, oradores. Algunos personajes famosos con
predominio de esta inteligencia son: Borges, Pablo Neruda, Julio Cortazar, Isabel Allende,
Gabriel Garcia Marquez, etc.

b) La inteligencia l6gico-matematica: permite calcular, medir, evaluar proposiciones e
hipotesis y efectuar operaciones matematicas complejas. Este tipo de inteligencia, junto con
la capacidad linglistica, conforman la base principal para los tets de coeficiente intelectual
tradicionales. Sin embargo, existen “sabios idiotas” que realizan grandes proezas de calculos
aunque sean profundamente deficientes en la mayoria de las otras areas.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia se desempefian
principalmente como: cientificos, matematicos, contadores, ingenieros. Algunos personajes
famosos con predominio de esta inteligencia son: Albert Einstein, Madame Curie, Blaise
Pascal, Descartes, Newton, Gauss, etc.

c) La inteligencia espacial: proporciona la capacidad de pensar en tres dimensiones. Permite
al individuo percibir imagenes externas e internas, recrearlas, transformarlas o modificarlas,
recorrer el espacio o hacer que los objetos lo recorran y producir o decodificar informacion
grafica.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia se desempefian
principalmente como: marinos, pilotos, escultores, pintores y arquitectos. Algunos personajes
famosos con predominio de esta inteligencia son: Vicent Van Gogh, Frida Kahlo, Rodin,
Cristébal Colon, etc.

d) La inteligencia corporal-kinestésica: permite al individuo manipular objetos y perfeccionar
las habilidades fisicas. En la sociedad occidental, las habilidades fisicas no cuentan con
tanto reconocimiento como las cognitivas, ain cuando en otros ambitos la capacidad de
aprovechar las posibilidades del cuerpo constituye una necesidad de supervivencia, asi como
también una condicién importante para el desempefio de muchos roles prestigiosos.

El control del movimiento corporal se localiza en la corteza motora y cada hemisferio
domina o controla los movimientos corporales correspondientes al lado opuesto. La habilidad
para manejar el propio cuerpo con el fin de expresar una emocién (como en la danza), para
competir en un juego (como en el deporte) o para crear un nuevo producto (como en el
disefio industrial), constituye la evidencia de las caracteristicas cognitivas del uso corporal.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia, se desempefian
principalmente como: atletas, bailarines, cirujanos y artesanos. Algunos personajes famosos
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con predominio de esta inteligencia son: Marcel Marceau, Julio Bocca, Isadora Duncan,
Sarah Bernhardt, Vittorio Gassman, etc.

e) La inteligencia musical: el hecho que la musica se encuentre presente en las mas diversas
culturas apoya la teoria que ésta constituye una facultad universal y a pesar de que la
capacidad musical no se considera generalmente como una capacidad intelectual, como las
matematicas, si cumple con los requerimientos basicos para ser considerada como una
inteligencia. Existen ciertas partes del cerebro que desempefian un importante papel en la
percepcién y produccion musical. Cuando estas areas se dafian se evidencia claramente
“amusia”, o pérdida de la habilidad musical.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia, son sensibles a la
melodia, ritmo, tono y a la armonia. Generalmente se desempefian como compositores,
muasicos, criticos musicales, melémanos, directores de orquesta, cantantes, etc. Algunos
personajes famosos con predominio de esta inteligencia son: Mozart, Beethoven, Monserrat
Caballé, José Carreras, etc.

f) La inteligencia interpersonal: esta inteligencia construye la capacidad de comprender a los
demas e interactuar eficazmente con ellos. En formas avanzadas, permite a un adulto habil
leer las intenciones y los deseos de los demas, aunque se encuentren ocultas.

A medida que la cultura occidental ha comenzado a reconocer la relacion que existe
entre la mente y el cuerpo, también ha comenzado a valorar la importancia de alcanzar la
excelencia en el manejo de la conducta interpersonal. Las investigaciones realizadas a nivel
cerebral, sugieren que los l|6bulos frontales desempefian un papel importante en el
conocimiento Interpersonal.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia se desempefian
principalmente como: docentes, trabajadores sociales, actores, lideres religiosos o politicos,
etc. Algunos personajes famosos con predominio de esta inteligencia son: Carl Rogers,
Ghandi, Mandela, Churchill, Martin Luther King, José de San Martin, etc.

g) La inteligencia intrapersonal: es el conjunto de capacidades que nos permiten formar un
modelo preciso y veridico de nosotros mismos, asi como utilizar dicho modelo para
desenvolvernos de manera eficiente en la vida. Esta inteligencia es la mas privada de todas,
precisa de la evidencia del lenguaje, la muasica u otras formas expresivas de inteligencia,
para poder ser observada en funcionamiento.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia se desempefian
principalmente como teologos, psicologos, filésofos, terapeutas, consejeros, empresarios,
investigadores, etc. Algunos personajes famosos con predominio de esta inteligencia son:
Sigmund Freud, Buda, Ana Frank, Anne Sullivan, Antoine de Saint Exupéry, etc.
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h) La inteligencia naturalista: consiste en observar los modelos de la naturaleza, en identificar
y clasificar objetos y en comprender los sistemas naturales y aquéllos creados por el hombre.
Las personas en las que predomina este tipo de inteligencia se caracterizan por interactuar
con el medio que les rodea de forma eficiente, disfrutar del aire libre, las plantas, animales,
etc.

Los individuos en quienes predomina este tipo de inteligencia se desempefian
principalmente como bidlogos, antropdlogos, zoodlogos, guarda bosques, granjeros,
ecologistas, paisajistas, etc. Algunos personajes famosos con predominio de esta inteligencia
son: Rodriguez de la Fuente, Jacques Coussteau, Darwin, Francis Bacon, etc.

Si bien la mayoria de las personas cuenta con la totalidad del espectro de inteligencias,
cada individuo revela caracteristicas cognitivas particulares. Todos poseemos diversos
grados de las ocho inteligencias, las combinamos y utilizamos de manera profundamente
personal. Cuando los programas de ensefianza se limitan a concentrarse en el predominio de
las inteligencias linglistica y matematica, se minimiza la importancia de otras formas de
conocimiento. Es por ello que muchos alumnos no logran demostrar dominio de las
inteligencias académicas tradicionales, reciben escaso reconocimiento por sus esfuerzos y
su contribucion al ambito escolar y social en general se diluye.

Gardner, sefiala que cada inteligencia parece tener su propia secuencia evolutiva, que
emerge y alcanza su punto culminante en diferentes etapas de la vida. La inteligencia
musical es la forma mas temprana en que se manifiesta el talento humano; las razones de
qgue ello ocurra son un misterio. Gardner sugiere que un desempefio musical sobresaliente
durante la infancia, puede estar condicionado por el hecho de que esta inteligencia no es
contingente con la acumulacion de experiencia de vida. Por otra parte, las inteligencias
personales requieren un alto grado de interaccion y feedback por parte de los demas, antes
de alcanzar su pleno desarrollo.

Ademas sefiala que los ocho tipos de inteligencias carecen de valor intrinseco, debido a
qgue cada una de ellas puede ponerse al servicio de buenos 0 malos propositos. Tanto Hitler
como Gandhi poseian una profunda inteligencia interpersonal, pero la aplicaron de maneras
diametralmente opuestas. La forma en que un individuo se mueve dentro de la sociedad
utilizando su inteligencia, constituye una cuestion moral de fundamental importancia.

Por otro lado, sefiala que las inteligencias multiples descritas anteriormente, también
pueden ser agrupadas en tres categorias.

I. Inteligencias objetivas: estan compuestas por la inteligencia espacial, I6gico-matematica,
corporal-kinestésica y naturalista. Estas capacidades se encuentran controladas y
conformadas por los objetos con los que los individuos interactian en su entorno.
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II. Inteligencias abstractas: nos referimos a la inteligencia lingtistica y musical, las que no
dependen del mundo fisico sino de los sistemas linguisticos y musicales.

lll. Inteligencias relacionadas con la persona: abarcan la inteligencia interpersonal e
intrapersonal y reflejan un poderoso juego de equilibrios.

Advierte ademas que, cada inteligencia contiene diversas subinteligencias. Por ejemplo,
existen subinteligencias dentro del dominio de la musica que incluyen la ejecucion, el canto,
la escritura musical, la direccion orquestal, la critica y la apreciacion musical. Cada una de
las otras siete inteligencias, también comprende numerosos componentes.

Finalmente, Gardner tiene especial cuidado en sefalar que las inteligencias no debe
limitarse a aquéllas que él ha identificado. No obstante, considera que las ocho proporcionan
un panorama mucho mas preciso de la capacidad humana del que proponen las teorias
unitarias previas.

3.1.2. Inteligencias Multiples y su Aplicacion en Educacion

Debemos remarcar dos suposiciones infundadas en las que se ha basado
tradicionalmente el sistema educativo.

- Primera: es la que hace referencia al criterio de que se les puede ensefiar a los
nifios de una misma edad en un grupo homogéneo y aplicando métodos
estandarizados. Quien no siga el ritmo es considerado “excepcional”, sea por
discapacidad o deficiencia o sea debido a sus capacidades poco frecuentes.

- Segunda: ensefiando en el segundo milenio, nuestra sociedad post-industrial, tan
basada en la informacion, sigue intentando educar a los nifios segun un modelo
desfasado, mas adecuado para los afios treinta y anteriores.

El enfoque de Gardner, hara que los antropdlogos con orientacion en educacion
disefien un modelo de como deben desarrollarse las competencias intelectuales en los
diferentes medios sociales. Solamente asi se podra determinar si las teorias acerca de la
enseflanza y el aprendizaje pueden atravesar fronteras o deben ser continuamente
remodeladas de acuerdo a las particularidades de cada cultura.

Si bien es cierto que todos tenemos las ocho inteligencias en mayor o menor medida,
ocurre lo mismo que con los estilos de aprendizaje; no hay tipos puros, y si los hubiera les
resultaria imposible funcionar. Un arquitecto o ingeniero necesita una inteligencia espacial
bien desarrollada, pero también necesita de todas las demas, de la inteligencia légico-
matematica para poder realizar calculos de estructuras, de la inteligencia interpersonal para
poder presentar sus proyectos, de la inteligencia corporal-kinestésica para poder conducir su
auto hasta la obra, etc.
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Howard Gardner, pone de manifiesto la importancia de todas las inteligencias, pero
sefiala que el problema radica en el sistema escolar donde se priorizan las inteligencias
l6gico- matematica y la linguistica hasta el punto de negar la existencia de las demas.
Nuestro aprendizaje se ve marcado por dos tipos de experiencias que es importante que
tengamos en cuenta, estas son las experiencias cristalizantes y las paralizantes.

Las cristalizantes, son hitos en la historia personal, claves para el desarrollo del talento
y de las habilidades en las personas. Como contrapartida, existen las experiencias
paralizantes, que son aquellas que bloquean el desarrollo de una inteligencia.

Los padres deben estimular, alentar y comprender permanentemente. La familia es el
primer mediador del desarrollo intelectual. El desarrollo de la estructura cognitiva del
organismo es el producto de dos modalidades de interaccion. La mediacion se hace
imprescindible para la formacion de las personas en los valores, actitudes y normas que se
van interiorizando como principios formativos de la ética personal y social.

Hoy sabemos que si el nifio no comprende a traves de la estrategia que hemos elegido
para informarlo, seguramente nos hemos equivocado en la inteligencia que hemos elegido,
por lo tanto debemos considerar que existen, por lo menos, siete diferentes caminos para
intentarlo.

No todas las personas llegaran a convertirse en grandes artistas, musicos o escritores,
pero cada vida humana se enriquecera con el desarrollo de las diferentes clases de
inteligencia en la mayor medida posible. Cuando los individuos cuenten con oportunidades
para aprender utilizando sus capacidades, se manifestaran cambios inesperados y positivos
en los niveles cognitivo, emocional, social e incluso fisico.

3.2. El Conocimiento

Para ser creativos es necesario tener conocimiento del area donde se esta buscando la
idea creativa, es fundamental poseer conocimiento formal e informal de nuestro campo; esto
significa que si queremos innovar, por lo menos debemos conocer qué es lo que existe como
antecedente para nuestra propuesta, de otra suerte podemos hacer planteamientos que ya
han sido superados. El conocimiento da la posibilidad de hacer propuestas serias y
funcionales que no sean pura ciencia ficcion, permite que una persona centre su atencion en
generar ideas innovadoras y no pierda tiempo en cuestiones béasicas.

El conocimiento juega un papel importante en la creatividad porque las ideas originales
surgen, en muchas ocasiones, de establecer nuevas relaciones con ideas existentes,
transformando la informacion establecida o afiadiendo detalles a situaciones conocidas.
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3.3. El Pensamiento

El médico francés La Mettrie fue el primero que concibié la mente como algo
completamente material. Sefiala la existencia de una masa fisica provista de una serie de
células (neuronas), que interconexionadas entre si hacen funcionar a esa masa llamada
cerebro, que como sabemos, es el lugar donde se producen los pensamientos. Esta idea dio
lugar a modelos de procesamiento de la informacion, que pretendian establecer paralelismos
entre el cerebro y la informética.

Posteriormente, y con el objeto de comprender mejor el cdmo y por qué actuamos, se
incorpor6 el concepto de “consciencia”. Aunque este término es confuso, existen algunos
estudios cientificos, especialmente respecto del suefio, que intentan revelar los distintos
estados de consciencia e inconsciencia existentes y su grado de conexion con la actividad
cerebral. Actualmente, no hay duda respecto a que todos los procesos mentales son un
producto del funcionamiento cerebral.

En cuanto al concepto de pensamiento, muchos autores han intentado definirlo. Sin
embargo, jamas se ha llegado a una definicion consensuada de lo que es el pensamiento y
es que existe tal cantidad de aspectos relacionados con él, que dar una definicidn Unica
resulta extremadamente dificil, por tanto nos referiremos a algunas de ellas entregadas por
diversos autores que consideran que el pensamiento es:

- Una actividad mental no rutinaria que requiere esfuerzo.

- Aguello que ocurre en la experiencia cuando enfrenta un problema, lo conoce y
resuelve.

- La capacidad de anticipar las consecuencias de la conducta sin realizarla.

Gagné (1959), afirma que entre la presentacion de un problema y los intentos de
solucion, se encuentran presentes en el pensamiento algunos componentes seriados de
categorizacién de estimulos, formulacion de hipétesis y toma de decisiones.

Pese a las diversas definiciones de pensamiento, es posible determinar que,
éste implica una actividad global del sistema cognitivo con intervencién de los mecanismos
de memoria, atencion, procesos de comprension, aprendizaje, etc. ES una experiencia
interna e intrasubjetiva, que posee una serie de caracteristicas particulares, que lo
diferencian de otros procesos, como por ejemplo, representaciones simbdlicas, es decir, la
capacidad de visualizar mentalmente un objeto sin la presencia fisica del mismo o la funcién
de resolver problemas y razonar.
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CLASE 04
3.3.1. Cualidades del Pensamiento

Es cierto que son muchas las posibles definiciones que se pueden dar de pensamiento,
pero también es cierto que éste posee ciertas cualidades que varian de sujeto en sujeto;
estas cualidades son:

- Amplitud

- Profundidad

- Independencia
- Flexibilidad

- Consecutividad
- Rapidez

a) Amplitud de pensamiento: se manifiesta en la posibilidad de abarcar una amplia gama de
cosas y de pensar de una manera creadora sobre diferentes problemas, tanto teéricos como
practicos.

b) Profundidad de pensamiento: se refiere a la posibilidad de captar la esencia de los
problemas y descubrir la causa de los fenbmenos, comprendiendo la variedad de relaciones
y conexiones existentes entre ellos, lo cual permite considerar los problemas desde diversos
puntos de vista.

c) Independencia de pensamiento: se trata de la capacidad que posee el pensamiento para
no dejarse influir por pensamientos ajenos, y a su vez, dar cabida a la opcién de criticarse a
Si.

d) Flexibilidad de pensamiento: consiste en la capacidad que posee el pensamiento para
readaptar o variar los medios utilizados en la busqueda de una solucion cuando éstos
resultan inadecuados, o abordar el objeto desde nuevos puntos de vista con el fin de lograr lo
deseado.

e) Consecutividad de pensamiento: se manifiesta en la capacidad para establecer un orden
l6gico de las ideas, de modo de organizar coherentemente los fundamentos que respaldan
una respuesta, opinion u otra expresion del pensamiento, es decir, el sujeto no distrae su
atencion frente a otros pensamientos.

f) Rapidez de pensamiento: consiste en la capacidad para tomar decisiones o dar respuesta
a problemas en el momento en que éstos se presentan, sin afectar ninguna de las cualidades
antes mencionadas.
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3.3.2. Procesos Ligados al Pensamiento

a) Operaciones racionales

Andlisis y Sintesis: son las operaciones racionales fundamentales; toman parte en
todo pensamiento y estan ligadas entre si inseparablemente en cualquier tipo de
actividad mental, donde ocupan un lugar especial. Todo pensamiento es una funcion
analitico-sintética cerebral y esta constituido por distintos grafos de analisis y sintesis.

Se diferencian dos tipos de andlisis: el andlisis consistente en la divisibn mental del
todo en las partes que lo constituyen, y el andlisis que consiste en la separacién
mental de signos aislados, cualidades o aspectos del todo. Cualquier actividad se
puede dividir mentalmente en actividades u operaciones aisladas.

En contraposicion al analisis, la sintesis es la unificacion, la reunién mental de las
partes de los objetos, o la combinaciébn mental de sus sintomas, cualidades y
aspectos. También se diferencian dos tipos de sintesis: la que consiste en la
unificacion mental de las partes de un todo y la que relune distintos sintomas,
propiedades y aspectos de los objetos o fendbmenos de la realidad.

El andlisis y la sintesis nacen de la actividad practica, y conservan su conexion con la
actividad practica incluso cuando ya se efectian como operaciones del pensamiento.
La ejecucion de actos practicos con los objetos ayuda a la division o unificacion mental
y es un punto de apoyo para el andlisis y la sintesis como operaciones del
pensamiento.

Para la ejecucion del analisis mental, que tiene por objeto dividir el todo en partes, es
muy importante que antes se haya percibido aisladamente lo que es necesario separar
del todo. Cuando es necesario reconstruir o representarse mentalmente cualquier
mecanismo complicado, la operacion es mas fécil si con anterioridad hemos percibido
este mecanismo en conjunto.

Comparacion: la comparacion siempre se hace en una relacion determinada
cualquiera; se comparan los objetos y los fendbmenos siempre por uno u otro aspecto o
cualidad, por una u otra particularidad. Para comparar dos o mas cosas, es necesario
separar aspectos determinados de ellas. Solamente separando unos aspectos de
otros, estableciendo como estan representados en cada uno de los objetos que se
comparan. La comparacion es imposible sin un analisis consecuente. El analisis es
una de las partes constituyentes e indispensables de la comparacion.

La comparacion no se reduce a un andlisis, con ella siempre se establece una
relacion determinada entre los objetos o entre las cualidades o partes de éstos.
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Por esto la comparacion es, al mismo tiempo, una operacion sintética, es decir, que
incluye en si la sintesis como una de sus partes indispensables.

La comparacion es muy importante para el conocimiento de la realidad. El ser
humano, solamente cuando compara los objetos y fendmenos, puede orientarse en el
mundo que lo rodea, puede reaccionar de la misma manera ante objetos semejantes
y actuar de forma distinta segun la diferencia que hay entre ellos.

* Generalizacion y Sintetizacion: la generalizacion es la separacion mental de lo
general en los objetos y fendmenos de la realidad y, basandose en ella, es su
unificacion mental. La comparacion de los objetos y fendmenos es una premisa
indispensable para la generalizacion. El individuo piensa sobre lo general, después de
separarlo de lo particular, por medio de la palabra que lo expresa.

La sistematizacion o clasificacion de los objetos y fendmenos, es su distribucion
mental en grupos o subgrupos, segun la semejanza y la diferencia que hay entre
ellas.

En las clasificaciones cientificas se toman como base, para la division en grupos, los
caracteres mas esenciales de los objetos.

» Abstraccién y Concrecion: la abstraccion esta ligada inseparablemente a la palabra.
Unicamente por medio de la palabra, se puede pensar algo haciendo caso omiso de la
imagen total del objeto determinado. Pavlov decia que las palabras representan una
abstraccion de la realidad y permiten la generalizacion, que constituye el pensamiento
superior especificamente humano y personal.

La concrecion es el opuesto a la abstraccion. Se concreta sobre lo particular que
corresponde a lo general determinado. En este caso, no hacemos caso omiso de los
caracteres que existen en el objeto particular, sino que pensamos sobre él dentro de
la multitud de particularidades que le son peculiares.

La concrecion de lo general permite comprenderlo mejor, relacionandolo con aquello
que no es dado en la experiencia sensorial. La concrecion nos aproxima a lo que
percibimos por la experiencia sensorial, a lo que es mas objetivo y més conocido.

b) Conceptos, juicios y conclusiones: los conceptos se forman sobre la base de la
generalizacién. Lennin decia: “los conceptos son el producto superior del cerebro, que a su
vez es el producto superior de la materia”. El concepto es producto del reflejo en el cerebro
de las cualidades generales y esenciales de los objetos y fendbmenos de la realidad. El
concepto se denomina con la palabra; fuera de ella no puede existir, ya que es resultado de
la separacién mental de lo general para los objetos y fendmenos, asi como de la unificacion
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mental de ellos. El conocimiento sensorial es el origen indispensable para los conceptos. El
concepto es producto de la accion mutua de los dos sistemas de sefales.

Saber un concepto significa tener un conjunto de conocimientos sobre los objetos a que
este concepto se refiere. En esto consiste el desarrollo de los conceptos que no se
conservan invariables, sino que cambian por su contenido a medida que se amplian los
conocimientos.

El contenido de los conceptos se descubre en los juicios. Estos siempre se manifiestan
en forma verbal aunque no se pronuncien las palabras en voz alta. El juicio es el reflejo de
las conexiones entre los objetos y fenOmenos o algunas de sus cualidades. El juicio es la
enunciacion de algo acerca de algo, la afirmacion o la negacion de algunas relaciones entre
los objetos o los fendmenos. El sujeto es aquello de lo que se habla en el juicio, y lo que se
manifiesta acerca del sujeto es el predicado.

Hay distintos tipos de juicios. Unos afirman la existencia de alguna relacion; otros, por el
contrario, niegan las relaciones (juicios afirmativos y negativos), y éstos a su vez, en
generales, parciales y particulares. El grado de independencia de los juicios también puede
ser distinta y depende de los conocimientos sobre aquello que se juzga, del hébito y de la
capacidad para juzgar por si mismo.

Se llega a un juicio, de una manera directa, cuando en él se constata algo que se
percibe o, de una manera indirecta, por medio de inducciones.

La conclusién es la obtencién de un juicio a través de otros; sobre la base de un juicio
se manifiesta otro nuevo. Se diferencian 2 tipos fundamentales de conclusiones: las
inductivas y las deductivas. La induccién es la conclusion de lo particular hacia lo general. La
deduccion, por el contrario, se da de lo general a lo particular. La deduccién se basa en la
induccion que se ha efectuado antes.

Las conclusiones se diferencian también por analogia, o conclusiones sobre unos casos
particulares con respecto a otros casos particulares.

c) Asimilacion de los conceptos: la asimilacion de los conceptos en el proceso del desarrollo
individual, es la adquisicién de la experiencia acumulada por los demas en el proceso del
desarrollo historico de la humanidad. El idioma es el instrumento fundamental para transmitir
al nifio los conocimientos acumulados por la humanidad.

Las definiciones son muy importantes para la asimilacion de los conceptos, ya que
contiene los caracteres esenciales de los objetos y fendmenos que abarca un concepto dado
y muestra sus relaciones con otros mas generales. Pero para asimilar un concepto no basta
tan solo eso, sino que es necesario tener la posibilidad de utilizarlo en la préactica y operar
con él.
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d) La comprensién: la comprension se apoya en la conexién inseparable de lo abstracto y lo
concreto, de lo particular y de lo general, y no se puede alcanzar fuera de esta conexion.
Cuanto mas amplias son las conexiones entre lo uno y lo otro, con mas rapidez y facilidad se
llega a la comprension.

Se diferencian 2 tipos de comprension: la directa y la indirecta.

* La comprension directa: se realiza de pronto, inmediatamente, no exige ninguna
operacion mental intermedia y se funde con la percepcion.

* La comprension indirecta: las conexiones temporales se actualizan gradualmente y en
el proceso de comprension intervienen varios eslabones intermedios; es siempre un
proceso que se desarrolla en el tiempo y tiene una serie de etapas.

3.3.3. Tipos de Pensamientos que Intervienen en la Creatividad

En la generacion de ideas creativas intervienen muchos tipos de pensamientos, tales
como el pensamiento divergente, lateral, productivo y convergente. A continuacion, nos
referiremos brevemente a cada uno de ellos.

a) El pensamiento divergente: este tipo de pensamiento permite contar con un abanico de
posibilidades o ideas para una situacion determinada. Cuando se presenta un problema, la
persona que es poseedora de un pensamiento divergente es capaz de visualizar un sin fin de
posibles soluciones, de modo tal de optar por aquella considerada mas adecuada. Este tipo
de pensamiento constituye uno de los pilares fundamentales del pensamiento creativo.

b) El pensamiento lateral: es un aporte de Edward De Bono (1994) que lo define como “tratar
de resolver problemas por medio de métodos no ortodoxos o0 aparentemente ilogicos”.
Consiste en desplazarse hacia los lados para probar diferentes caminos; los descubrimientos
que permiten el avance de la ciencia se generan porque alguien probd una manera diferente
de hacer las cosas con resultados favorables. La originalidad tiene gran influencia de este
tipo de pensamiento; pensar en las soluciones poco comunes permite visualizar las
situaciones desde perspectivas laterales.

c) El pensamiento productivo: este concepto es un aporte de Taylor. Consiste en un tipo de
pensamiento que genera muchas ideas diferentes, originales y elaboradas, teniendo con
ellos la posibilidad de que al menos una de ellas lograr4 dar solucion a un problema
planteado.
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d) El pensamiento convergente: aun cuando parezca contradictorio, este tipo de pensamiento
permite cerrar las opciones generadas, es decir, ayuda en la toma de decisiones y en la
implementacién de las ideas.

3.4. La Personalidad

Es otro de los recursos que interactia en la produccion creativa. Se refiere a los rasgos
de la personalidad que permiten que el pensamiento creativo se desarrolle.

Muchos son los estudios e investigaciones que se han realizado en torno al tema de la
creatividad, por supuesto, dentro de ellos también existe quienes tratan de dar respuesta a la
siguiente interrogante ¢ Qué rasgos caracterizan a las personas creativas?

Cobot T. (1901) en su “Ensayo sobre la imaginacién creadora”, distingue tres tipos de
rasgos de la personalidad creadora; éstos son:

I. Precocidad (lo innato): se manifiesta cuando las circunstancias lo permiten
Il. Un instinto de creacion orientado a unas tendencias determinadas
Il. Generalizacion en el individuo

Este autor estima también, que las disposiciones naturales son representativas del
creador.

Cox, C.M. (1926) sugiere que las personas creativas se caracterizan por la persistencia
en sus motivaciones y el esfuerzo, confianza en sus habilidades y gran tenacidad o fuerza de
caracter.

Roe, A. (1946, 1953) ha encontrado que las personas creativas tienen curiosidad,
persistencia, alto nivel de energia y necesidad de independencia.

Terman, L.M. (1947) ha encontrado diferencias entre hombres y mujeres creativos.
Observa la casi inexistencia de mujeres geniales, lo cual atribuye a factores motivacionales y
a limitaciones de oportunidades mas que a falta de habilidad. Segun él, las mujeres
potencialmente creadoras, usualmente abandonan su ambicion profesional para dedicarse a
afanes hogarefios, por lo que considera, se ha perdido gran cantidad de mujeres genios.

Barron, F. (1952, 1957) quien ha investigado durante varias décadas, encuentra que las
personas creativas aprueban lo moderno, experimentan, son primitivos y sensuales, mientras
que les disgusta lo aristocratico, lo tradicional y el sobrecontrol emocional. También prefieren
lo complejo a lo simple, lo asimétrico a lo métrico, son expansivos, impulsivos, originales,
tienen intereses estéticos, hablan con precision y poseen buen desarrollo de su lado
femenino. Sefiala ademas, que las personas creativas son precisas, agudos observadores,
tienen un alto impulso sexual y son méas vigorosos y nerviosos. Sus altos niveles de tension

28



IPLACEX

instituto profesional

los dilucidan con altas descargas agresivas y pueden temporalmente evadir la distincion
entre ellos y el objeto, tienden a reprobar la represion como un mecanismo para el control del
impulso, y sienten deseos de romper con lo rutinario, poseen espiritu lidico, amor al trabajo y
esfuerzo personal.

Taylor, C.W. (1956) sefiale que las personas creadoras poseen como rasgos Mas
relevantes el tener sentido del humor, curiosidad intelectual, planteamiento de preguntas,
ingeniosidad, criticos, capacidad de imaginacion y fantasia. Finalmente, ratifica algunos
rasgos citados por otros investigadores como: independencia de pensamiento, afirmacion y
aceptacion de si, autonomia; tienden mas a dominar y moldear el ambiente que a dejarse
manejar por el mismo.

Mckinnon, D.W. y colaboradores (1960, 1961 a) consideran como atributos naturales de
las personas creativas el ser flexibles, se autoaceptan, egoceéntricos, independientes,
autonomos, con éxito social, prefieren lo complejo y el desorden, poseen entusiasmo,
determinacion, buen caréacter, racionalidad, hablan frecuentemente y de modo inusual sobre
si mismos, estan abiertos a las experiencias, tolerantes y predispuestos a la concordia, crean
soluciones para las tensiones en las cuales ellos mismos se encuentran y tienden a ser
intuitivos e introvertidos.

Crutchfield, R. (1961) describe a los creativos como individualistas flexibles vy
empaticos, abiertos a los problemas de los otros, poseen un ego fuerte, son dominantes,
autosuficientes, sensibles, introvertidos y radicales.

Torrance, E.P. y Dauw, D.C. (1965) encontraron que las personas creativas muestran
fuerte oposicion, asi como un grado altisimo de atencion por lo inusual, son capaces de
realizar comportamientos no convencionales y tienen fuertes deseos para descubrir y usar su
propio potencial midiéndose y retandose a si mismos.

Schulman, D. (1966), Spotts, J.V. y Macklee, B. (1967) advirtieron que los creativos se
comportan frente a un medio con una percepcion abierta, captan con rapidez los cambios en
el entorno y lo contemplan con mayor riqgueza bajo diferentes aspectos.

Getzels, J.W. y Csikszentmihalyi, M. (1968) observaron que los sujetos creativos no
difieren en las medidas cognitivas, pero si en las medidas de los valores de la personalidad
en relacion con los sujetos normativos.

3.4.1. Rasgos de la Personalidad Relacionados con la Creatividad

De acuerdo a diversos estudios, es posible mencionar una serie de rasgos de
personalidades que favorecen la expresion de la creatividad, algunos de estos rasgos son:

- Iniciativa
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- Independencia

- Autoconfianza

- Persistencia

- Curiosidad

- Espontaneidad e intuicion

Existe una diversidad de factores que limitan las posibilidades de realizacion del
potencial creativo. Dentro de las barreras que impiden a la persona aprovecharse de sus
potencialidades, podriamos destacar algunos bloqueos de origen emocional, a la par de otros
de caracter cultural. Dentro de los primeros se destacan:

- El miedo a cometer errores

- El' miedo de ser criticado

- Lafalta de confianza en las propias ideas y capacidades
- El deseo excesivo de seguridad y orden

- El acomodamiento

- El miedo de parecer ridiculo

- Lainseguridad y los sentimientos de inferioridad

En el segundo grupo, estaria la concepcion de la fantasia y de la reflexion como pérdida
de tiempo, la consideracién de la tradicibn como preferible al cambio, el énfasis en la razén y
|6gica, y desvalorizacion de la intuicion y los sentimientos.

CLASE 05
3.5. La Motivacion

La complejidad del comportamiento humano, hace que frente a un mismo estimulo se
pueda responder de modo diferente en distintas ocasiones; y si el mismo estimulo no
provoca siempre la misma respuesta, algo debe suceder en el interior del organismo que
varie de una situacion a otra.

En psicologia se da el nombre de motivacion a lo que incita al organismo a iniciar una
accion determinada, y a continuarla respondiendo a algunos estimulos del medio. Las
definiciones mas compartidas de lo que es la motivacion, implican un conjunto de procesos
que se interesan por las causas por las cuales se hacen o dejan de hacer determinadas
cosas, 0 que se hagan de una determinada forma y no de otra. Toda accién humana, integra
plenamente la motivacion y la emocion. Ambas dan la explicacion de la conducta. Por una
parte, la motivacion tiene el status de variable hipotética, ya que es un proceso inaccesible a
la observacion directa, y que sitia su efecto entre las variables empiricas, estimulo y
respuesta. Su existencia se ha de inferir a través de las conductas especificas que el sujeto
manifiesta o sobre la base de observar eventos que tienen lugar. La motivacion es un
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constructo explicativo Util, puesto que posibilita la comprensién, la prediccién, y el control de
la conducta.

3.5.1. Teorias sobre la Motivacion

Desde que el hombre hizo su aparicion en la faz de la tierra se preocupd por conocer
acerca de la naturaleza de su conducta. Por qué el ser humano se comportaba de una
determinada manera y no de otra, era uno de los temas mas importantes que ocupaban a los
primeros fildsofos y tedlogos, quienes trataban de darle respuesta a esta incognita para asi
poder encausar la conducta moral y ética de los hombres hacia los fines méas elevados y
mejorar las sociedades.

Una segunda interrogante surge como consecuencia de la primera. ¢El hombre dirige
su propia conducta, es completamente libre o esta determinado por fuerzas externas
(destino, medio ambiente, herencia, etc.)? A ambas preguntas, los antiguos griegos optaron
por responder, asociando las motivaciones humanas con aspectos explicativos de caracter
fisiologicos; es decir, para los griegos la conducta (pensamiento y sentimiento) de todo
individuo, estaba determinado por sus caracteristicas constitucionales y fisiologicas. Esta
explicacion dio origen a diferentes teorias tipoldgicas de las cuales la mas importante fue la
cuadruple tipologia de Hipdcrates (padre de la medicina) quien elabor6 una de las primeras
clasificaciones de la personalidad que denominé “Teoria de los cuatro humores” (liquidos del
cuerpo), ubicando cuatro tipos organicos relacionandolos con un distinto “humor corporal”:

1 Personalidad optimista, caracterizada por un predominio del “humor sanguineo”. La
sangre imita al aire, aumenta en la primavera, reina en la infancia.

1 Personalidad melancdlica, caracterizada por un predominio de la “bilis negra”, que
representa a la melancolia, imita a la tierra, aumenta en otofio, reina en la madurez.

1 Personalidad colérica o irascible, caracterizada por un predominio de la “bilis amarilla”,
la cual imita al fuego, aumenta en verano, reina en la adolescencia.

1 Personalidad flematica, caracterizado por un predominio de “flema”, que imita al agua,
aumenta en invierno, reina en la senectud.

“Cuando estos cuatro elementos no se apartan ni por mas ni por menos de su justa
medida, entonces el hombre estéa en todo su vigor”.

Hoy en dia, estas teorias han evolucionado hasta conseguir representantes dentro de
las teorias contemporaneas de la motivacion, las cuales pretenden explicar el fendmeno de
la motivacion arguyendo causas como la constitucion corporal y/o caracteristicas particulares
del sistema endocrino.

Los procesos motivacionales han sido considerados en la psicologia de diversos
modos. En algunos casos se han ignorado por completo, como en el estructuralismo y en los
inicios de la psicologia experimental. O bien, se han tratado como un aspecto de otros temas
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psicologicos, como en el caso del estudio de la personalidad o de los procesos de
aprendizaje. Y, por Ultimo, también se han considerado como un tema relevante de la
psicologia que merecia una investigacion independiente, sin que por ello se haya llegado a
una teoria unificada de la motivacion.

1Teorias Cognoscitivistas de la Motivacion. Las teorias cognoscitivistas de la motivacion, al
igual que las teorias humanisticas, surgen de una necesidad imperiosa por dar explicaciones
alternativas diferentes a las teorias conductuales o psicoanaliticas de la conducta y
motivacion del hombre.

Los tedricos cognoscitivistas piensan que la fuente de la motivacion humana no se
encuentra en los incentivos ambientales que el hombre recibe como consecuencia de su
conducta, sino mas bien, piensan que el verdadero origen de la motivacion se encuentra en
sus pensamientos o actividad cognitiva de todo individuo.

Para los teoricos cognoscitivistas, las personas no reaccionan a los eventos externos
(premio o castigo) y/o ante las condiciones fisicas (hambre, sed, etc.), sino que a las
interpretaciones que hacen de estos eventos. Los tedricos afirman que el pensamiento o
actividad cognitiva es un proceso mediador entre el estimulo y la respuesta; es decir, que el
pensamiento es un paso previo que determina la respuesta que un individuo podria dar o no
ante un estimulo. No es el estimulo por si sélo el que tiene la capacidad de provocar o
motivar la respuesta, sino la interpretacion que el sujeto hace de esa situacion-estimulo lo
que determinara la cantidad, frecuencia e intensidad de la respuesta.

Un ejemplo de la veracidad del enfoque cognoscitivista, lo tenemos en el hecho de que
muchas veces los seres humanos somos capaces de posponer la gratificacién de nuestras
necesidades basicas (hambre, sed, suefio, etc.) por alcanzar un objetivo deseado (culminar
un trabajo). En este caso, la deprivacion de alimento, agua o suefio no desencadena en
forma automatica una respuesta.

Psic6logos como Festinger y Atkinson, intentan destacar el papel que los procesos del
conocimiento (percepcion, inteligencia, etc.) desempefian en la motivacion. En efecto, parte
del comportamiento humano resulta mediado por procesos racionales. Por ejemplo, una
persona decidird tomar una micro o viajar en metro de acuerdo con el conocimiento que
tenga de la situacidn del trafico en una ciudad a una hora determinada y del dinero de que
disponga en ese instante.

Dentro de las teorias cognoscitivas de la motivacion podemos encontrar las siguientes:
Teoria de la disonancia cognoscitiva

Al tomar una decision puede haber desacuerdo entre lo que se hace y lo que se cree,
lo que genera una tensidon que lleva a cambiar la conducta o la creencia. Por ejemplo,
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si un fumador habitual lee algo acerca de la influencia del tabaco en el cancer de
pulmoén, la accion habitual y la nueva informacion son disonantes. Si decide seguir
fumando, la disonancia se reducird no creyendo esa informacién; si decide dejar de
fumar, defenderé la informacion recibida sobre la relacion entre tabaco y cancer.

Es el desacuerdo entre dos ideas lo que lleva a actuar en cierto sentido o en otro,
pues ese desacuerdo altera la armonia mental del sujeto y le lleva a superar de algun
modo el conflicto de ideas que causa, en cierto modo, un conflicto mental. Vemos que
en esta teoria intervienen mecanismos que también podriamos llamar homeostaticos,
pues se trata también de restablecer un equilibrio a nivel mental y no fisiolégico.

Teoria de las expectativas

Edward Tolman considera que hay unos determinantes mentales, a los que denomina
expectativas, los cuales operarian como estructuras orientadoras de la accion. El
sujeto anticipa en cierto modo los acontecimientos, por procesos de pensamiento, y la
esperanza de alcanzar la meta es la que le mueve a la accion. La meta funcionaria,
pues, como un incentivo. Aunque durante muchos afos los psicologos han evitado el
término “Voluntad”, por las resonancias filoséficas que tenia, Miller, Galanter y Pribram
han vuelto a utilizarlo al hablar de la capacidad que tiene un individuo de hacer planes
y realizarlos. Un estudiante que se matricula en la Facultad de Educacion tiene como
meta -como plan- ser profesor, conoce en qué consiste esta profesion y también las
asignaturas que debe estudiar para ello. Las personas se diferenciarian por su
capacidad de llevar a cabo sus planes, y se consideraria que tienen fuerte voluntad,
los capaces de superar obstaculos para lograrlo; y de voluntad débil, los incapaces de
realizar sus propios planes.

3.5.2. Caracteristicas de la Motivacion

a) Motivacion Extrinseca y Motivacion Intrinseca. La motivacion es una energia que
|6gicamente debe emanar de alguna fuente. Si la fuente de esa energia, llamada motivacion,
es un elemento ambiental externo al sujeto que la presenta, se denomina motivacion
extrinseca; como es el caso de las conductas cuya “causa” es la consecuciéon de un refuerzo
o la evitacion de un castigo. Si por el contrario, la fuente de la energia que impulsa a la
accion proviene de factores internos como lo son: los intereses, valores, actitudes,
expectativas, pensamientos, etc.; se denomina motivacion intrinseca.

Deci y Ryan (1985) definen motivacion intrinseca como la tendencia natural de procurar
los intereses personales y ejercer las capacidades, y al hacerlo, buscar y conquistar
desafios.
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Woolfolk (1997) afirma que cuando nos motivamos de forma intrinseca, no necesitamos
premios o castigos que nos hagan trabajar, porque la actividad es gratificante por si misma.

La motivacion extrinseca e intrinseca, son sélo los lados opuestos de un continuo
dentro del cual se mueve la gran mayoria de los seres humanos. Este continuo va desde la
completa autodeterminacion, hasta la completa determinacion ambiental; sin embargo, existe
entre estos dos extremos, un punto medio o motivacion intermedia que se evidencia en la
capacidad del hombre como ente racional para decidir con libertad a qué fuentes de
estimulacion responder, si a las fuentes de estimulacion externas (como los requerimientos
ambientales) o a las fuentes de estimulacion internas (como las necesidades fisiologicas y/o
sociales propias del sujeto).

Ciertamente, en la mayoria de los casos, las conductas humanas estan determinadas
tanto por factores internos como por factores externos. Si excluimos alguna de estas
variables, es posible que se cometa el error de seccionar el poder explicativo de este
importante proceso mediador llamado motivacion. En el caso particular de la educacién, se
pueden encontrar multiples ejemplos de la utilidad de ambos tipos de motivaciones; asi pues,
sabemos que aun cuando un estudiante universitario se encuentre cursando la carrera de su
preferencia (motivacion intrinseca), a lo largo de la misma se tropezara con materias que no
son de su total agrado y es posible que en ellas, este estudiante necesite algun tipo de
incentivo externo (motivacion extrinseca) que le ayude a mantener sus niveles de ejecucion
académica en pro de la consecucion de una meta a largo plazo como lo es la obtencién de
su titulo universitario. En este caso, el estudiante no esta siendo un ente pasivo de su medio,
sino un ente activo que toma las decisiones que mas se adecuan a sus necesidades.

b) Ciclo de la Motivaciéon. EI comportamiento humano puede explicarse mediante el ciclo de
la motivacion, es decir, el proceso mediante el cual las necesidades condicionan el
comportamiento humano, llevdndolo a algun estado de resolucion. Las necesidades o
motivaciones no son estaticas; por el contrario, son fuerzas dinamicas y persistentes que
provocan determinado comportamiento. Cuando surge, la necesidad rompe el equilibrio del
organismo y causa un estado de tension, insatisfaccion, incomodidad y desequilibrio que
lleva al individuo a desarrollar un comportamiento o accién capaz de descargar la tension o
librarlo de la incomodidad o desequilibrio. Si el comportamiento es eficaz, el individuo
encontrard la satisfaccion de la necesidad y, en consecuencia, la descarga de la tension
provocada por ella. Satisfecha la necesidad, el organismo vuelve al estado de equilibrio
anterior y a su forma natural de adaptacion al ambiente. El ciclo de la motivacion puede
resumirse de la manera que se observa en la figura N°1.

Figura N°1: Ciclo de la Motivacién
autodeterminacion, hasta la completa determinacion ambiental; sin embargo, existe

entre estos dos extremos, un punto medio o motivacion intermedia que se evidencia en la
capacidad del hombre como ente racional para decidir con libertad a qué fuentes de
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estimulacion responder, si a las fuentes de estimulacion externas (como los requerimientos
ambientales) o a las fuentes de estimulacion internas (como las necesidades fisiolégicas y/o
sociales propias del sujeto).

Ciertamente, en la mayoria de los casos, las conductas humanas estan determinadas
tanto por factores internos como por factores externos. Si excluimos alguna de estas
variables, es posible que se cometa el error de seccionar el poder explicativo de este
importante proceso mediador llamado motivacion. En el caso particular de la educacion, se
pueden encontrar multiples ejemplos de la utilidad de ambos tipos de motivaciones; asi pues,
sabemos que aun cuando un estudiante universitario se encuentre cursando la carrera de su
preferencia (motivacion intrinseca), a lo largo de la misma se tropezara con materias que no
son de su total agrado y es posible que en ellas, este estudiante necesite algun tipo de
incentivo externo (motivacion extrinseca) que le ayude a mantener sus niveles de ejecucion
académica en pro de la consecucion de una meta a largo plazo como lo es la obtencién de
su titulo universitario. En este caso, el estudiante no esta siendo un ente pasivo de su medio,
sino un ente activo que toma las decisiones que mas se adeclan a sus necesidades.

b) Ciclo de la Motivacion. EI comportamiento humano puede explicarse mediante el ciclo de
la motivacion, es decir, el proceso mediante el cual las necesidades condicionan el
comportamiento humano, llevandolo a algun estado de resolucion. Las necesidades o
motivaciones no son estaticas; por el contrario, son fuerzas dinamicas y persistentes que
provocan determinado comportamiento. Cuando surge, la necesidad rompe el equilibrio del
organismo y causa un estado de tension, insatisfaccion, incomodidad y desequilibrio que
lleva al individuo a desarrollar un comportamiento o accién capaz de descargar la tension o
librarlo de la incomodidad o desequilibrio. Si el comportamiento es eficaz, el individuo
encontrard la satisfaccién de la necesidad y, en consecuencia, la descarga de la tension
provocada por ella. Satisfecha la necesidad, el organismo vuelve al estado de equilibrio
anterior y a su forma natural de adaptacion al ambiente. El ciclo de la motivacion puede
resumirse de la manera que se observa en la figura N°1.

Figura N°L: Ciclo de la Motivacion

Equilibrio Estimulo o Necesidad - Comportamiento , -
Interno > Incentivo Tension o Accion Satisfaccion
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Con la repeticion del ciclo de la motivacion (refuerzo) y el aprendizaje que de alli se
deriva, los comportamientos o acciones se tornan gradualmente mas eficaces en la
satisfaccion de ciertas necesidades. Una necesidad satisfecha no es motivadora de
comportamiento, ya que no causa tension, incomodidad ni desequilibrio. En consecuencia,
una persona que no tiene hambre, no estd motivada a buscar alimento para comer.

La necesidad puede ser satisfecha, frustrada o compensada (transferida a otro
objeto). En el ciclo de la motivacion representada en la figura anterior, existe un estado de
equilibrio interno (de la persona) alterado por un estimulo (interno) o incentivo (externo), que
produce una necesidad. La necesidad provoca un estado de tension que lleva a un
comportamiento 0 accion que conduce a la satisfaccion de aquella necesidad.

Satisfecha ésta, el organismo humano retorna al equilibrio interno anterior. Sin
embargo, no siempre se satisface la necesidad. Muchas veces, la tension provocada por el
surgimiento de la necesidad encuentra una barrera o un obstaculo para su liberacion.

Al no encontrar salida normal, la tension represada o estancada en el organismo,
busca un mecanismo indirecto de salida, sea a través de lo social (agresividad, descontento,
tension emocional, apatia, indiferencia, etc.) o bien, a través de la fisiologia (tensién nerviosa,
insomnio, repercusiones cardiacas o digestivas, etc.) esto se denomina frustracion, ya que la
tension no se descarga y permanece en el organismo, provocando ciertos sintomas
psicolégicos, fisiolégicos o sociales.

En otras ocasiones, la necesidad no es satisfecha ni frustrada, sino que se transfiere o
compensa. La transferencia o compensacion se presenta cuando la satisfaccion de una
necesidad, sirve para reducir o aplacar la intensidad de otra necesidad que no puede ser
satisfecha. Es lo que sucede cuando la promocién a un cargo, esta rodeada de un buen
aumento de salario o de una nueva oficina de trabajo.

CLASE 06
3.5.3. Motivacién para Aprender en la Escuela
A los maestros les interesa que sus alumnos adquieran la motivacién para aprender.
Jere Brophy (1988) define la motivacion del estudiante para aprender como “la tendencia del
alumno a encontrar actividades académicas significativas y valiosas y a tratar de derivar de
ellas los beneficios académicos pretendidos. La motivacion para aprender puede
interpretarse a la vez, como un rasgo general y como un estado especifico de la situacion”.

La motivacién para aprender esta formada por muchos elementos, tales como:

- Planeacion.
- Concentracion en la meta.
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- Conciencia metacognoscitiva de lo que se pretende aprender y la forma en que se
planea hacerlo.

- Busqueda activa de nueva informacion.
- Comprensién de la retroalimentacion, orgullo y satisfaccidn por los logros obtenidos.
- Falta de ansiedad o de temor al fracaso.

Por lo tanto, la motivacion para aprender, implica algo mas que el deseo o la simple
voluntad de aprender, comprende por sobre todo, la calidad del esfuerzo mental del
estudiante. Por ejemplo, leer el texto 10 veces puede indicar persistencia, pero la motivacion
para aprender atafie a las estrategias de estudio que piden mas reflexion y actividades, como
hacer resumenes, elaborar las ideas basicas, explicar con las propias palabras, hacer
gréficas de las relaciones principales, etc.

Seria maravilloso que todos nuestros alumnos llegaran a nosotros llenos de la
motivacion para aprender, pero generalmente no ocurre asi, y aunque lo fuera, para muchos
el trabajo escolar seguiria siendo aburrido o innecesario. Como maestros tenemos tres metas
importantes:

1 Lograr que los estudiantes se entreguen de manera productiva al trabajo de la clase
(dicho de otro modo, crear un estado de motivacion para aprender);

1 Pretender fomentar en nuestros alumnos, a largo plazo, el rasgo de la motivaciéon para
aprender que les permita “educarse a si mismos para el resto de su vida”.

1Y finalmente, queremos que asuman un cOmpromiso cognoscitivo, es decir, que
mediten sobre lo que estudian, en otras palabras, queremos que sean alumnos
reflexivos.

3.5.4. Caracteristicas Necesarias para Fomentar la Motivacion Escolar
a) Metas y Motivacion

Una meta es lo que un individuo se esfuerza por lograr. Cuando los estudiantes se afanan en
leer un capitulo para obtener una buena puntuacion en una prueba estandarizada, estan
mostrando una conducta dirigida a la meta. Al perseguir sus metas, los alumnos suelen estar
conscientes de algunas condiciones vigentes (“ni siquiera he abierto el libro”), algunas
condiciones ideales (“tengo que leer y entender cada pagina”) y la discrepancia entre la
situacion real y la ideal.

Las metas motivan a la gente a actuar para reducir las discrepancias entre “la posicion
en gue se encuentra” y “la posicion en que quiere estar”. Por ejemplo, a muchas personas les
resulta atil fijarse metas, fuera de las tareas rutinarias que se realizan sin mayor atencion
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(como comer, leer el primer capitulo de un libro, trotar, preparar una pizza para la cena y
enviar un regalo de cumpleafios a un primo). Una vez que la persona ha decidido realizar
estas tareas, no se siente tranquila hasta completar la lista.

Segun Locke y Latham (1990), hay cuatro razones principales por las que el
establecimiento de metas mejora el desempenio:

I. Las metas dirigen nuestra atencion a la tarea (cada vez que la mente se aleja de la
idea propuesta, la meta establecida ayuda a volver la atencion a la misma).

[I. Las metas movilizan los esfuerzos (entre mas dificil sea la finalidad, hasta cierto punto,
mayor sera el esfuerzo).

[ll. Las metas incrementan la persistencia (cuando se tiene un objetivo claro, es menos
probable distraerse o rendirse hasta alcanzarlo).

IV. Las metas promueven la formulacion de nuevas estrategias, cuando las anteriores
resultan insuficientes. Por ejemplo, si la meta es obtener una calificacion maxima y no
se logra alcanzarla en el primer examen, para el siguiente puede dejar de leer el texto
una y otra vez, a fin de probar otra forma de estudio, como tratar de explicar con sus
propias palabras los puntos mas importantes a un amigo o compariero.

Las clases de metas que establecemos, influyen en la magnitud de la motivacion para
alcanzarlas. Las que son especificas, moderadamente dificiles y que pueden alcanzarse en
el futuro préximo, tienden a fortalecer la motivacion y la persistencia. Las metas concretas
ofrecen normas claras para juzgar la ejecucion, y si ésta es insuficiente, seguimos
intentandolo.

En las aulas encontramos dos categorias principales de metas: las de aprendizaje y
las de desempefio.

En las metas de aprendizaje el objetivo es mejorar, aprender sin importar cuantos
errores se cometan o qué tan torpe se sienta el individuo. Los estudiantes que establecen
metas de aprendizaje tienden a buscar retos y a persistir ante las dificultades; se les llama
estudiantes centrados en la tarea, porque les interesa dominarla sin preocuparse por cémo
se “mida” su ejecucidon en comparacion con el resto del grupo; ademas, muestran mayor
disposicidén a buscar la ayuda que requieren. A menudo decimos que son personas “que se
absorben en su trabajo”.

En las metas de desempefio su objetivo hace que quienes las persiguen, se
preocupen por la forma en que los juzgan los demas. Les interesa pasar por listos y no verse
como incompetentes, pero si esto parece imposible, adoptan estrategias defensivas para
evitar el fracaso aparentando, por ejemplo, que no les importa, que “en realidad no se estan
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esforzando” o simplemente se dan por vencidos. Lo que les interesa es la evaluacion de su
desempefio y no lo que aprendan o qué tanto se esfuercen, se les denomina estudiantes
centrados en el ego porque se preocupan por si mismos.

Como podria esperarse, plantearse metas de aprendizaje y comprometerse con la
tarea tiende a aumentar la motivacion por aprender, en tanto que plantearse metas de
desempefio y compromiso con el ego, disminuye la motivacién por aprender.

Ademas de tener metas de aprendizaje especificas, hay otros dos factores que hacen
que en el aula funcione el establecimiento de metas. El primero es la retroalimentacion. Para
que un individuo se sienta motivado por una discrepancia entre “el lugar que ocupa” y “el
lugar en que quiere estar”, necesita una idea precisa de donde se encuentra y qué tan lejos
quiere ir. Cuando la retroalimentacion le dice a un alumno que sus esfuerzos son
insuficientes para alcanzar la meta, puede esforzarse mas o intentar otra estrategia. Cuando
la retroalimentacion le informa que ha alcanzado la meta o la ha excedido, se siente
satisfecho y competente, tanto quiz4, como para fijarse una meta mayor en el futuro. Hay
pruebas de que la mejor retroalimentacion es la que subraya el progreso. Por ejemplo, decir
que se ha logrado el 75% de las normas, en vez de expresar que se ha fallado en un 25%,
mejora la confianza personal, el pensamiento analitico y el desempefio de los sujetos.

El segundo factor que afecta la motivacion para perseverar, es la aceptacion de las
metas. Las metas pueden aprovecharse para motivar el aprendizaje cuando los alumnos las
establecen o aceptan, de buena manera, las metas que fijan sus maestros. Pero la
motivacion sera menor, si los alumnos rechazan las metas establecidas por otros o se niegan
a escoger las suyas propias. Por lo general, los estudiantes estan mas dispuestos a adoptar
las metas de otros, si éstas les parecen realistas, de un grado razonable de dificultad,
significativas y si les dan buenas razones de que esas metas valen la pena.

Desde la vision del doctor espafiol, Jesus Alonso Tapia, las razones personales mas
frecuentes que afectan al interés y dedicacion al trabajo escolar de los alumnos, serian las
siguientes:

- Deseo de dominio y competencia (la actividad mental se dirige a comprender,
aprender o experimentar que es capaz de hacer algo).

- Deseo de aprender algo dutil.

- Deseo de conseguir recompensas.

- Necesidad de la seguridad que da el ser aprobado.

- Necesidad de preservar la autoestima.

- Necesidad de autonomia y control personal.

- Necesidad de aceptacion personal incondicional.

Existen Estrategias para Aumentar la Motivacion y el Aprendizaje Reflexivo; para ello es
necesario que en la sala de clases se cumplan las siguientes condiciones:
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* El aula debe mantener una relativa organizacion y estar libre de interrupciones
constantes.

* El maestro debe ser una persona calida y paciente que jamas avergience a los
estudiantes por sus errores, siendo capaz de lograr en su grupo curso, el
entendimiento y consideracion de que las equivocaciones son oportunidades para
aprender.

» El trabajo debe representar un reto, pero ser razonable: si es demasiado sencillo o
demasiado dificil, los estudiantes tendran poca motivacion para aprender y se
concentraran mas en terminar, que en el aprendizaje mismo.

» Por ultimo, las tareas de aprendizaje han de ser auténticas.

Los alumnos no estan motivados en abstracto, dado que las variaciones en las pautas
de actuacion de profesores a lo largo de una clase y las variaciones de un curso escolar a
otro, definen contextos de aprendizaje, cuyo significado es diferente para cada uno sus
personajes. Es decir, las metas personales y los modos de enfrentarse al trabajo escolar no
dependen solo de las caracteristicas de la tarea y los avatares que tienen lugar a lo largo de
su realizacién, sino también de la actividad de profesores y profesoras. Por esta razén, es
necesario examinar qué formas de actuacion contribuyen de modo mas positivo a motivar
para el aprendizaje. Para ello, como los objetivos que deben conseguirse a lo largo de los
distintos momentos del proceso de aprendizaje son diferentes y exigen por tanto, diferentes
formas de actuar, hemos organizado el analisis y exposicion en torno a estos distintos
momentos.

b) Comienzo de las actividades de aprendizaje: ¢COmo captar la atencion de los alumnos y
hacia donde dirigirla?

Todo profesor debe lograr al comienzo de una clase, como condicién necesaria para
activar la motivacion de sus alumnos, captar su atencion despertando su curiosidad,
mostrando la relevancia de lo que han de aprender y creando las condiciones para mantener
su interés.

Sin embargo, para afrontar las tareas escolares con esta intencion, hace falta que se
den varias condiciones que los profesores pueden conseguir mediante el empleo de
diferentes estrategias:

l. Activacion de la curiosidad

La curiosidad es un proceso manifiesto en la conducta exploratoria, activado por las
caracteristicas de la informacion tales como su novedad, complejidad, caracter
inesperado, ambigtedad y su variabilidad. El profesor debe utilizar estas caracteristicas
para captar la atencién de sus alumnos.
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Por ejemplo, un profesor puede iniciar una clase sobre la polinizacion de las flores,
leyendo un texto en el que se enumeran las distintas clases de polinizacion. Sin embargo,
el efecto de esta forma de comenzar la clase sobre la curiosidad de los alumnos, es
mucho menor que el que se produce si el profesor empieza mostrando varias clases de
flores, pidiendo a sus alumnos que las diferencien por sus diversas caracteristicas como
pétalos, 6rganos reproductores, por el olor que expelen, etc.; el profesor les pregunta:
“¢Por qué creen que estas flores son diferentes en las caracteristicas que han descrito?”

En este segundo caso, se parte de un hecho que plantea una interrogante y un desafio:
deben sugerir hipétesis capaces de explicar el fendbmeno, tomando el profesor el papel de
guia y mediador del aprendizaje, con el fin de ayudarlos a comprobar sus hipotesis.

De hecho, comenzar directamente a explicar, puede contribuir a que los alumnos
consideren que la meta es memorizar y aprobar. Por el contrario, dedicar un breve tiempo
al inicio de cada tema, a plantear situaciones y preguntas que activen la curiosidad, puede
ser una ayuda particularmente util -no decimos que suficiente- en el caso de alumnos que
no progresan, ya que supone orientar el aprendizaje hacia la comprension de fenomenos y
no hacia la memorizacion de hechos.

Explicitacion de la relevancia de la tarea

Todo alumno afronta la actividad escolar con la pregunta (explicita o implicita) siguiente:
“¢Para qué necesito saber esto?” La pregunta implica la busqueda del significado,
instrumental o de meta, de lo que se ha de aprender, y su respuesta va a condicionar en
buena medida los incentivos que el sujeto va a tener para atender a una explicacion,
estudiar un tema o realizar una tarea, y en consecuencia, el esfuerzo que va a poner en
todo ello.

La respuesta es el significado que los alumnos otorgan a una actividad, por tanto, depende
al menos de dos factores. En primer lugar, del grado en que son capaces de situar la tarea
en el contexto de lo que ya saben, y en segundo lugar, depende de la capacidad de los
alumnos por determinar las implicaciones futuras de su realizacion.

Si los profesores no utilizan actividades que pongan de manifiesto el valor de lo que se
realiza para conseguir o adquirir competencias intrinsecamente valiosas, 0 si no hacemos
explicito, al menos dicho valor, lo més probable es que muchos de nuestros alumnos no
perciban su relevancia y no afronten el trabajo escolar con la motivacion adecuada. Mas
aun, si utilizamos mensajes que orientan la atencion hacia la superacion de la evaluacion o
hacia la competicion con los comparfieros, activaremos en ellos la preocupaciéon por quedar
bien, la ansiedad y las estrategias de afrontamiento centradas en la consecucién o
evitacion de un resultado externo a la tarea (el juicio de éxito o fracaso que se va a recibir
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del profesor) que en el propio aprendizaje. De ahi la importancia de que los profesores
evaluemos los mensajes, mediante la transmision de las metas que estan en juego.

Activacion y mantenimiento del interés

Con el término “interés” se hace referencia al hecho de mantener la atencion centrada en
algo; en nuestro caso, el desarrollo de una explicacion o la realizacion de una tarea. Se
trata pues, de un proceso distinto a la curiosidad, ya que ésta implica dirigir la atenciéon
hacia un fendmeno novedoso, incierto, sorprendente o incongruente, en cambio, el interés
depende tanto de factores personales como de factores contextuales.

Mantenimiento del interés de los alumnos durante el desarrollo de la clase

El mantenimiento del interés y la atencidén, depende de la curiosidad, la cual, a su vez,
depende de la novedad de la tarea y de que ésta plantee problemas e interrogantes.
Hemos visto que sentir curiosidad implica orientar la atencion de forma selectiva sobre un
fendbmeno. Logicamente, para que mantengamos nuestra atencion centrada en un
fendmeno, es necesario que tal fenomeno la haya captado previamente. No obstante, con
el paso del tiempo se produce una habituacion, lo que hace necesario variar y diversificar
las tareas para seguir experimentando curiosidad.

Una vez que algo ha captado la atencién de un alumno, existen otros factores personales
que contribuyen a mantenerla. Uno de ellos lo constituye el hecho de que la realizacion de
esta tarea le permita alcanzar sus metas personales, al determinar qué es relevante y qué
no lo es. Si un alumno esté interesado en aprender, pero no ve de qué modo lo que el
profesor explica, o las actividades que ha de realizar, le ayuda a ello, perdera el interés.

¢Qué puede ayudarles a descubrir que la tarea les permite alcanzar sus metas
personales? Por un lado, que vean claramente para qué puede servirles la realizacion de
la tarea; por otro, si la actividad es seguir la explicacion de un profesor, resulta
fundamental que dicha explicacién se comprenda, de lo contrario, se percibe como algo
sin sentido, y normalmente, los alumnos se “desconectan”. La comprensién, a su vez, esta
condicionada por la conexion entre lo que el alumno sabe y lo que el profesor va diciendo.

Por ello, es necesario facilitar la conexion sefialada. Para conseguirlo, los profesores
pueden utilizar diversas estrategias que intervengan a lo largo del desarrollo de la clase:

a) Activacion de los conocimientos previos
b) Uso de un discurso jerarquizado y cohesionado a un ritmo facil de seguir

c) Uso de ilustraciones y ejemplos
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d) Uso de un contexto narrativo
Mantenimiento del interés de los alumnos cuando trabajan solos

Cuando los alumnos han de resolver problemas, escribir redacciones, comentar textos,
hacer trabajos manuales, etc. (situaciones en las que estan solos frente a su trabajo), los
factores que controlan el mantenimiento de la atencion, son fundamentalmente de tipo
personal.

Por una parte, esta el hecho de que la meta del alumno sea aprender y superarse, lo que
requiere que la tarea no sea trivial, esto es, que suponga un cierto desafio. Por otra, esta
la capacidad de autorregulacion de la propia actividad mediante auto instrucciones y auto
mensajes.

Si los profesores actuamos proponiendo objetivos intermedios, facilitando guiones e
instrucciones que centren la atencion de los alumnos en el proceso de ejecucién mas que
en el resultado, se puede evitar el bloqueo y la pérdida de interés y motivacion.
Obviamente, lo contrario ocurre si las instrucciones que damos carecen de tales
caracteristicas o lo que es peor, si centran la atencién de los alumnos en la importancia del
resultado o en la evaluacion posterior.

c) Desarrollo de las actividades de aprendizaje

¢, Qué pautas de actuacion deben adoptarse? Para desarrollar las actividades de aprendizaje
es necesario adoptar las siguientes pautas:

Pautas de actuacion que contribuyen a mostrar la aceptacion incondicional del alumno

Un hecho que se relaciona positivamente con el rendimiento escolar, es la percepcion por
parte de los alumnos de que el profesor les escucha, que pretende ayudarles y que no le
importa si son mejores 0 peores, porgue no se les compara con ningun otro. Sin embargo,
que los profesores tengamos que atender a un nimero no pequefio de alumnos y que
éstos cambien afio tras afio, no facilita la percepcion por parte de los alumnos de que los
profesores les aceptan. Lo cual no implica que experimenten rechazo, tan solo ocurre que
no se producen los indicios que favorecen la percepcion de aceptacion. Sin embargo,
como han puesto de manifiesto los expertos en comunicacion, en situaciones en que una
persona trata de ayudar a otra, existen numerosos comportamientos especificos mediante
los que se puede transmitir tal aceptacion, entre los que podemos mencionar:
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- Permitir que el sujeto intervenga, preguntando o pidiendo ayuda si lo considera
necesario.

- Escuchar de modo activo, es decir, mirando al alumno con atencion y mostrandole
gue tratamos de entenderle, para lo que le pedimos aclaraciones si es preciso.

- Hacer eco de sus intervenciones y respuestas, mostrando de este modo que le
escuchamos y que nos parecen positivas.

- Asentir con la cabeza mientras nos habla.

- Ampliar sus respuestas, si nos parecen incompletas, pero tratando de no perder lo
positivo que haya dicho.

- Sila intervencién o la respuesta son incorrectas, preguntar por qué se dice lo que se
dice: normalmente permite ver que la respuesta aparentemente incorrecta tiene cierta
justificacion, lo que salva la autoestima del alumno o alumna.

Pautas facilitadoras de la percepcién de autonomia

Para que se dé la experiencia de autonomia, cuando hay que entregarse a una tarea
inicialmente lograda por otros, es preciso percibir que la competencia que puede
proporcionar su ejecucion, permite aumentar nuestra autonomia real, al posibilitar la
consecucion de opciones antes vetadas, y que tal competencia se incrementa a lo largo de
la realizacion de las propuestas escolares.

Figura N° 2: Pautas facilitadoras de la percepcion de autonomia

Pautas de actuacién
del profesor

1 !

Explicar la funcionalidad
de las actividades

Dar el mayor nimero de /

posibilidades de opcion

!

Facilitar la experiencia Dar el mayor nimero de
del aprendizaje posibilidades de opcion

!

Facilitar el conocimiento de
las propias motivaciones

Efectos en los alumnos

Posibilitan la
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Pautas facilitadoras de la experiencia de aprendizaje

Si la causa de la desmotivacion por el aprendizaje de los alumnos, es debido a que
cuando lo intentan no lo consiguen, se requiere algo mas que despertar su curiosidad y su
interés, ademas de mostrar la relevancia de las tareas o darles oportunidades de opcion y
de auto responsabilizarse de su trabajo para poder motivarles. Es preciso que cuando lo
intenten, aprendan de hecho y que perciban que progresan, es decir, que experimenten el
fruto de su esfuerzo, lo que los hard sentirse mas competentes. Para ayudarles a ello, es
necesario agregar otras condiciones. Estas tienen que ver con el disefio de las tareas de
aprendizaje, con la interaccion profesor—alumno a lo largo de ellas y con los tipos de
interacciones entre iguales que se producen a lo largo de las clases, aspectos que
pasamos a examinar.

« Diseilo de las tareas: existen cinco objetivos que deben conseguirse al disefiar las
tareas de aprendizaje, para que motiven realmente a los estudiantes a aprender:

- Centrar la atencion de los alumnos en los aspectos mas significativos y relevantes de
los contenidos.
- Despertar en ellos la curiosidad y el interés mediante actividades novedosas y
diversas.
- Plantearles acciones que impliquen un desafio razonable.
- Ayudarles a plantearse metas realistas a corto plazo.
- Apoyar el desarrollo y el uso de estrategias de aprendizaje efectivas.

e Interaccion profesor-alumno: uno de los factores que mas ayudan a definir la
motivacion de los alumnos, y que mas facilitan o dificultan el aprendizaje, lo constituye
el contexto creado por la interaccion profesor—-alumno. La interaccion tiene tres
componentes principales: los mensajes dirigidos por el profesor a lo largo de las tareas
escolares, las recompensas que da a los alumnos y los modelos de actuacion frente a
los propios éxitos y fracasos que ofrece con su comportamiento.

Los mensajes del profesor a lo largo de los quehaceres escolares, especialmente si se
dan de forma regular, contribuyen notablemente a definir la motivaciébn con que
alumnos y alumnas encaran el trabajo escolar.

Por ejemplo, los mensajes que un profesor da a sus alumnos antes de realizar una
accion, orientan la atencion de éstos en distintas direcciones. Pueden sugerir que la
tarea es relevante para diferentes tipos de metas. Por ejemplo; “Lo importante no es
gue hagan bien o mal estos problemas, sino que aprendan a resolver problemas como
éstos”.

Segun la naturaleza de mensaje, haran que la atencion se centre en el proceso
mediante el cual se resuelve la tarea y no en el resultado, como por ejemplo: “No se
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preocupen si el resultado no es correcto; piensen sobre todo en los pasos que siguen e
identifiquen los puntos en que tienen dificultades, que luego volveremos sobre ellos”
“No se trata de hacerlo perfecto en este momento; traten solo de fijarse en...”, ayudaran
a establecer objetivos realistas.

Asi pues, los mensajes que un profesor da mientras los alumnos trabajan, no solo
permiten subrayar la funcionalidad de la tarea para conseguir un tipo de metas u otro,
sino que también, les ayudan a aprender como realizarlas, ensefidndoles a planificarla
y a establecer metas realistas, a dividirla en pasos y a buscar y comprobar posibles
medios de superar las dificultades. Las informaciones que subrayan los puntos
sefialados orientan al sujeto hacia metas de aprendizaje y a través del moldeamiento
progresivo de sus conocimientos y destrezas, ensefian a pensar, lo que constituye una
de las condiciones para que los alumnos sean capaces de perseguir dichas metas.

En cuanto a los mensajes que un profesor emite al término de una tarea, también
pueden tener repercusiones motivacionales de distinto signo. Si la tarea ha sido
resuelta correcta o errbneamente, es recomendable que el profesor actie de la
siguiente manera: “Yamos a repasar las dificultades que han encontrado, para ver
cuales son sus causas y el modo mas adecuado de afrontarlas”, “Piensen que lo
importante es que hayan aprendido el procedimiento para resolver este tipo de
problemas, no que los tengan bien resueltos”. Expresiones de este estilo, facilitan que
los alumnos se fijen en el proceso que han seguido, que tomen conciencia de lo que
han aprendido y de por qué lo han podido aprender; haciéndolos descubrir que no
importa ir despacio y cometer errores, siempre que se avance.

Finalmente, la interaccion de los profesores con sus alumnos no se limita a lo que
aquellos dicen a éstos, ni al uso de recompensas tangibles. Recordemos una frase
gue se oye frecuentemente: “No hables tanto y predica con el ejemplo”. Este dicho se
aplica también al tema que nos ocupa. Cuando los profesores expresan en voz alta lo
gue piensan acerca de sus aciertos y sus errores, sus preferencias respecto al trabajo,
Sus expectativas y otros aspectos de su conducta, se constituyen en modelos en los
que los alumnos aprenden el interés por aprender, cdmo afrontar una dificultad o que
no conviene equivocarse ante los demas.

Esto aparece, por ejemplo, en los siguientes comentarios que pueden oirse cuando un
profesor trata de resolver un problema: “Veamos... esto es facil.”, “¢Por qué no me
sale? ¢Qué hago mal?...Voy a pensarlo” También puede advertirse en el modo en que
un profesor o profesora responde a un alumno que ha detectado un error cometido
mientras ellos escribian en la pizarra: “Bueno, si, me he equivocado... ¢Quién no se
equivoca?”, o “Gracias por estar atento. Si no es por ti, los hubiera inducido a error.”

Interaccion entre alumnos: el que los alumnos comiencen la actividad escolar
pendientes de aprender o de cdmo van a quedar frente a los demas, depende en gran
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medida, de la forma en que los profesores organicen las actividades de la clase y si
ésta promueve en sus alumnos interacciones de tipo cooperativo. Las distintas formas
de interaccion promovidas por el profesor tienen diferentes efectos sobre la
motivacién. Como conclusiones pueden servir las siguientes:

- Interaccion competitiva. La organizacion de las actividades escolares en un contexto
competitivo, es la que tiene efectos motivacionalmente mas negativos para la
mayoria de los alumnos. La razén principal esta en que siempre hay perdedores. Es
mas, como el esfuerzo en estos casos estd especialmente mediatizado por las
expectativas de superar a los compafieros y éstas solo son elevadas en algunos
sujetos, la mayoria se desmotiva.

- Trabajo individual. El que un alumno tenga que estudiar individualmente, que es lo
mas frecuente, puede tener efectos mas o menos positivos dependiendo del tipo de
tarea, del tipo metas y de los mensajes dados por el profesor. Si el objetivo de la
actividad es que desarrollen destrezas que deben utilizar individualmente (leer,
escribir, consolidar las destrezas de calculo, etc.), en principio, es preferible que lo
hagan de forma individual, ya que es la practica la que determina fundamentalmente
los progresos. Pero si el objetivo de la tarea es que caigan en la cuenta de las
implicaciones de un concepto, de un principio o de realizar o no los pasos que
requiere un procedimiento, la actuacion individual no facilita el que las cosas se vean
desde distintos puntos de vista, por lo que en este caso no seria la mas adecuada.

- Trabajo cooperativo. El trabajo cooperativo se presenta en diferentes modalidades
gue son la tutoria; la coordinacién cooperativa y la colaboracién cooperativa.

La tutoria se refiere a cuando pedimos a un alumno mas avanzado que ayude a un
compafiero. En estos casos, los factores que pueden afectar o perjudicar la
motivacion de tutor y tutorizado son diferentes. La tutoria ofrece al tutor la posibilidad
de mostrar sus conocimientos, y esto puede favorecer su autoestima. Asimismo, la
necesidad de expresarlos de modo que el tutorizado le entienda, lo obliga a
elaborarlos con mayor precision. Esta exigencia favorece su propio aprendizaje y da
lugar a una experiencia que resulta gratificante y, por ello, motivadora.

Sin embargo, si el tutor no acepta su papel de buena gana sino obligado, puede
experimentar la tarea como una carga, entonces el efecto de la actividad tutorial
sobre su motivacion seria negativo. El tutorizado, a su vez, parte de una situacion de
inferioridad que puede hacer que la experiencia sea negativa para su autoestima.
Ademas, dependiendo del modo en que el tutor realice su funcion (a veces los
tutores se ponen “muy en su papel de profesores”, o que resulta molesto), el
tutorizado puede rechazar la tutoria. No obstante, si el tutor hace bien su papel, el
tutorizado puede aprender, y experimentar que aprende, por tanto, aumenta su
motivacion.
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La coordinacion cooperativa, es cuando les pedimos a nuestros alumnos que formen
grupos de varios alumnos, para que realicen acciones que requieren algun tipo de
producto basado en una recogida y elaboracién de datos. Por ejemplo, buscar
informacion en varios libros (enciclopedias, monografias, anuarios, etc.) para hacer
un articulo, ensayo, mural, etc., sobre las causas y consecuencias del subdesarrollo.
En tipo de trabajos, cada alumno suele encargarse de una parte, aunque se dan
muchas variaciones respecto al tipo de interaccion que se produce, que puede ir
desde la mera yuxtaposicion de las aportaciones de cada miembro del grupo, hasta
la discusion de cada frase.

La dltima categoria es la colaboracién cooperativa, en ella se incluirian aquellas
actividades realizadas normalmente sélo por dos o tres miembros, en donde el
objetivo es que la propia interaccion facilite la comprension de un fendbmeno o la
adquisicion de una destreza, siendo menos importante el hecho de que haya o no un
resultado final. Por ejemplo, pedir a los alumnos que por parejas, intenten disefiar un
experimento que muestre los factores que influyen en la velocidad de oscilacion de
un péndulo; pedirles que hagan una redaccion escribiendo cada uno un parrafo y
dandolo después al compafiero o compafiera para que lo corrija, de modo que al
final los dos puedan ser considerados conjuntamente autores de ella, etc.

Las condiciones para la efectividad del trabajo cooperativo son las siguientes:

Tipo de tarea. Por sus efectos positivos, tanto sobre la motivacion como sobre el
aprendizaje, las tareas mas aptas para ser ejecutadas en grupo parecen ser las
tareas abiertas, que admiten varias soluciones, y en las que los participantes tienen
la posibilidad de optar entre distintas formas de actuacién, la posibilidad de
seleccionar cémo trabajar, a qué informacion atender, etc.

Tamarfo del grupo. Si los grupos son grandes, la responsabilidad tiende a diluirse al
esperar unos y otros que “alguien haga algo o tome la iniciativa del trabajo”.

Caracteristicas de los alumnos y composicion del grupo. Las caracteristicas de los
alumnos pueden hacer desaconsejable el proponer la actuacion en grupos,
especialmente si son grandes. Asi, si se fuerza a formar parte de un grupo a
alumnos que no se aceptan mutuamente, el grupo funcionard mal. Sin embargo,
este problema se resolveria facilmente dejando que los alumnos se agrupen segun
sus preferencias.

Tal como ya hemos mencionado y como se aprecia en la figura N°3, el trabajo
cooperativo debe reunir ciertas condiciones para que sea efectivo.

Figura N3: Condiciones de Efectividad del Trabajo Cooperativo
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Tipo Objetivo: facilitar la comprension de conceptos, procedimientos
de tarea o principios. Exige interaccion entre alumnos.
Tamaiio : -

del grupo Son preferibles los grupos pequeifios (3a 5 alumnos)
Caracteristicas Aceptacion reciproca entre ellos. Buena habilidad de
del grupo comunicacién. Capaces de organizarse

49



IPLACEX

instituto profesional

CLASE 01

1. LOS CLIMAS CREATIVOS

La existencia de climas creativos, es propuesta por aquellos que creen firmemente en
gue el medio es el principal factor que influye en la conducta. Estos climas se encuentran
constituidos por el conjunto de condiciones que facilitan o inhiben la aparicion de la
creatividad.

Existen evidencias de que toda clase de capacidades, incluso aquellas genéticamente
prefijadas, como la inteligencia, estan influidas por el ambiente, es decir, por el aprendizaje y
la experiencia. Con lo cual, el estudio de los climas recobra gran importancia.

El estar en situacion creativa implica que la creatividad no es un rasgo fijo y estable de
la personalidad, sino por el contrario, algunas veces es susceptible de cambiar del méaximo al
minimo si es facilitada o no por un clima adecuado.

Los lugares donde estos climas pueden darse y en relacion a los cuales con mayor
frecuencia han sido estudiados, especificamente en relacion al campo de la creatividad, son;
el trabajo, la familia y la escuela.

1.1. Clima Laboral

De acuerdo a estudios empiricos realizados por Lewin, K. se observd como la
cooperacién, la participacion y la falta de sanciones arbitrarias daban como resultado
relaciones personales mas amistosas y mas productivas, es decir, un buen clima laboral
incidia en la productividad.

Posterior a la segunda guerra mundial, se introdujo el concepto de creatividad como
producto. Asi, lo cualitativo es prioritario e importante frente a lo cuantitativo.

De 1960 en adelante, puede verse como las empresas se ocuparan de criterios
selectivos, dentro de los cuales se incluye lo creativo. Asi, son considerados como criterios
para escoger a las personas adecuadas.

El criterio de innovacion es pertinente y esta en relacion directa con el éxito, respecto al
producto nuevo.
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1.2. Clima Familiar

El ambiente familiar ha sido fuente de innumerables investigaciones pues es éste, junto
con la escuela, donde el nifio realiza sus primeros contactos con la sociedad. Hoy es por
todos aceptado que el ambiente familiar incide en el desarrollo de la inteligencia y de la
creatividad. Por consiguiente, el rol que poseen los padres, y también profesores, en la
potenciacion de la creatividad es de suma importancia.

Las investigaciones realizadas en este sentido, se centran en el desarrollo evolutivo con
presupuestos psicoanaliticos, o bien en variables propiamente del medio, sean cualitativas o
cuantitativas.

Roe, A. (1953), investigo si existia relacion entre el lugar que ocupa un nifio entre sus
hermanos y la creatividad. Este investigador encontr6 que el mayor numero de nifios
creativos se encontraban entre aquellos que ostentan la calidad de primogénitos. Sin
embargo, es importante mencionar que existen otros estudios que han arrojado resultados
contradictorios al respecto.

Weisberg, P.S. (1961) se ocup6 de analizar especificamente el ambiente familiar. En su
investigacion destaca la importancia que posee la libertad de expresion usada por el padre
del mismo sexo, la autonomia profesional de ambos y el nivel cultural superior para el padre.
La ausencia de dominacion es tenida como favorable, y el grado de autoritarismo parece
pernicioso.

Un estudio de Getzels, J.W. & Jackson, P.W. (1961), considera que no existe
diferencias significativas entre familias con clima autoritario o permisivo. Sin embargo, parece
gue la influencia de la madre, como mujer fuertemente dominante que ejerce sujecién sobre
los hijos, es importante y favorece la creatividad en éstos. Una teoria marginal de la
respuesta edipica del nifio hacia el progenitor, la explicaria. Segun ella, los nifios pegados a
la madre y las nifias a los padres, entre los cuatro y los siete afios, tienen mas probabilidades
de ser creativos que los demas.

Por su parte, la infancia marcada por un ambiente familiar aislado o la enfermedad
prolongada de un nifio, puede eventualmente influir en un comportamiento creativo.

Harvey, O., Hunt, M.V. & Schroder, (1970) afirman que, el nivel de abstraccién es uno
de los factores mas importantes para condicionar a posterior las actitudes creativas. Este
nivel de abstraccién, forma parte de los modelos de organizacion mental que se forman en la
primera infancia.

Starweather, E. (1971) considera que determinadas actitudes sociales son factores que
favorecen o inhiben las expresiones creativas. Nifias y niflos son influenciados por los
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padres, sin embargo, el hecho de que las nifias sean mas conformistas, influye en que éstas
sean menos creativas que los nifos.

Todo lo anterior, nos lleva a reafirmar la idea de que efectivamente el medio familiar
influye fuertemente en el desarrollo de la creatividad. Logan, L.M. & Logan, V.G. (1971)
sefalan que los padres “han de contribuir al desarrollo de la creatividad del hijo,
comprometiéndose ellos mismos en actividades creativas, creando un ambiente propicio,
donde la creatividad se valore, y fomentando también experiencias creativas fuera de casa”.

En términos generales, los padres son uno de los principales motivadores de
comportamientos creativos. En consecuencia, educar la creatividad en los padres y
ayudarlos a desarrollar la creatividad en sus hijos podria ser el primer paso para que los
nifios fueran creativos.

CLASE 02
1.3. Clima Escolar

La escuela es, o debiera ser, uno de los principales facilitadores o motivadores de la
creatividad. Lo anterior, apoyandose en dos criterios importantes, el primero que dice
relacion con el hecho de que la escuela -junto con la familia- es la principal institucion
socializadora y la primera que entra en contacto con el nifio, y la segunda, es que la
creatividad se puede educar, funcién que es también de ambos.

Lo anteriormente dicho se basa en tres supuestos, estos son:

¢ Que todo individuo posee una actitud creativa en algin grado.
Que siendo en gran parte la educacion el perfeccionamiento de actitudes especificas,
al poseerla el individuo, es susceptible de desarrollarse por la practica.

¢ Que la mision de nuestro sistema educativo, ademas de fomentar el rendimiento y la
productividad, debe dar cabida al desarrollo de la originalidad y la creatividad, por
tanto, corresponde a una funcién propia.

Antes de comenzar a estudiar el clima escolar en amplitud, debemos considerar que
éste se encuentra constituido por dos polos. Uno es el profesor y otro los alumnos y su
interrelacion.

Segun Torrance, E.P. (1967) la importancia del medio ambiente en el desarrollo de la
creatividad, sugiere la existencia de situaciones en el ambito escolar que surgen como
factores favorecedores de ésta. Estos factores, enumerados dentro de la linea educacional
respecto de la actitud del profesor hacia el alumno, serian:

- Respetar las preguntas inusuales
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- Respetar las ideas inusuales

- Aceptar que cualquier idea podria ser valida

- Dar oportunidad y crédito para que el alumno se autonomice en el aprendizaje
- No dar excesiva importancia a las evaluaciones memoristicas

Segun otro estudio de mismo investigador, los profesores que favorecen la creatividad
poseeria una serie de rasgos, estos son:

- Personas dotadas de gran sensibilidad

- Dispondrian de abundancia de recursos

- Dotados de una buena dosis de flexibilidad

- A veces tienen alguna “rareza”

- Son propensos a pedir cosas dificiles

- En muchas ocasiones pueden parecer ingenuos y primitivos

La educacion posee como uno de sus objetivos preparar para la vida, sin embargo y
lamentablemente, los realiza de manera rutinaria y tradicional. Los profesores fueron
educados bajo una educacion tradicional, por tanto, y en términos generales, poseen
actitudes también tradicionales.

Segun Walker, O. (1967) cuando el maestro es creativo y favorece el comportamiento
original, los alumnos manifiestan mayor iniciativa.

Kneller, G.F. (1965) afirma que los profesores deberian preocuparse de cultivar para si,
y a su vez, fomentar en los alumnos las siguientes cualidades:

- La originalidad

- Lainventiva con la expresién espontanea
- La necesidad de preguntar

- La auto-direccion

- La percepcion sensorial

Estas cualidades serian necesarias para promover y potenciar un auténtico clima
educacional.

Hallman, R.J. (1967) reconoce y propone otra serie de cualidades, consideradas segun
él, las mas apropiadas y relevantes del profesor creativo, estas son:

- Aprendizaje auto-iniciado

- Que sea capaz de crear un medio no autoritario

- Alentador y fomentador de la curiosidad

- Estimulador de los procesos intelectuales creativos

- No enjuicia inmediatamente, sino que pospone los juicios
- Promueve la flexibilidad intelectual



IPLACEX

instituto profesional

- Fomenta la auto-evaluacién

- Sensibiliza al alumno

- Sabe utilizar las preguntas

- Ayuda a superar los errores y fracasos

CLASE 03
2. INDICADORES PARA LA EDUCACION Y EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD

De acuerdo al cubano Ortiz Ocafia A. es posible, a partir de la coincidencia y
divergencia de distintos autores, establecer 14 indicadores que permiten favorecer la
educacion y el desarrollo de la creatividad. Estos indicadores son los siguientes:

- Originalidad

- Iniciativa

- Fluidez

- Divergencia

- Flexibilidad

- Sensibilidad

- Elaboracion

- Autoestima

- Motivacioén

- Independencia
- Pensar técnico
- Innovacién

- Invencion

- Racionalizacién

a) Originalidad: es la capacidad del individuo para generar ideas y/o productos cuya
caracteristica es Unica, de gran interés y aportacion comunitaria o social.

e Parédmetros
- Novedad (apartarse de lo habitual)
- Manifestacién inédita (descubrir algo no conocido)
- Singularidad (lo Unico apropiado y genuino)
- Imaginacion (creacion mental de nuevas realidades)

e Desarrollo
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La técnica y la tecnologia por naturaleza contemplan la originalidad y la requieren por
esencia para su manifestacion de expresiones novedosas y genuinas en sus
concepciones. La originalidad requiere de especialidad y desprevencion; es necesario
un conocimiento para generar otro y amplitud de rango en el pensamiento para la
creacion.

e Perspectivas

En la medida que se den acciones y resultados originales el mundo cambia, se
transforma, se renueva. La importancia de la originalidad radica en ser fuente de
recurso para el hombre. La originalidad esta intimamente relacionada con el concepto
de evolucion; un nuevo descubrimiento, una nueva creacién, un nuevo significado, es
un nuevo paso en el trayecto evolutivo de la especie humana, cada descubrimiento,
creacion o significado, seran la base para nuevas realidades y éstas para otras
nuevas.

e Barreras

- Los adultos no asimilan la produccion original y expresién divergente de las
manifestaciones infantiles, desalentando a los menores.

- Laburla, el descrédito y la represion a las “locuras”, a lo informal, a lo nuevo.

- El apego a las costumbres, a la normalidad y al convencionalismo.

e Formas de estimulacién

- La reflexion de actitudes, comportamientos y hébitos de conducta cotidiana, en las
diferentes actividades y funciones del hombre, buscando formas nuevas de
respuesta y solucion.

- La realizacion de concursos y actividades de innovacion, ingenio e inventiva,
cambiando patrones, marcos de referencia y paradigmas.

b) Iniciativa: es la actitud humana para idear y emprender actividades, para dirigir acciones,
es la disposicion personal para protagonizar, promover y desarrollar ideas en primer término.

e Parametros
- Liderazgo (accién de gestién y conduccion)
- Anticipacion (capacidad de prevision y visualizacion)
- Naturalismo (expresiéon de espontaneidad e improvisacion de calidad)
- Vanguardia (accion y reaccion inmediata, liderar procesos)
- Intuicion (percepcion anticipada, orientacion preconciente)

e Desarrollo
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La educacién ha ideado nuevos modelos innovativos que son el constructivismo,
calidad total, prospectiva, planeacion estratégica, etc. Todos ellos incorporan un
elemento en comdn: la iniciativa como factor de desarrollo y de cambio.

La iniciativa en la gestion econdmica, social y tecnologica ha determinado
acercamientos, convivencias, armonia y logro en distintas acciones de significacion
universal.

Perspectivas

Al poseerse iniciativa se generan con agilidad las acciones, se cuenta con recursos
inmediatos, con capacidad libre de respuesta y resolucién. La iniciativa genera
dinamismo y actividad, competencia y recursos para la accion.

Barreras

El desequilibrio de los afectos, la inestabilidad grupal y personal y la desconfianza
generalizada.

La envidia del ser humano, fruto de una frustracion e inseguridad.

El miedo al fracaso, al ridiculo y al rechazo, la apatia y la falta de entusiasmo.

Formas de estimulacion

La formulacién permanente de retos, competencias grupales de solucion creativa de
problemas, dinamicas participativas, ejercicios de agilidad y espontaneidad de
reacciones.

La expresion conceptual mediante la representacion improvisada y laboratorios de
simulacion de acciones.

Educacion en valores de convivencia y analisis reflexivos personales de fortalezas y
debilidades. Reconocimiento de la condicion y la accibn humana y el papel del
hombre en la sociedad.

CLASE 04

c) Fluidez: es la capacidad para producir ideas en cantidad y calidad, de una manera
permanente y espontanea. Es el proceso de generacion de descubrimientos que no se
interrumpen. Es la productividad del pensamiento técnico en la busqueda de contradicciones
y la solucién de problemas profesionales.

Parametros

Variedad y agilidad de pensamiento funcional, relaciones sinapticas
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- Repentismo (rapidez para responder situaciones imprevistas)
- Post-juicio (creacion libre de requisitos)
- Expresion (capacidad de percibir el mundo y expresarlo)

e Desarrollo

Las comunicaciones, el transporte, el marketing, la educacion, etc., han generado
multiples y diversas formas de expresion. La ingenieria muestra la variedad y
versatilidad de los instrumentos, seria interminable la lista de aparatos y dispositivos
de medicion que el hombre tiene a su servicio.

e Perspectivas

La busqueda de alternativas y la variedad de soluciones a un reto permite comparar,
analizar puntos de vista diferentes, avizorar posibilidades, aporta mayor objetividad en
la seleccién y eleccién. Su importancia se centra en la disponibilidad y amplitud de
recursos para la solucion de problemas.

e Barreras

- El afan desmedido de ser préacticos, aferramiento a ideas base y la dificultad de
percibir relaciones remotas o de investigar lo obvio.

- El constante “aterrizamiento” al que nos vemos obligados desde nuestra infancia,
la imperativa adaptacién a las rutinas diarias, el habito incontrolado, la ansiedad y
mediatez de las soluciones.

e Formas de estimulacion

- Ejercitaciébn constante del pensamiento en funcion de solucion de retos, en la
busqueda de mayor cantidad de ideas insdlitas como convencionales que solucionen
problemas.

- Ocupar permanentemente la mente en busqueda de diferentes alternativas, en el
uso de diferentes métodos, en la asociacion nutrida y permanente de ideas.

d) Divergencia: es la capacidad del individuo para analizar lo opuesto, para visualizar lo

diferente, para contrariar el juicio, para encontrar caminos diferentes. La divergencia es el
transito por las ideas de la problematizacion.

e Parametros
- Espiritu critico (busqueda y contraposicion de argumento)

- Reflexiéon (reconsideracion del pensamiento)
- Metodologias alternativas (posibilidad hacia nuevos paradigmas)
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- Pensamiento lateral (alternativa de llegada y de encuentro)
e Desarrollo

- La ampliacion del conocimiento se ha basado en buena parte en la accion divergente.
Producto de la conviccidn y la vision de caminos y alternativas se han generado
innumerables invenciones y descubrimientos.

- Las ciencias técnicas han sido por excelencia divergentes, es casi un requisito para
nuevos proyectos y productos.

e Perspectivas

- La divergencia proporciona la duda, el examen, la reflexion y el analisis desde
diversos angulos y diferentes opticas.

- Busca campos de accion diferentes y nuevas salidas, es un método de liberacion al
método.

- Estimula la visualizacién y la inconformidad, transforma el problema en retos.

- Fortalece la objetividad al escudrifiar aspectos no comunes, contrarios o diferentes,
proporciona dinamismo al analisis.

- La divergencia permite visualizar desde los margenes, el interior y el exterior de un
problema.

e Barreras

- Lainconformidad, el matiz, la contravia y la alternativa

- La persona divergente es aislada, sancionada socialmente, discriminada y eliminada

- El conformismo, el convencionalismo, el mal habito y el conductismo

- El' miedo a la confrontacién y a la argumentacion antagénica

e Formas de estimulacion

- Ejercicios de simulacion, nuevos usos y creacion de objetos insdlitos

- Disefio de elementos en condiciones no acostumbradas

- Desarrollo de situaciones no convencionales
e) Flexibilidad: es la capacidad del individuo para organizar los hechos dentro de diversas y
amplias categorias. Es la capacidad de modificacion, de variacion en comportamientos,
actitudes, objetos, objetivos y métodos.

e Parametros

- Reflexion (volver a examinar)
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Argumentacién (apertura y confrontacién de ideas, globalizacion y pluralismo)
Versatilidad (amplitud de criterio y facilidad de adaptacion)
Proyeccion (capacidad de delinear y afrontar el futuro)

Desarrollo

El individuo gracias a su flexibilidad ha producido transformaciones, las grandes
invenciones en buena parte se han caracterizado por la ruptura de los paradigmas,
meétodos y orientaciones de los planteamientos iniciales, en busca de nuevos caminos
y fronteras no satisfechos con las fronteras existentes.

Los momentos de desarrollo tecnolégico han implicado esta flexibilidad para pasar de
soluciones y hechos consagrados, a la posibilidad de nuevas formas y maneras de
conocimiento.

Perspectivas

La flexibilidad es importante por la objetividad de apreciacion para la toma de
decisiones. Una respuesta producto del analisis de diferentes alternativas, enfoques y
perspectivas, tiene la posibilidad de ser mas acertada que una respuesta vista desde
un solo angulo.

Una respuesta es mas objetiva por la oportunidad de la confrontacién y el examen de
la argumentacion. La flexibilidad provee distintas perspectivas y caminos, es una
fuente de recursos y pilar creativo.

Barreras

Los estereotipos predominantes en nuestro medio, los habitos no fijados y el
enfatizado conductismo a lo largo de los procesos de desarrollo y de educacion.

La ausencia de convivencia, afecto, comprension y solidaridad, la paralizacion del
pensamiento, el sectarismo, la prevencion y la hostilidad.

Formas de estimulacion

Enumeracion de la variedad de consecuencias sobre una accion especifica
Busqueda de diversidad de asociaciones sobre un hecho u objeto

Riqueza de argumentacion sobre un hecho o alternativa de solucion
Busqueda de argumentos para los diversos factores de un hecho

CLASE 05

10
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f) Sensibilidad: es la capacidad del individuo para percibir y expresar el mundo en sus
multiples dimensiones. Es la capacidad de identificacion con una situacidbn o problema
planteado, es la concentracion y compenetracién con la accion.

e Parametros

- Percepcion (impresion del sentido)

- Expresion (formas de manifestar las ideas)

- Permeabilidad (impacto de la impresion)

- Concentracion (pensamiento profundo y enfocado a la penetracion)
- ldentificacion y empatia, funcién social, compromiso y participacion

e Desarrollo

- La sensibilidad es propia de los individuos creadores. Para resolver un problema es
necesario penetrarlo, sentirlo, conocerlo y subjetivizarlo. En la medida que exista una
debida preparacion, reexaminacion, profundizacion sobre una situacién o problema,
con mayores juicios y asociaciones podremos abordarlo.

e Perspectivas
- La posibilidad de utilizar plenamente los diferentes sentidos, en funcién de un mismo
propdésito para percibir y expresar los acontecimientos de la cotidianidad, nos faculta

de herramientas para el andlisis y la comunicacion.

- En otro orden, la capacidad de formular un problema nos posibilita su conocimiento y
busqueda de diferentes particularidades.

- Por otra parte, la concentracion y compenetracion ante un reto nos involucra y nos
compromete en su solucion.

e Barreras

- Larutina al habito y el ritmo poco reflexivo de vida

- No se dispone ni provee del tiempo necesario para captar los mensajes exteriores
- La pérdida de afecto, de ternura, de solidaridad y amor al prgjimo

e Formas de estimulacion

- Cultivar el amor, el afecto y la ternura

- Incentivar los sentidos mediante ejercicios sonoros, de observacion y accion tactil
- Uso simultaneo de diferentes sentidos en funcion de un mismo objetivo
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g) Elaboracién: es la capacidad del individuo para formalizar las ideas, para planear,
desarrollar y ejecutar proyectos. Es la actitud para convertir las formulaciones en soluciones
prometedoras y acciones decisivas, es la exigencia de llevar el impulso creativo hasta su
realizacion.

En otro sentido, la elaboracion es la capacidad de profundizacion y detenimiento en la
consolidacion de una idea, es la busqueda de perfeccionamiento y precision de la accion.

e Parametros

- Determinacion (decision, voluntad y resolucion)

- Disciplina (metodizacion y cumplimiento)

- Persistencia (capacidad de empefo)

- Perfeccionamiento (maduracién y mejoramiento)
- Orientacion (organizacioén, direccion y busqueda)
- Fortaleza (dedicacion, entereza y energia)

e Desarrollo

- La elaboracion es una caracteristica relevante de la creatividad y se puede notar por
sus grandes huellas en todo desarrollo creativo. Puede decirse con seguridad, que la
mayor parte de las innovaciones e invenciones han sido fruto de una esforzada
elaboracion.

- Cada paso hacia la frontera del conocimiento, hacia los margenes de los paradigmas,
hacia la creacion, ha podido darse gracias a un paso anterior de conocimiento, de
elaboraciones sucesivas anteriores.

- Las distintas experimentaciones y pruebas, ayudan al fortalecimiento de los analisis.
En general, todo proyecto y realizacién es producto de un proceso laborioso de
precedencia.

- Los conocimientos e invenciones tienen detras de si una huella interminable de
elaboraciones preliminares. Innumerables son los ejemplos: el pararrayos, el bombillo
eléctrico, la telefonia, la fotografia, la navegacion, la informatica, internet, etc.

e Perspectivas

- La elaboracion conlleva realizaciones, transforma los propdsitos en resultados,
convierte la energia mental humana en energia fisica productiva. La importancia de la
elaboracién radica en su incidencia determinante en la transformacion de la
naturaleza. La elaboracion contribuye sustancialmente a la realizacion de las ideas y a
la extension de los recursos.

12
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e Barreras

- El afdn desmedido por el logro, la ansiedad producida por los deseos de realizacion, el
forzamiento acelerado de la produccion y la voraz practicidad de la modernidad.

- La apatia ante lo cotidiano, el escepticismo en las realizaciones, el facilismo, la
negatividad y el pesimismo en las acciones.

e Formas de estimulacion

- Exigencia de perfeccionamiento y calidad en las actividades.

- La utilizacién constante de métodos y técnicas de elaboracion como su permanente
innovacion.

- Ejercicios de concentracién y manualidad: modelado de figuras con variedad y riqgueza
de relieves, tramados manuales, dibujos utilizando diversas técnicas, elaboracion de
proyectos y articulos, etc.

CLASE 06

h) Autoestima: es la valoracion de si mismo, la confianza de la persona en su ser, basado
en el conocimiento real de sus posibilidades y potencialidades, fortalezas y debilidades, en el
poder de sus convicciones y su energia, vigor y fortaleza espiritual.

e Parametros

- Confianza (seguridad en si mismo)
- Fortaleza (entusiasmo, voluntad y persistencia)
- Estimay valoracion de si mismo

e Desarrollo

- La conviccion del poder del hombre, desde los albores de la humanidad con las
manifestaciones de dominio e inteligencia, expresadas en las representaciones
pictéricas dominando al animal mediante su resolucion y utilizacion de utensilios,
hasta las mas revolucionarias expresiones de poder fisico y mental en los diferentes
sucesos de la actualidad, el hombre ha mostrado su fuerza, fundamentada en la
autoestima.

- Las organizaciones y comunidades poseedoras de la fe y confianza en sus miembros,
y de la vision para alcanzar una meta han obtenido logros de otra manera
inalcanzables.
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- La experiencia de la solidaridad, los modelos educativos de construccion humana, los
ndcleos de rehabilitacion y resurgimiento, todos ellos se fundamentan en el
fortalecimiento de la autoestima como principio dinamico de perfeccionamiento y
desarrollo.

e Perspectivas

- A mayor autoestima mayor creatividad, a mayor creatividad mayor autoestima. Se
considera la autoestima como la fuerza motora e impulsora de la creatividad. Un
hombre fortalecido, sélido, seguro ante las fuerzas de la incertidumbre y valorado
dinAmicamente por si mismo y también por sus comparfieros, convencido de su
participacion en el aporte del mafana, serd un hombre resolutivo y configurador de su
futuro.

e Barreras

- La desvalorizacion del hombre en un medio utilitarista, su aislamiento y marginacion
como fuente de desarrollo o como principio y fin de toda accion productiva.

- El proceso educativo basado en la represién, el amedrentamiento y la intimidacion.

- Lafalta de estimulos, colaboracion y participacion.

- Algunos estados psicologicos fruto de una relacion inestable de la interioridad con el
medio.

e Formas de estimulacién

- Mediante una actitud, una forma de vida y pensamiento.

- La reflexion y el examen del ser interno, la psicoterapia como estrategia de
armonizacion ante el desequilibrio y el conflicto.

- El cultivo de si mismo, con el avizoramiento y el despertar de los héroes interiores, es
decir, aprendiendo a ser.

i) Motivacion: es la relacion que existe entre lo cognitivo y lo afectivo en funcién de
solucionar el problema que se debe resolver.

e Parametros
- Modo de actuacion
- Conducta en la escuela

- Establecimiento de contradicciones entre lo conocido y lo desconocido

e Desarrollo
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- Cualquier actividad que el hombre desarrolle en la sociedad esta cargada de un fuerte
componente motivacional. Sin motivacion no hay solucion de problemas y por
consiguiente, no hay desarrollo ni progreso social.

- Los principales descubrimientos que hoy muestra la humanidad, aparecieron en
condiciones de una motivacion intrinseca del ser humano.

CLASE 07
e Perspectivas

- Sin motivaciébn no hay creatividad, un sujeto motivado es capaz de arribar a
conclusiones novedosas, ofrecer respuestas originales, proponer varias alternativas
de solucion a un mismo problema, es decir, la creatividad es directamente
proporcional a la motivacion, por lo tanto, la motivacion es el motor impulsor de la
creatividad.

e Barreras

- La carencia de estimulos, de valoracion, de participacion
- El dogmatismo, el esquematismo y la rigidez
- La apatia, el pesimismo en las tareas y el facilismo en la actividad cotidiana

e Formas de estimulacién

- Empleo de juegos didacticos, entretenimientos del saber y situaciones problematicas.
- Solucién de problemas que revelen contradiccion.
- Implicar al estudiante en el proceso de aprendizaje como sujeto activo del mismo.

j) Independencia: es un rasgo de la personalidad necesario para la autoeducacion, es la
capacidad de comprender, formular y realizar las tareas cognoscitivas segun su propia
iniciativa y sin ayuda.

e Parametros

- Busqueda, seleccion y procesamiento de la informacion necesaria para resolver las
interrogantes profesionales.

- Valoracion critica de los resultados obtenidos.

- Libertad para elegir vias para la realizacion de proyectos y tareas.

e Desarrollo
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- El desarrollo de la independencia responde a una necesidad real del mundo moderno.
Ningun sistema educativo puede aspirar a proporcionar los conocimientos acumulados
por la humanidad, menos aun, frente a los cambios y progresos de la sociedad actual.
Es necesario dotar al alumno con las capacidades, conocimientos y habilidades
esenciales para enfrentar a futuro el mundo del trabajo con éxito, especialmente
ensefarle a aprender por si solo.

e Perspectivas

- La funcion principal del profesor no es transmitir conocimientos a los estudiantes, sino
desarrollar y potenciar en sus alumnos las capacidades intelectuales y practicas, sus
habitos y habilidades. Para lo anterior, se debe planificar, organizar, orientar, dirigir,
controlar y evaluar las actividades que realizan los alumnos, con el objeto de que
puedan autodirigir y controlar su aprendizaje, aun cuando hayan terminado sus
estudios y se enfrenten a la vida laboral.

- La independencia es condicién de la creatividad; no es posible un resultado creativo
sin que exista un alto nivel de independencia en el proceso de la creacion.

e Barreras

- El ofrecimiento de patrones, modelos y normas de conducta y de realizacién de las
actividades.

- La planificacion, preparaciéon y organizacién de los puestos e instrumentos de trabajo.

- La ausencia de autocontrol de los resultados del trabajo y de autoevaluaciéon del
mismo.

e Formas de estimulacién

- Mediante la creaciébn de situaciones probleméticas que estimulen la actividad
cognoscitiva.

- Ensefar a razonar y a estudiar.

- Variar la correlacion entre las actividades del profesor y las de los alumnos, a favor de
estos ultimos.

- Incrementar paulatinamente el grado de complejidad de las tareas y de los materiales
de estudio.

k) Pensar Técnico: es la forma de pensar y razonar del estudiante, en funcién de disefar
proyectos y solucionar problemas.

e Parametros

- Imaginacién
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- Capacidad de prevision y visualizacion
- Expresion de espontaneidad
- Improvisacion
- Percepcion anticipada
- Agilidad de pensamiento funcional
- Pensamiento lateral

e Desarrollo

- Desde la antigiiedad, los grandes descubrimientos estan asociados a la forma de
pensar de los descubridores. Los creadores tuvieron primero que imaginarse el objeto,
pensarlo, para luego expresarlo y materializarlo.

e Perspectivas

- No es posible lograr el desarrollo de la creatividad sin un pensamiento coherente,
armonicamente estructurado, con una gran dosis de imaginacion, reflexion vy
divergencia. El pensar es el primer peldafio que conduce a la creatividad.

e Barreras

- Estimulacion de patrones o modelos de respuesta o0 actuacion sin antes explorar.

- Ausencia de actividades grupales de diversos tipos, procedimientos ludicos y circulos
de reflexion y debate.

- Critica a las ideas y respuestas originales y productivas.

e Formas de estimulacion

- Utilizar un lenguaje coloquial y un estilo facil e informal.

- Evitar el exceso de enjuiciamiento y criticismo que inhiban la participacion de los
diferentes miembros del colectivo.

- Utilizar métodos productivos de ensefianza que estimulen el razonamiento y la
imaginacion.

- Hacer uso en mayor medida de interrogantes provocativas y sugerentes.

CLASE 08
I) Innovacién: es la habilidad para el uso 6ptimo de los recursos, la capacidad mental para

redefinir funciones y usos. Es la cualidad para convertir algo en otra cosa, de lograr nuevos
roles.
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Parametros

Asociabilidad (asociacion de ideas por funcion)

Andlisis (capacidad de descomposicién)

Curiosidad (atencion e interés por lo desconocido)

Conocimiento de fortalezas y debilidades de los productos y de los procesos

Desarrollo

La innovacién es la historia de la apropiacion de recursos de la humanidad, hoy
todavia sin explicacion en algunos acontecimientos: las Piramides de Egipto, las
esculturas de Pascua o los trazados de Nasca.

En otros érdenes: los viajes al espacio, la comunicacion, la fertilidad en el desierto, la
supervivencia en condiciones de muerte, la medicina alternativa, la parapsicologia,
etc., son apenas algunas muestras de la innovacién del hombre.

Perspectivas

Dar posibilidad a la redefinicién es optimizar y multiplicar la funcion de lo disefiado, es
proyectar la accion a la multiplicidad. Redefinir es posibilitar la recuperacién de
sistemas y elementos, es potenciar su eficiencia.

La importancia de la innovacién radica en la disposicion de nuevos y mayores
recursos para el hombre, es densificar la actividad humana con mayores instrumentos.

Barreras

La visidn unifuncional, la conformidad, la inasociabilidad y la negligencia.

Los padres castigan a sus hijos cuando éstos quieren darle nuevos usos a los
juguetes y a los elementos caseros, de ahi que el deseo de redefinicibn de los
pequefios sobre los objetos sea bloqueado.

La rigidez de paradigmas y nuestra paralisis paradigmatica.

Formas de estimulacion

Ejercicios permanentes de redefinicion de usos sobre objetos convencionales
Visualizacion de caras y angulos no acostumbrados de diferentes objetos
Utilizacion de ideas que motiven la redefinicion

Cambio constante y deliberado de las preposiciones en las ideas

Uso de la analogia y la metéfora en la busqueda de soluciones

Asociacion forzada de términos para la redefinicion

Hacer listados de objetos insoélitos
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- Determinacion de hechos y reformulacion de problemas con antelacion a la solucion

m) Invencidn: es la capacidad de resolucion eficaz, en concordancia con la disposicion de
recursos.

e Parametros

- Abstraccién (reunion y eleccion de las caracteristicas esenciales de una situacion,
pensamiento u objeto).

- Analisis (fraccionamiento de una realidad en sus partes).

- Sintesis (reunion y organizacion de elementos significativos de una realidad).

- Inventiva (capacidad de ingeniar, interactuando con las diferentes caracteristicas del
pensamiento y comportamiento creador).

e Desarrollo

- Lainvencion del ser humano determina el porvenir de la especie. Gracias al poder de
abstraccion, analisis y sintesis, de ingenio e inventiva, el ser humano se ha
desarrollado. El adelanto cientifico y tecnoldgico es fruto de la inventiva, como el
fundamento epistemoldgico y filoséfico su esencia.

e Perspectivas

- Lainventiva es la respuesta del hombre al reto de la naturaleza, el motor de evolucién
de la especie, toda accion de invencion es indicio de prevalecimiento y permanencia.

- La importancia de la inventiva en el hombre, radica en el poder de adecuacion de un
medio inhdspito a un medio beneficioso para si y la colectividad. Esta capacidad para
salir adelante en armonia con los recursos, de resolucién de problemas, es la base del
desarrollo y perfeccionamiento del hombre.

e Barreras

- Ausencias metodoldgicas, deficiencias de aprendizaje, bajos niveles de conocimiento,
utilizacién asincrénica de las funciones cerebrales o subutilizacion de las mismas,
traumatismos psicoldgicos, deficiencia en la ejercitacion de destrezas y habilidades.

- El papel de usuarios en el que estamos insertados en ocasiones, la poca participacion
como proveedores, constructores o planificadores, la pasividad y el conformismo en
nuestra cotidianidad.

- La conviccion de que todo o casi todo esta inventado, o que intentar el futuro no es
cuestiéon de intervencién del hombre.

e Formas de estimulacién
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- Procesos constructivistas de la educacion, accion comunicativa y participativa,
fundamentacion del conocimiento, el estudio y la actualizacion permanente.

- Desarrollo y sincronia de nuestras funciones cerebrales, equilibrio funcional de la
mente y el cuerpo, el desarrollo de nuestra conciencia, la apertura de los rangos en los
diferentes estilos cognitivos, el control del habito, utilizacion de métodos y técnicas
creativas.

- La combinacién armonica de los diferentes indicadores de la creatividad: originalidad,
iniciativa, flexibilidad, sensibilidad, elaboracion, etc.

CLASE 09

n) Racionalizacién: es la solucion correcta de un problema que se califica como nueva y (util
para el individuo o el colectivo que la logra, y que su aplicacion aporta un beneficio técnico,
econdmico o social.

e Parametros

- Espiritu critico

- Metodologias alternativas

- Capacidad de delinear y afrontar el futuro

- Conocimiento de fortalezas y debilidades de productos y procesos
- Capacidad de descomposicion

e Desarrollo

- Muchos resultados creativos obtenidos por la humanidad, se deben a las acciones
racionalizadoras del hombre. La racionalizacion ha sido un componente impulsor de la
creatividad a lo largo del desarrollo de la humanidad.

e Perspectivas

- Dar posibilidad a la racionalizacion es optimizar y multiplicar la funcién del producto,
es lograr la proyeccion hacia la multiplicidad y la polivalencia. La racionalizacion es
muy importante para el desarrollo de la creatividad.

e Barreras

- Frenar la independencia de pensamiento y accion

- Utilizar expresiones de autoritarismo o de permisividad nociva

- No reconocer ni valorar las realizaciones individuales originales
- Censurar el error y el fracaso
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- No tolerar el juego libre de ideas
e Formas de estimulacién

- Incitar a la fantasia y la imaginacion.

- Valorizar y utilizar las ideas y los productos creativos.

- Incitar convenientemente la confianza y las potencialidades del estudiante.

- Estimular la expresion libre de ideas, la proyeccion y la creacion de productos o
soluciones originales.

CLASE 10
2.1. Recomendaciones Tedrico-Metodoldgicas para Educar en la Creatividad

Julian Betancourt, director del Centro de Estudios e Investigaciones de Creatividad
Aplicada de Guadalajara-México, establece 20 recomendaciones tedrico-metodoldgicas,
cuyo objetivo es apoyar a los profesores a propiciar el educar en la creatividad. Estas
recomendaciones son:

1)Aprender a tolerar la ambigliedad e incertidumbre. El profesor debe favorecer y
potenciar en los estudiantes la tolerancia ante la ambigtiedad, estimulandolos a reflexionar
desde el principio de la clase, dandoles mas espacio para pensar sobre una situacion
problematica que se les presenta. Este acto debe formar parte de las reglas estables y
permanentes a realizar por el grupo-curso, de modo de enfrentar de igual manera todo
trabajo y conocimiento que deban edificar. Los profesores, por lo general, temen a este
periodo de germinacién de conocimientos, sin embargo, éste se encuentra asociado a una
incubacion de las posibles soluciones.

Siguiendo con esta idea, la incertidumbre es otro alimento de la clase creativa. Es decir,
se debe crear un clima dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje donde el
conocimiento que se esta trabajando no se dé como inmutable y estatico. La escuela
necesita la incertidumbre para que el alumno se lance a explorar fuera de la sala de
clases, aquel conocimiento que no logré construir totalmente dentro de su clase.

2) Favorecer la voluntad para superar obstaculos y perseverar. Antes de comenzar un
proyecto innovador en educacion, es necesario tener presente dos premisas; la primera,
es ser fieles a los objetivos propuestos; y la segunda, estar conscientes de que para
alcanzar los objetivos esperados, se deberan sortear toda clase de barreras. Se elimina
una y aparece otra y asi sucesivamente hasta alcanzar el objetivo, por tanto los
obstaculos se convierten en oportunidades y dejan de ser amenazas.
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Desarrollar la confianza en si mismo y en sus convicciones. La escuela debe cultivar
la confianza en si mismo a través de indicadores, que no siempre sean las buenas notas
y el pasar de curso. Otros indicadores que se debieran tomar en consideracién son: la
apertura de mente, la originalidad, el asumir riesgos, el plantearse preguntas que en
determinados momentos pongan en duda el conocimiento que se esta trabajando, entre
otros.

Propiciar una cultura de trabajo para el desarrollo de un pensamiento creativo y
reflexivo. El maestro que desea lograr un clima donde los alumnos aprendan a pensar y
crear, debera esforzarse mucho, ya que a veces los resultados alcanzados no son
siempre los esperados 0 no son tan gratificantes en un corto periodo, por tanto, el trabajo
debe ser constante. Sin embargo, la satisfaccion radica en el hecho de que las huellas
formadoras que se dejan en los alumnos trascienden el paso del tiempo.

Invitar al alumno a trascender el presente con un proyecto futuro. El maestro
creativo constantemente se anticipa a como va ser la clase siguiente. Todavia no ha
finalizado la clase y él ya esta viendo qué recursos pedagdgicos va a emplear para que la
siguiente sea de mejor calidad, es decir su trabajo es planificado. Ademas se acompafa
de una forma de ver la vida optimista. Esta anticipacion se relaciona mucho con el disfrute
por el proceso de ensefiar, mas que por los resultados que pueda obtener. También invita
a sus alumnos a creer que toda idea sofiada puede ser una idea posible.

Aprender a confiar en lo potencial y no so6lo en lo real. El profesor debe confiar en las
capacidades potenciales de sus alumnos y no solamente en las reales. Debe favorecer
una ensefanza desarrolladora y colaborativa, en donde el alumno sepa y sienta que en lo
gue hoy requiere con apoyo del profesor, podra hacerlo por sus propios medios el dia de
mafana.

Vencer el temor al ridiculo y a cometer errores. Debemos ensefiar a nuestros alumnos
a vencer el temor al ridiculo y a saber sobrellevar el hecho de cometer errores. En este
ultimo aspecto, es importante aprender a reciclar los mismos como fuente de aprendizaje.
Ademas, es necesario evitar que el alumno tenga miedo a equivocarse ante el maestro
por razones como las siguientes: perder su carifio, romper con la imagen de buen
estudiante, contradecir el método de aprendizaje que sigue el educador.

Desarrollar tanto en nuestros maestros y alumnos, una actitud diferente ante la
responsabilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los alumnos deben tomar
poco a poco la responsabilidad de su propio aprendizaje, en la medida en que desarrollen
una motivacion intrinseca en torno a esto. El maestro, por su parte, debe facilitar y mediar
las oportunidades para que los estudiantes decidan lo que necesitan saber y con qué
herramientas construir y favorecer la ejercitacion de estrategias para lograr lo anterior.
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9) Mantener siempre visible frases motivadoras que insten a los alumnos a desarrollar
su creatividad. En las salas de clases debiera estar bien visible frase como “viva los
riesgos que nos permiten ver las nuevas aristas del conocimiento”. Se debe incitar al
alumno, a dar una respuesta no convencional en una prueba, o sea, diferente a la
ofrecida por el profesor como modelo en la clase, o dar como respuesta una excelente
pregunta.

Siguiendo este pensamiento, es necesario incorporar el cambio como algo cotidiano en la
actitud para la vida de nuestros estudiantes.

10)La autoridad para validar el conocimiento debe partir de un proceso social,
dialégico y cooperativo. Para esto es necesario romper con aquellas creencias en las
cuales el maestro tiene la verdad acerca del conocimiento a construir y el alumno debe
encontrarla bajo el control de este experto, donde el maestro constantemente habla y el
alumno solo escucha, haciéndoles sentir a los estudiantes que esta plenamente seguro
de lo que ensefia y que hay poco que descubrir e indagar.

Este tipo de maestro genera actitudes en los alumnos ante el aprendizaje, que se
caracterizan por la inseguridad, pasividad, sumision, dependencia, repetitividad,
reproduccion de conocimientos mas que construccion activa del mismo.

11)Cuando se propicia un clima creativo, la motivacién intrinseca y el logro deben
estar presentes. La motivacion debe nacer, desarrollarse y realizarse en el propio
proceso de ensefianza-aprendizaje, sin requerir de recursos externos. El segundo caso,
implica desarrollar una actitud en los alumnos ante los logros que van teniendo en la
escuela, de modo que propicie el pensar no sélo en ser competentes sino excelentes,
disfrutando de los trabajos que realizan buscando siempre seguir mejorandolos.

12)Es necesaria la contextualizaciéon del conocimiento y las habilidades de
pensamiento critico y creativo. Contextualizar implica no concurrir en situaciones como
las siguientes: pedir a los alumnos que observen determinados conocimientos estudioso
del tema, exigir tal cantidad de tareas a los alumnos como si fuera esta la Unica
asignatura que tuvieran, solicitar reproducir un experimento tal como se habia realizado
en un pais desarrollado.

13)Las necesidades fundamentales del alumno estan relacionadas con ensefarle a
pensar creativa y reflexivamente. Lo que se requiere es un alumno imaginativo y
cuestionador de las verdades que aparecen a través de la voz del maestro o de los libros,
y un constructor de puentes imaginarios para que transiten las ideas invisibles para la
mayoria, de modo que en un momento determinado se hagan visibles, que analice las
experiencias y conocimientos de la realidad y los sistematice a través de su pensamiento
critico y creativo, con la cooperacion de un educador con profundos conocimientos de
grupo y de mediacion.
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14)Quitar los lentes empafiados que en determinadas ocasiones, no permiten ver la
ignhorancia. Se vive con lentes empafiados cuando: afo tras afio se repiten las clases tal
como se planificaron la primera vez, se asumen funciones que terminan por desligar al
profesor completamente del enriquecimiento que entrega la practica educativa, cuando no
se tiene la valentia decir al alumno que existen ciertas tematicas que no se manejan. Si
se desea limpiar los lentes, se debe emplear el conocimiento de manera flexible. Ademas,
es necesario favorecer que el alumno busque fuentes alternativas de lectura a las
oficialmente sugeridas, y dejar un espacio de conocimiento a aportar por éste durante la
clase. También tomar conciencia de que aprender implica reconocer nuestras ignorancias
y realizar un andlisis de modo de determinar qué efectivamente sabemos y qué
simplemente memorizamos.

15)Es mas valioso manejar una pequefia proporcioén de conocimientos a fondo, que
una gran cantidad medianamente aprendidos. Es mas util que el alumno obtenga una
pequefia parcela de conocimiento, que una gran cantidad pero de manera superficial; y
gue discuta el significado de los mismos y descubra los sentidos que pueden tener de
acuerdo a su historia y cultura.

16)Convertir las aulas en espacios para asombrarnos, experimentar e investigar. Uno
de los recursos mas importantes y al alcance del educador es la capacidad de
asombrarse ante cada comentario reflexivo o creativo de sus alumnos. Para lograr lo
anterior, él propicia un conocimiento, lleno de sorpresas y situaciones inesperadas. Es
decir, lleva a los alumnos a disfrutar de lo inesperado y lo incorpora dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje que esta ocurriendo.

17)Los estudiantes necesitan tratarse como personas, es decir, tener una buena
comunicacion cuando estan creando o pensando. Los alumnos requieren aprender a
escuchar criticamente; tener apertura hacia el juicio del discrepante o para apreciar las
dos perspectivas de un asunto tratado. Ademas, necesitan aprender a retroalimentarse a
si mismos y a los otros durante un proceso creativo o critico. Los maestros deben
modelar actitudes comunicativas para lo anterior.

18)El cuestionamiento es un indicador excelente para establecer si el alumno esta
aplicando un pensamiento creativo y critico. Lo anterior se sustenta en la premisa de
que todo aquel alumno que formula preguntas que invitan a pensar e imaginar es porque
estad aprendiendo. Los maestros tienen como una de sus estrategias fundamentales la
pregunta.

19)Conjugar los conceptos cotidianos que trae el alumno respecto de un
conocimiento, con los conceptos cientificos acerca del mismo. Cada vez que se
comience a trabajar una clase, se debe tratar de que el alumno comente sobre los
conceptos cotidianos que posee acerca de la habilidad o conocimiento a trabajar, para
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vincularlos de manera orgéanica con los cientificos. De esta manera, los conceptos
cientificos se enriquecen de la vida cotidiana de los estudiantes que transcienden las
paredes del aula y a su vez los cotidianos encuentran una lectura mas sistematizada,
objetiva y abstracta sobre la realidad por medio de los cientificos. De esta forma
tendremos un aprendizaje mas rico de sentidos y significados.
20)Unidad de cognoscitivo y lo afectivo en cada sesion. Cuando se estd trabajando el
pensamiento creativo y reflexivo, la actividad que se esté realizando debe movilizar los
recursos afectivos e intelectuales de la persona, de modo de crear un clima donde se
conjuguen éstos con objeto de obtener un equilibrio que permita lograr un espacio
dinamico y motivante para el buen pensar y crear.
Con relacién a los caminos para lograr la creatividad, varias son las practicas que el
profesor podra seguir hacia la promocién de mejores condiciones para el desarrollo del
potencial creador. Algunas sugerencias en este sentido son presentadas a continuacion:

e Recuerde que los alumnos expresan en forma mas plena sus habilidades creativas
cuando realizan actividades que les dan placer.

¢ No se restrinja a ejercicios y actividades que posibiliten sélo una respuesta correcta.
Utilice también ejercicios que estimulen a los alumnos a ser lo méas originales posible
en sus respuestas.

¢ Destaque lo mejor que cada alumno tiene e informeles sobre sus “puntos fuertes”.

e Desarrolle actividades que requieran del alumno iniciativa e independencia.

e Estimule la curiosidad de los alumnos a través de las tareas propuestas en clase.

e Haga preguntas desafiantes, que motiven a los alumnos a pensar y a razonatr.

e Dé tiempo a los alumnos para pensar y desarrollar sus ideas.

e Dé oportunidades a los alumnos para discordar de sus puntos de vista.

e Diversifique las metodologias de ensefianza utilizadas en clase.

e Promueva un ambiente de respeto y aceptacion por las ideas de los alumnos.

¢ Provoque en los alumnos confianza en sus competencias y capacidades.

e Exponga a los alumnos solo a criticas constructivas.
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e Estimule a los alumnos a utilizar técnicas de resoluciéon creativa de problemas (como
tempestad de ideas) en sus proyectos de ciencia, actividades artisticas y redaccion,
con el objetivo de llegar a un producto mas creativo.

e Ayude a los alumnos a librarse del miedo a cometer errores, manifestando tolerancia y
respeto por sus ideas, cuestiones y producciones.

e Proteja las producciones de los alumnos de la critica destructiva y de las humillaciones
de sus compairieros.

e Reconozca que la creatividad incorpora una variedad de procesos (resolucién de
problemas, pensamiento divergente, pensamiento convergente) y una serie de hechos
motivacionales y de personalidad (como el autoconcepto, la autoconfianza, la
curiosidad, la flexibilidad y la motivacion intrinseca).

CLASE 11

3. EL PERFIL DE UN MODELO DE ENSENANZA QUE INHIBE LA CREATIVIDAD

En la escuela aun existen un conjunto de fuerzas que inhiben el desarrollo de la
creatividad. Es comun el predominio de una educacion volcada a la reproduccion del
conocimiento y en la memorizacion de contenidos, lo cual muchas veces exige del alumno
conocimientos obsoletos o irrelevantes.

Respuestas correctas son consideradas erréneas por el profesor, cuando el alumno no
reproduce a cabalidad la informacion que se le entregd. Estudios revelan que en
aproximadamente un 90% de las evaluaciones estaba enfocada a la reproduccion de la
informacion, mientras que sélo un numero insignificante exigia del alumno el uso de su
experiencia y observacion, y es casi inexistente los enfocados hacia el ejercicio del raciocinio
y de la habilidad para pensar de forma creativa e innovadora. Lo anterior, lleva al nifio a creer
equivocadamente que para un problema hay so6lo una respuesta correcta.

Paralelamente a esta practica de ejercicios que solamente acepta una respuesta, los
profesores tienden a subestimar el potencial y el talento de sus alumnos quienes
consideraban a la mayor parte de sus alumnos como poco creativos. Es también comuan dar
relevancia a la incapacidad, a la ignorancia y a la incompetencia del alumno, dejando de
sefalar o que cada uno tiene de mejor en términos de talentos y habilidades. Esto lleva al
desarrollo de una vision pesimista de los recursos casi ilimitados de nuestra mente, de
nuestra capacidad de crear, de nuestra capacidad de proponer nuevas ideas y de vislumbrar
nuevas posibilidades y opciones ante problemas y desafios.
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Mientras los tiempos modernos exigen un hombre con iniciativa, la independencia de
pensamiento y habilidad para solucionar nuevos problemas, los rasgos mas cultivados en
nuestra escuela son la obediencia, la pasividad y la dependencia.

Entre los profesores predomina una concepcion  errbnea de la
creatividad, considerandola como si fuera un privilegio de pocos, presente en grandes
inventores o cientificos. También es comun su representacion como una caracteristica innata
y que, por lo tanto, no puede ser educada.

3.1. Blogueos en el Desarrollo de la Creatividad

Segun Simberg, existen obstaculos que dificultan el desarrollo de la creatividad, los
cuales se clasifican en tres categorias o tipos de bloqueos, estos son:

Bloqueo Perceptual
Se refiere a aspectos de tipos cognitivos, no nos permite captar cual es el problema o
nuestros prejuicios nos llevan a plantear de manera errénea el problema y darle soluciones

inadecuadas. Algunos de los mas comunes son:

¢ Dificultad para aislar el problema: nos obsesionamos con un solo aspecto perdiendo la
vision global del problema.

e Bloqueo por limitaciébn del problema: se presta poca atencion a todo lo que hay
alrededor del problema.

e Incapacidad para definir términos.
¢ Rigidez perceptiva: no nos permite utilizar todos los sentidos para la observacion.

e Dificultad de percibir relaciones remotas: no se establecen conexiones entre los
elementos del problema.

e Dificultad en no investigar lo obvio: dar por bueno lo sabido, hay que cuestionar lo
conocido como si algo nuevo o extrafio fuera, asi se pueden descubrir distintos
enfoques.

¢ Dificultad de distinguir entre causa y efecto.

Bloqueo Cultural

Esta relacionado con los valores aprendidos. Algunos de ellos son:

27



IPLACEX

instituto profesional

e El deseo de adaptarse a una norma aceptada.
e Ser practico y econdémico, emision de un juicio antes de tiempo.
e No es de buena educacién ser muy curioso, no es inteligente dudar de todo.
e Darle demasiada importancia a la competencia o a la colaboracion.
¢ Demasiada fe en larazén o en la logica.
¢ Tendencia a adoptar una actitud de todo o nada.
e Demasiados 0 muy pocos conocimientos sobre el tema de su trabajo.
e Creer que no vale la pena permitirse fantasear.
Blogqueo Emocional

Se refiere a las inseguridades que puede sentir un individuo, algunos son:

Temor a equivocarse o hacer el ridiculo: hay veces que estan demasiado pendientes a
lo que piensen los demas, limitandose a si mismos.

e Aferrarse a la primera idea que se nos ocurre: son aquellas sobre las que no tenemos
prejuicios.

¢ Rigidez de pensamiento: incapacidad para cambiar su propio sistema.

e Sobremotivacion para triunfar rapidamente.

e Deseo patoldgico de seguridad.

e Temor a los supervisores y desconfianza de los compaferos y subordinados.

e Falta de impulso para llevar adelante un problema hasta complementarlo y
experimentarlo.

e Falta de voluntad para poner en marcha una solucion.

Otros bloqueos proceden del entorno, algunos de los mas habituales serian las
presiones del conformismo, la actitud autoritaria, la ridiculizacion de los intentos creativos, la
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sobrevaloracion de recompensas o castigos, la excesiva exigencia de objetividad, la excesiva
preocupacion por el éxito, la intolerancia a la actitud ludica, etc.

CLASE 12

4. EL PROFESOR Y EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD

4.1. El Profesor como Agente Facilitador del Desarrollo de la Creatividad

Durante décadas el profesor a utilizando métodos de ensefianza-aprendizaje que
privilegian el desarrollo de la memaorizacion, la conformidad y donde ensefiar significaba dar
ordenes y controlar la correcta ejecucion de éstas.

Lo anterior ha provocado un circulo vicioso casi irrompible, ya que los profesores que
se desempefian como tal, fueron educados bajo esas mismas practicas, lo cual los hace mas
resistentes al cambio. Esto atenta contra la actual necesidad de dar mayor libertad al alumno.
Por tanto cabe preguntarnos ¢cémo dar mayor libertad a nuestros alumnos si no somos
capaz de aceptar nuestros propios procesos de cambio?.

Lo anterior, se ve estrechamente vinculado con las relaciones interpersonales que se
desarrollan en los establecimientos educacionales, las que suelen ser vistas unilateralmente,
es decir, el profesor se encuentra por sobre el alumno, ejerciendo un poder casi autoritario.

Las relaciones interpersonales al interior de los colegios, deben necesariamente
considerar la comunicacion y cooperacion con los alumnos, lo que segun muchos autores
corresponderia a la llamada “autogestion” o “no directividad”.

Bresson J. (1977) senal que la autogestion educativa o “no directividad”, no significa
gue el profesor ceda su poder, ya que la violencia y el autoritarismo son formas mal
entendidas de éste.

La no directividad, fue vislumbrada hace décadas por distintas instituciones, de hecho
la pedagogia de Neil en Inglaterra, la pedagogia institucional en Francia y la Institucion Libre
de Ensefianza en Espafia, tienen en comun el tema de la libertad frente al poder.

Esta autogestion o no directividad, da cabida al desarrollo de la creatividad en
nuestros alumnos. Por tanto, debemos darles la posibilidad de pensar libremente, sin
inducirlos a una respuesta predeterminada como correcta por nosotros mismos. El abrir

29



IPLACEX

instituto profesional

espacios de libre pensamiento debe ser prioritario en nuestro quehacer diario como
educadores y para ello es necesario un cambio de actitud partiendo por nosotros los
profesores.

Se debe tomar conciencia que los actos creativos requieren de sucesivos reacomodos,
cambios y fusiones del material con el que se trabaja, por tanto, es indispensable dar la
libertad para jugar con ideas y materiales u objetos, ya que estos operan como fuentes de
estimulos incesantes. De hecho, cuando damos cabida a la creatividad, implicitamente
estamos dejando que fluyan una serie de procesos intelectuales tales como: capacidad de
investigar, lograr nuevas conexiones entre datos conocidos, efectuar suposiciones insdlitas,
elaborar ideas mas originales conjugando elementos que parecian ajenos entre si, expresar
nuevas relaciones y modelar informacion de modo imaginativo a través de asociaciones
increibles hasta el momento de su descubrimiento, lo que conlleva -a su vez- el desarrollo de
ciertas capacidades intelectuales, como por ejemplo la capacidad de modificar sus puntos de
vista, converger en nuevas posiciones respecto a la percepcion de los problemas, abandonar
de modo consciente sus preconceptos acerca de los temas y materiales que constituyen su
objeto de estudio y evitar ajustarse a un método rigido de trabajo.

4.2. Practicas Pedagdgicas para Desarrollar el Potencial Creador
Varias son las practicas que el profesor podra seguir hacia la promocién de mejores
condiciones para el desarrollo del potencial creador. Algunas sugerencias en este sentido

son presentadas a continuacion:

e Recuerde que los alumnos expresan en forma mas plena sus habilidades creativas
cuando realizan actividades que les dan placer.

¢ No se restrinja a ejercicios y actividades que posibiliten sélo una respuesta correcta.
Utilice también ejercicios que estimulen a los alumnos a ser lo méas originales posible
en sus respuestas.

¢ Destaque lo mejor que cada alumno tiene e informeles sobre sus “puntos fuertes”.

e Desarrolle actividades que requieran del alumno iniciativa e independencia.

e Estimule la curiosidad de los alumnos a través de las tareas propuestas en clase.

¢ Haga preguntas desafiantes, que motiven a los alumnos a pensar y a razonar.

o Dé tiempo a los alumnos para pensar y desarrollar sus ideas.

e Dé oportunidades a los alumnos para discordar de sus puntos de vista.
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Diversifique las metodologias de ensefianza utilizadas en clase.

Promueva un ambiente de respeto y aceptacion por las ideas de los alumnos.
Provoqgue en los alumnos confianza en sus competencias y capacidades.

Exponga a los alumnos sélo a criticas constructivas.

Estimule a los alumnos a utilizar técnicas de resolucion creativa de problemas (como
tempestad de ideas) en sus proyectos de ciencia, actividades artisticas y redaccion,

con el objetivo de llegar a un producto mas creativo.

Ayude a los alumnos a librarse del miedo a cometer errores, manifestando tolerancia y
respeto por sus ideas, cuestiones y producciones.

Proteja las producciones de los alumnos de la critica destructiva y de las humillaciones
de sus compafieros.

Reconozca que la creatividad incorpora una variedad de procesos (resolucién de
problemas, pensamiento divergente, pensamiento convergente) y una serie de hechos
motivacionales y de personalidad (como el autoconcepto, la autoconfianza, la
curiosidad, la flexibilidad y la motivacion intrinseca).
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CLASE 01

1. ESTRATEGIAS ESPECIFICAS PARA DESARROLLAR HABILIDADES
COGNITIVAS Y DEL PENSAMIENTO

A continuacion, presentamos una serie de estrategias y técnicas de aprendizaje que
tienen por objeto el desarrollo de determinadas habilidades cognitivas y del pensamiento,
apreciando su utilidad y la mejor forma de llevarlas a cabo, en el contexto educativo.

1.1. Estrategias para Desarrollar Habilidades Cognitivas

Le recomendamos que, en una primera instancia, aplique estas estrategias en grupos
de trabajo, con el fin de afianzar el conocimiento que los alumnos tengan de ella: a fin de
facilitar su posterior aplicacion en forma individual.

a) ldeas, criterios y conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Analizar
e Sirve para:

- Determinar los limites y componentes de un todo
- Entender un tema en toda su extension

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Escriban todas las ideas claves que encuentren en el objeto o tema que se va a
analizar.

- Determinen, frente a cada idea clave, los criterios de analisis: a favor, en contra,
positivo, negativo, etc.

- Segun el criterio de analisis y las ideas seleccionadas, pida que el grupo elabore
una conclusion.

- Las ideas y sus respectivas conclusiones, certificaran que los alumnos han
realizado un andlisis.
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GRUPON":
FECHA:
TEMA:

Criterio de Comparacion:

IDEAS PRINCIPALES CRITERIOS PERSONALES CONCLUSIONES

b) Semejanzas y diferencias
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Comparar
e Sirve para:

- Determinar las semejanzas o diferencias que se encuentran en un determinado
texto o entre varios textos de estudio.
- Relacionar un tema consigo mismo o con otros temas afines.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Escriban el parametro o criterio de comparacion (semejanza, diferencia,
complementariedad, etc.)

- Determinen las diferencias y semejanzas entre el criterio de comparacion y los
argumentos presentados en el texto.

- Elaboren una sintesis parcial, escribiendo las conclusiones sobre el temay la linea
de comparacion establecida.

- Finalmente, elaboren las conclusiones generales de la comparacion.



IPLACEX

instituto profesional

GRUPON-:
FECHA:
TEMA:

Criterio de Comparaciomn:

ARGUMENTOS COMPARADOS: SINTESIS PARCIAL:

CONCLUSION DE LA COMPARACION:

c) Articulos concéntricos

e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Abstraer

e Sirve para:
- Aprender a separar las propiedades o cualidades de un objeto
- Considerar las partes o cualidades de un tema aisladamente
- Considerar al objeto en su pura esencia y nocion

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:
- Descompongan el objeto de estudio y escriban todas sus partes
- Senfalen lo esencial de cada una de las partes
- Escriban las caracteristicas secundarias NO importantes del tema u objeto de

estudio
- Escriban un informe final como resultado del proceso de abstraccion
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TEMA:
GRUPO N>
FECHA:
CARACTERISTICAS
PARTES ESENCIALES
DEL TEMA NO IMPORTANTES DEL
TEMA
Informe final:

d) Esquema conceptual
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Caracterizar
e Sirve para:

- Aprender a determinar las propiedades o atributos de una persona o cosa
- Distinguir las propiedades y caracteristicas de un tema de estudio

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Descompongan el tema de estudio en todas sus partes.

- Determinen qué es lo esencial o propio de cada parte.

- Comparen con otros temas o con otros puntos de vista sobre el mismo tema.

- Seleccionen (subraye en el texto) los elementos o ideas fuerza que caracterizan y
le distinguen de los demas temas.

- Escriban aquellos elementos que le son propios, exclusivos y caracteristicos del
tema estudiado.
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GRUPON®:
FECHA:

TEMA CENTRAL:

LOESEMCIAL OTROS PUNTOS DE VISTA IDEAS PROFIAS

e) Definir con cuadros
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Definir

- Delimitar
- Enmarcar

e Sirve para:

- Aprender el proceso de fijar o dar el significado de una palabra
- Explicar la naturaleza de un tema o cosa dudosa

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:
- Senfalen todas las caracteristicas que distinguen del tema u objeto de estudio.

- Escriban de manera sintética y precisa los rasgos esenciales encontrados en el
tema u objeto de estudio.
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GRUPON":
FECHA:

| TEMA |

i l

CARACTERISTICAS | | RASGOSESENCIALES

f) Esquemas y diagramas
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Clasificar
e Sirve para:

- Aprender a ordenar o disponer los objetos segun sus condiciones, caracteristicas e
inclinaciones (calidad, caracter, situacion, circunstancia, utilidad, funcionalidad,
color, tamafio).

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Después de realizar un trabajo de lectura comprensiva, realicen el proceso de
identificacion del objeto, hecho, fendmeno o tema que van a estudiar.

- Establezcan o definan en grupo, cuél o cuales van a ser los criterios fundamentales
para realizar la clasificacion.

- Agrupen cada una de las caracteristicas o los elementos fundamentales que
forman parte del tema u objeto de estudio, segun la clase o el tipo de criterio de
clasificacion previamente seleccionado.

- Finalmente, elaboren un esquema de clasificacibn o escriban un resumen
indicando cada uno de los elementos clasificados.
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TEMA:
GRUPON=
FECHA:
CRITERIO DE CARACTERISTICAS ESQUEMA DE
CLASIFICACION FUNDAMENTALES CLASIFICACION

g) Elaboracién cuadro de orden
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Ordenar
e Sirve para:

- Aprender a colocar, ubicar y disponer las cosas en el lugar que le corresponde
- Buscar la mas adecuada disposicion de las cosas

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- ldentifiqguen todas las cosas y/o caracteristicas que formen parte del objeto de
estudio que van a ordenar.

- Seleccionen o definan los criterios de ordenamiento (l6gico, cronologico, tamafo,
color, peso, etc.).

- Clasifiquen las cosas y/o elementos seleccionados, de acuerdo al criterio de
ordenamiento seleccionado.

- Ordenen las cosas o elementos requeridos.
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TEMA:

Grupo N°:

Fecha:

CRITERIODE ORDEM:

LISTA DE ELEMENTOS

CLASIFICACION FINAL
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h) Cuadro de conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Generalizar
e Sirve para:

- Conocer y apreciar lo comun de una cosa, mediante la elaboraciéon o construccién
de un concepto general.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Elaboren un cuadro de comparacion de elementos.

- Escojan aquellas caracteristicas o0 propiedades esenciales y comunes,
encontradas en el cuadro de comparacion de criterios.

- Clasifiquen y ordenen las caracteristicas seleccionadas.

- Definan los rasgos generales de un tema, elaborando un concepto de grupo sobre
los elementos o cosas mas significantes.

GRUPON=:
FECHA:
TEMA:

Caracteristicas comunes Clasificacion de caractensticas

Concepto de generalizacian del grupo:

i) Cuadro comparativo
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Observar

e Sirve para:
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- Aprender a observar, indagar y examinar atentamente una cosa, hecho o persona.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Determinen el objetivo de la observacion: qué cualidades y propiedades van a
observar.

- Senfalen los para qué y por qué de la observacion.

- Escriban un cuadro comparativo de los rasgos y caracteristicas del objeto
observado.

- Expliquen la relacion que tienen los rasgos obtenidos a partir de la observacién y el
objetivo planteado.

ESQUEMA DE OBSERVACION

GRUPO N°:
TEMA:
FECHA:
OBJETIVO:
PARA QUE:
POR QUE:

CARACTERISTICAS RELACION CON EL OBJETIVO

CLASE 02
j) Diagramas y conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Describir
e Sirve para:

- Reproducir de manera verbal, simbdlica o escrita, todas las caracteristicas de un
determinado tema de estudio.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:
- Sefalen o indiquen el tema o asunto que van a describir.

- Realicen el proceso de observacion en el objeto o tema de estudio.
- Elaboren un plan de descripcion, con un orden légico o cronoldgico.

- 10
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- Finalmente, con aquellas caracteristicas obtenidas en su plan de descripcion y
aplicando cualquier técnica: visual, auditiva, simbolica, gestual, etc. describan el
tema de estudio.

GRUPON":
FECHA:
Caracteristicas \ Caracteristicas
ﬁ /
TEMA
Caracteristicas Caracteristicas

DESCRIPCION FINAL:

TECNICA APLICADA:

k) Diagramar
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:

- Relatar
- Narrar

e Sirve para:

- Dar a conocer ordenadamente el argumento o contenido de un hecho o
acontecimiento.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:
- Delimiten el tiempo donde se sitla el acontecimiento que se va a relatar o narrar.

- Seleccionen el argumento del relato, es decir, cada una de las acciones que
acontecen, procurando mantener un hilo conductor de la narracion en el tiempo.

- 11
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- Escriban las caracteristicas de los elementos que dan vida a la narracion y las
condiciones concretas del argumento, sean éstas: personales, histéricas, de
espacio-tiempo, circunstancias, etc.

GRUPO N-:
FECHA:

Tiempo - Epuca del Aconte cimiento:

CARACTERISTICAS
PRIMCIPALES

ARGUMENTO
DELRELATO

RELATC:

I) Esquemas

e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- llustrar

e Sirve para:
- Buscar la transparencia de las cosas.
- Aumentar la extension, comprension o ambito de los objetos.
- Disipar o quitar lo que ofusca (las nubes o dudas) a un tema, con la finalidad de

llegar a ser docto o instruido en el mismo.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Senfalen el concepto, norma o ley que se quiere ilustrar.

- Seleccionen los elementos mas significativos, a partir de criterios légicos de
observacion, descripcion, relato, etc.

- 12
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- Establezcan las relaciones de correspondencia.
- Dibujen las relaciones encontradas.

GRUPODE TRABAJO:
TEMA:
FECHA:

ELEMENTOS SIGNIFICATIVOS:

m) Diagramas y conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Valorar
e Sirve para:
- Dar valor o utilidad a una cosa o un tema de estudio.
Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:
- Distingan las propiedades o caracteristicas del objeto a valorar
- Establezcan por escrito los criterios de valoracion

- Comparen las caracteristicas seleccionadas con los criterios de valor establecidos
- Finalmente, elaboren los juicios de valor acerca del objeto estudiado

- 13
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FICHA DE VAL ORACION:
TEMA:
GRUPO N°:
FECHA:
Criteriode valar Caracteristicas Juicio de valar

n) Diagramas y conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Criticar
e Sirve para:

- Emitir juicios de valor, con argumentos validos para refutar un criterio ya
enunciado.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Establezcan todas la ideas claves que van a criticar.

- Elaboren, frente a cada idea, sus propios juicios de valor acerca de lo que van a
criticar.

- Argumenten los porqués de esos juicios de valor.

- Refuten las ideas, criterios y conceptos de partida, mediante la elaboracién de una
sintesis basada en los nuevos criterios 0 argumentos encontrados.
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TEMA:
GRUPON°:
FECHA:

|deas para criicar Juicios de walar Armumentos

Critica personal wio grupal

CLASE 03
1) Diagramas y conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Relacionar
e Sirve para:

- Determinar los nexos o conexiones existentes entre dos 0 mas objetos de estudio,
ya sea de manera directa o inversa.

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

- Analicen de manera independiente cada una de las ideas o caracteristicas que van
a relacionar.

- Determinen con qué criterios se va a realizar la relacion.

- Elaboren una sintesis parcial con los nexos encontrados entre las caracteristicas y
los criterios de relacion.

- Elaboren una sintesis con las conclusiones generales del trabajo.

- 15
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TEMA:
GRUPON=:
FECHA:

CRITERIOSDE RELACION M IDEAS PRIMNCIPALES

SINTESIS DE RELACIOMN:

COMCLUSIOMNES GEMERALES:

0) Qué, por qué y conclusiones

e Habilidades Cognitivas a desarrollar:

Razonar

e Sirve para:

Reflexionar, dar razones sobre un tema de estudio
Darse o hacerse entender mediante una serie ordenada de conceptos

e Elaboracién; pida al grupo de alumnos que:

Sefalen las ideas principales, los juicios partida o los antecedentes que
encuentren en un tema de estudio (qué).

Encuentren los porqués, las relaciones de causalidad, de consecuencia, de ilacion
y de inferencia entre las ideas principales y las causas o consecuencias analizadas
durante el desarrollo del tema (por qué).

Elaboren una conclusion, un nuevo juicio, conceptos propios, una opinion, el
criterio del grupo, etc. sobre el tema de estudio (conclusién).

16
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TEMA:
GRUPO N°:
FECHA:

QUE IDEAS POR QUE COMNCLUSION

p) Cuadro de conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Interpretar
e Sirve para:

- Penetrar, entender, comprender y decir lo que piensan en bien o en mal sentido
referente a una accion, de hecho o de palabra.
- Explicar el sentido de una cosa, o sobre la materia de estudio.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Descompongan el tema de estudio en sus partes principales.

- Descubran el vinculo de relacién que existe entre las PRINCIPALES partes del
tema de estudio.

- Encuentren los porqués de esas relaciones, conexiones o consecuencias y que
escriban las relaciones encontradas.

- Elaboren un cuadro de conclusiones acerca de los elementos o ideas encontradas,
las relaciones existentes y los razonamientos grupales de interpretacion.
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TEMA:
JEFE DE GRUPO:
FECHA:

|deas encontradas Relaciones existentes Razaonamientos

g) Esquema de conclusiones
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Argumentar
e Sirve para:

- Demostrar, impugnar, deducir, provocar, y descubrir mediante razonamientos los
argumentos para convencer o tomar una posicion frente a una opinion.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Interpreten o comprendan el juicio, opinidén, concepto o criterio de partida expuesto
por el autor del tema.

- Investiguen y encuentren en otras fuentes, otras opiniones, juicios, conceptos o
criterios que corroboren el juicio inicial.

- Seleccionen algunas normas, pautas, principios, o reglas que sirven de base para
hacer un razonamiento critico entre las ideas expuestas por el autor y otras
opiniones investigadas; (semejanza, diferencia, critica, aceptacion, rechazo, etc.).

- Elaboren finalmente, un listado de conclusiones grupales.

18
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TEMA:
GRUPON<
FECHA:

CRITERIOS DELAUTOR COMCLUSIONES GRUPALES

CRITERIOS INVESTIGADOS

r) Esquema sintesis

Habilidades Cognitivas a desarrollar:

Explicar

Sirve para:

Aprender a exponer, justificar, manifestar, declarar o aclarar ciertas ideas o0
conceptos para hacer comprender una cosa.

Dar a conocer algo a satisfaccion, justificadamente, de manera que se haga mas
claro, lo que se quiere, pide o exige.

Elaboracidn; pida al grupo de alumnos que:

Interpreten o comprendan las ideas principales del tema.

Razonen y argumenten sobre dichos juicios o ideas de partida.

Ordenen, de acuerdo a su importancia, los argumentos encontrados.

Establezcan las interrelaciones, vinculos, conexiones o enlaces entre los
argumentos jerarquizados.

Finalmente, elaboren un esquema sintesis para que expliquen ordenadamente los
juicios y razonamientos encontrados.
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TEMA:
GRUPO N
FECHA:

[deas principales Argqumentos Qrden de ideas

ESQUEMA SINTESIS PARALAEXPLICACION DEL TEMA:

s) Cuadro demostrativo
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Demostrar
e Sirve para:

- Ensefar, manifestar, declarar, comprobar o probar la certeza o verdad sobre una
cosa.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Escriban las caracteristicas, peculiaridades, los rasgos mas propios o tipicos del
tema o concepto que se va a demostrar.

- Seleccionen los hechos y argumentos principales que corroboran, confirman,
prueban o robustecen la importancia de lo que se va a demostrar.

- Elaboren los razonamientos que permiten argumentar y demostrar la veracidad de
la demostracion.

- Demuestren lo que han aprendido, exponiendo ante sus comparieros.
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TEMA:
GRUPON=
FECHA:

Lasideas san: Esimportante par: Es wverdad por:

t) Guia de aplicacién
e Habilidades Cognitivas a desarrollar:
- Aplicar
e Sirve para:

- Utilizar o ejercer continuamente lo aprendido, es poner en practica con esmero y
diligencia alguna cosa aprendida.

e Elaboracion; pida al grupo de alumnos que:

- Determinen el temay el para qué se va a aplicar.

- Justifiguen la necesidad de aprendizaje de los conocimientos que se pretende
aplicar.

- Escriban los rasgos mas peculiares, propios y caracteristicos de la situacion o
conocimiento aprendido y que se pretende aplicar.

- Relacionen los conocimientos adquiridos con las caracteristicas de la aplicacion.

- Elaboren las conclusiones sobre los nuevos conocimientos.

- Expliquen lo que va a aplicar y que enriquecen los conocimientos anteriores.

- Finalmente, apliquen lo nuevo que sabe.
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TEMA:
GRUPO Ne:
FECHA:

1.- TEMA:

22
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CLASE 04
1.2. Técnicas para Desarrollar el Pensamiento

Edward De Bono ha disefiado una serie de técnicas para aprender a pensar, cada una
de ellas consta de cuatro partes fundamentales; la presentacion de la técnica en su proceso,
la practica, la transferencia y la elaboracion del proyecto de aprendizaje, para una mejor
comprension, las hemos dividido en tres momentos: Sirve para, Proceso y Sugerencias
préacticas.

Todas estas técnicas promueven procesos de dialogo y discusion de ideas, para
tomar una decision y finalmente elaborar un trabajo escrito; ademas, estas técnicas brindan
la oportunidad de ser aplicadas en diferentes situaciones, convirtiéndose asi en herramientas
para el desarrollo del pensamiento y la resolucion de problemas.

1.2.1. Técnicas para Aprender a Pensar

Entre las técnicas para aprender a pensar destacaremos las siguientes:

PNI : Positivo, Negativo e Interesante

CTF : Considere Todos los Factores

PB : Prioridades Basicas

CYS : Consecuencias y Secuelas

PMO : Propdsitos, Metas y Obijetivos

APO : Alternativas, Posibilidades y Opciones
OoPV : Otros Puntos de Vista

a) LO POSITIVO, NEGATIVO E INTERESANTE (P.N.l.)
e Sirve para:

- No incurrir en el error de no utilizar una idea valiosa, la cual aparentemente no lo era
al inicio.

- Ver ventajas y desventajas de una idea que nos gusté mucho.

- Demostrar que las ideas no solo son buenas o malas, sino interesantes en la medida
gue nos conduzcan a otras ideas.

- Emitir juicios que estan basados en el valor de la idea y no en emociones personales
o del momento.

- Decidir si le gusta o no la idea, después de haberla analizado.

e Proceso:
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- Frente a un problema escriba una idea en el pizarrén o considere la de sus alumnos
- Distribuya una hoja dividida en tres partes, cada una sefialadas con PNI

- Escriban lo positivo, negativo e interesante de la idea

- Tabule los resultados en el pizarron

- Tomen juntos una decision frente a la idea expuesta

Sugerencia:

Se puede profundizar la técnica abriendo un foro en base a las siguientes preguntas:
¢Cuando resulta mas uatil un PNI?, ¢nos fijamos siempre en lo positivo, negativo e
interesante de una idea?, ¢ les resulta facil hacer un PNI?

b) CONSIDERE TODOS LOS FACTORES (C.T.F.)

Sirve para:

No pasar por alto los factores importantes
Analizar bien al momento de establecer una norma, ley o reglamento
Decir a otra persona los factores que ha omitido en su decision

Proceso:

- Divida al curso en grupos de trabajo

- Pida que cada grupo elabore una regla que sirva para mejorar la convivencia del
curso

- Cada regla deberéa ser analizada en todos sus factores

- Cada grupo expondra en plenario la regla y los factores que pensaron en la decisién

- Analice con los alumnos los factores y decidan qué reglas estaran vigentes en el
aula

Sugerencias:

- Las normas, limites o reglas que se impongan, deben responder a situaciones reales
del curso.

- Puede utilizarse el PNI como ayuda para el analisis de todos los factores.

- Después de considerar todos los factores, pueden escoger los mas importantes.

c) PRIORIDADES BASICAS (P.B.)

Sirve para:
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Tener tantas ideas como sea posible y luego escoger en prioridad
Conocer las prioridades de las personas
Fundamentar las razones por lo cual usted tiene sus prioridades

Proceso:

Explique lo que significa tener prioridades en la vida.

Divida al curso en grupos de 5-8 alumnos.

Plantee un problema real para que busquen y construyan un listado de posibles
soluciones.

Pida que, en consenso, jerarquicen las ideas seleccionadas.

Realice la exposicion de cada grupo, dando énfasis a las razones de esas
prioridades.

Clarifique las razones, establezca y defina las prioridades con todos los alumnos.
Escriban las prioridades en un papelografo y ubiquenlo en un lugar visible.

Sugerencias:

Es importante aportar tantas ideas como sea posible, para posteriormente escoger
las prioridades.

Los grupos analizaran un mismo problema, para reflexionar como se pueden tener
diferentes prioridades frente a una misma situacion.

d) CONSECUENCIAS Y SECUELAS (C.Y.S.)

Sirve para:

Considerar las consecuencias de una accion o decision
Prever consecuencias a corto, mediano y largo plazo

Proceso:

Familiarice a los estudiantes en los términos consecuencias y secuelas: establezca
diferencias.

Forme grupos de 3 alumnos: cada integrante del grupo, se designara con el N° 1, 2
0 3.
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- Explique a sus alumnos, que en cada grupo, el alumno designado con el N°1 debera
plantear un problema, el N° 2 expresara una consecuencia inmediata del problema
y el N° 3, una secuela del mismo.

- Distribuya papelégrafos y pida que contesten las siguientes preguntas: ¢son de
importancia las consecuencias a largo plazo?, ¢resulta Gtil tomar en cuenta las
consecuencias?, ¢quién es el responsable de prever las consecuencias?, ¢cOmo
podemos evitar esas consecuencias?

- Realice el plenario con todos los trabajos.

e Sugerencias:
Reflexionar en relacion a las consecuencias de corto, mediano y largo plazo:

- Es posible que otras personas puedan ver de mejor manera las consecuencias de
nuestras acciones.

- Es importante saber si las consecuencias son reversibles o no.

- Se deben analizar las consecuencias, no solo porque afecten a la propia persona,
sino también a los demas.

- Es importante medir y pensar las consecuencias de nuestros propios actos.

e) PROPOSITOS, METAS Y OBJETIVOS (P.M.O.)

e Sirve para:

- Saber exactamente cuales son sus objetivos, asi sera mas facil alcanzarlos
Describir que, frente a una misma situacion, cada uno tiene diferentes objetivos

e Proceso:

- Forme grupos de 6 alumnos.
- Pidales que se planteen un proyecto o tema de aprendizaje.
- Distribuya papelégrafos y marcadores.
- Pida que contesten el siguiente cuestionario:
¢ Exactamente qué es lo que van a hacer?
¢,Si no pueden hacerlo, qué otra cosa intentarian?
¢, Cudles son las razones para plantearse aquello?

- Realice un plenario con los proyectos, resaltando los objetivos y las razones de tal
decision.

e _Sugerencias:
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Nosotros generalmente hacemos muchas cosas en forma automatica, porque todo el
mundo las hace y otras corresponden a una reaccion frente a una situacion
emergente; todas esas acciones obedecen a un POR QUE, a una motivacion.

Sin embargo, existen otros momentos de la vida en que hacemos algo PARA,
alcanzar una meta u objetivo; en este sentido, el utilizar esta estrategia puede
ayudarle a definir exactamente qué esta tratando de alcanzar.

f) ALTERNATIVAS, POSIBILIDADES Y OPCIONES (A.P.O.)

Sirve para:

Saber qué decision tomar
Escoger deliberadamente la mejor de las alternativas
Pensar en las opciones que satisfacen sus necesidades

Proceso:

Divida el curso en grupos de trabajo, dispuestos en circulo.

Plantee un problema, dilema o necesidad.

Distribuya un papelografo por grupo y pidales que escriban en él, 3 alternativas para
solucionar el problema, en 5 minutos.

Rote los papeldgrafos, para que cada grupo plantee 3 alternativas de solucion a
cada problema (5 minutos por grupo).

Ubigue los papelografos en un lugar visible.

Juntos y en consenso con los alumnos, establezca las prioridades de cada una de
las alternativas.

Sugerencia

A veces, a los alumnos les cuesta dar alternativas, es importante sugerirles que
pueden pedir ayuda a los demas; por lo tanto, conviene que salgan a buscar
alternativas de solucion.

g) OTROS PUNTOS DE VISTA (O.P.V.)

Sirve para:

Razonar, considerar y apoyar o no, las decisiones de otros
Tener la capacidad de encontrar diferencias y similitudes entre los puntos de vista

Proceso:
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- Forme grupos de trabajo.

- Entregue un papelografo, con un enorme 0jo en el centro, en cuyo interior se
encuentra un problema que requiere solucion.

- Pida que cada alumno, en una hoja de papel, dibuje un ojo, en el cual escribira la
posible solucién al problema propuesto, segun su punto de vista.

- El coordinador pegara los puntos de vista alrededor del problema.

- Realice un plenario, para determinar el punto de vista que tuvo la mayor aceptacion,
y construyan una mejor propuesta de solucion.

e Sugerencias:

- Trate de ver si los alumnos son capaces de entender su punto de vista y el de sus
compafieros.

- Enumere las diferencias y similitudes entre los puntos de vista.

- Reflexione acerca de las diferentes posiciones, conocimientos, intereses,
aspiraciones, etc. que tiene cada personay por lo cual, difieren los puntos de vista.

CLASE 05
1.3. Técnicas para Desarrollar la Creatividad

Existen diversas técnicas que le permiten al educador fomentar y desarrollar la
creatividad de los alumnos. A continuacion, analizaremos algunas de ellas junto a las
consideraciones que hay que tener presente en el momento de ponerlas en préactica.

1.3.1. Condiciones Dentro de las Técnicas para Desarrollar la Creatividad

Julio César Penagos, sefala la existencia de cuatro condiciones de la creatividad que
potencian la eficiencia de las técnicas que tienen por objetivo el desarrollo de la creatividad.
Estas condiciones son:

- Creacion de problemas

- Un evento integrador

- Un fenbmeno multiple

- Un evento de aprendizaje

e Creatividad como creacion de problemas

La capacidad o habilidad de plantear, identificar o proponer problemas es condicion
necesaria de la creatividad. Este enfoque no es nuevo, ya ha sido considerado por varios
autores, sin embargo no aparece, al menos explicitamente, en las herramientas de ayuda
para incrementar la creatividad.
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La mayoria de las técnicas estan centradas en proponer estrategias para resolver
problemas, no para plantearlos. Esto condiciona a ser creativos en las respuestas, es decir,
en la parte final, no en el origen. Es como si el método cientifico estuviera centrado
unicamente en los procedimientos de observacion.

Lo original tiene preguntas originales; se plantean problemas donde nadie los habia
planteado.

Podria afirmarse que hay preguntas que no son originales y que obtuvieron respuestas
originales. Es posible que la pregunta general no sea original, pero la forma de redefinirla, de
enfocarla, de replantearla es lo que puede permitir la respuesta nueva. La pregunta general
puede ser ¢COmMo mejorar una computadora?, pero lo que va a dar respuestas son las
preguntas mas particulares ¢Coémo hacer facil el uso de las computadoras? Planteadas las
preguntas originales y disefiadas las primeras respuestas, lo siguiente es solo técnico. Las
computadoras Macintosh son un buen ejemplo.

e Creatividad como un evento integrador

La creatividad es un proceso, una caracteristica de la personalidad y un producto. Las
personas que hacen cosas creativas (productos) hicieron con determinados procedimientos
(procesos) y actuaron de determinada manera (caracteristicas de personalidad). El problema
aqui es que al parecer no hay elementos comunes en todos los creativos. Sin embargo, si
hay algunos elementos comunes como la inteligencia; si, es necesaria, una inteligencia
sobresaliente para ser creativo, una inteligencia sobresaliente en el campo en donde se es
creativo. No es necesario ser un genio de las matematicas para ser un genio de la danza, el
bailarin es inteligente en su campo. La persistencia, la tenacidad es sin duda otro factor
comun en la creatividad. A lo anterior también puede llamarsele motivacion o cualquier
término que hable de una fuerza constante que obligue a actuar hacia el cumplimiento de un
objetivo. La fluidez, flexibilidad, elaboracion y originalidad, son también elementos
insoslayables. También estan presentes la incubacion, la iluminacién y la evaluacion.

Las técnicas deben fortalecer integralmente la creatividad. En otras palabras, al
pretender desarrollar la creatividad es necesario considerar que ésta, no es un elemento
aislado, sino que hébitos, creencias, destrezas y el entorno social, entre muchas cosas,
estan interviniendo en lo que se denomina creatividad. Cada tarea dirigida hacia el desarrollo
de la creatividad debera ser una tarea que ataque puntualmente a un habito, alguna
habilidad, alguna forma de hacer las cosas o alguna forma de concluir las cosas.

e Creatividad como fenGmeno multiple
Se es creativo donde se puede ser creativo. No es lo mismo un problema en la

psicologia que un problema en el teatro; las formas de enfocar la atencién son diferentes.
Dentro de la psicologia puede ser necesario centrarse en la solidez de los argumentos; en el
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teatro, en el impacto. Puede ser que tanto la psicologia como el teatro tengan un usuario
comun: el otro, llAmese publico o cliente, pero los problemas son diferentes y la forma de
enfrentarlos tiene que ser diferente. Probablemente atender a los postulados de Gardner
(1994) contribuya a dar luz sobre este enfoque.

El propdsito principal al indicar la condicion en referencia es indicar la necesidad de poner
especial atencion a las diferencias individuales y a las necesidades personales al momento
de implementar las estrategias de desarrollo de la creatividad. Otro elemento fundamental de
esta condicion es el énfasis en las areas fuertes o en las habilidades naturales de la persona,
incorporando en las estrategias procedimientos que potencien estas habilidades a partir del
conocimiento de los procesos que las regulan.

e Creatividad como un evento de aprendizaje

Los organismos tienden a incrementar las conductas que les son premiadas, a no
hacer conductas para las cuales no reciben premios y a presentar conductas de evitacion de
lo doloroso. Incorporar esto a un programa de desarrollo de la creatividad significaria que los
programas estarian hechos bajo el principio de aproximaciones sucesivas, donde se afirma
gue se avanza a pequefos pasos Yy cada paso es reforzado (premiado), evitando dar el paso
siguiente sin tener éxito constante en el paso previo.

CLASE 06
1.3.2. Técnicas de Creatividad

a) OPUESTO

El mundo esta lleno de contradicciones, pues nada tiene significado si no tiene un
opuesto. Una goma de borrar no tendria sentido si no existiese algo que borrar, por tanto un
lapiz o un plumén es necesario. La oscuridad no existiria si no existiera la luz. Si no existiera
la mujer no tendria razén la existencia de los hombres. Esta técnica consiste en utilizar
diversas formas o visiones para resolver un problema o situacion, las cuales son:

Vision 1: Declare su problema al revés

Esto lo puede hacer alterando la forma de plantear una oracion, es decir, si la oracién
es afirmativa transférmela en negativa.

Vision 2: Trate de definir lo que algo no es

Por lo general, cuando analizamos un problema lo primero que logramos apreciar es en
gué consiste el problema, o cuando pensamos en un objeto siempre lo hacemos
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concentrandonos en qué es, pero jamas lo hacemos considerando lo que no es. Esto es algo
similar al viejo refran que sefala “no veas el vaso medio vacio, ve el vaso medio lleno.

Vision 3: Exprese lo que todos los demas no estan haciendo

Habitualmente, cuando somos pequefios e incluso ya de adultos, si nos piden dibujar
una casa, seguramente sera la tipica casa cuadrada con techo triangular, con dos ventanas
(una a cada lado) un una puerta con una manilla redonda, una montafa detras, un arbol al
lado de la casa, una cerca y probablemente unos patos nadando en una laguna y un perro
ladrando, jjah!! se me olvidaba la chimenea por la cual sale humo. En fin, siempre o mismo
gue todos hacen. Por qué no una casa redonda, sin ventanas, un techo liso, con otras casas
a los lados o edificios detras de ella jjah!' y sin chimenea. Acostumbramos a realizar lo
mismo que otros hacen, debemos romper con esa mala costumbre y hacer aquello que otro
no realizan, s6lo asi lograremos ser creativos.

Vision 4: Utilice la brajula “Qué pasa si...”

Si algo es verde, generalmente no nos preguntamos qué pasaria si fuese amarillo o azul.
Tendemos a dejar las cosas tal cual estan, lo que resulta una peligrosa costumbre, pues si
existe un problema lo dejaremos tal cual es o trataremos de cambiar la situacién a nuestro
favor.

Vision 5: Cambie la direccién o ubicacién de su perspectiva

Cuando nos piden realizar un juicio valorativo respecto de una situaciéon determinada,
por lo general lo hacemos siempre desde nuestra propia perspectiva, sin poder lograr
sentimientos empaticos que nos permitan apreciar una misma situacion desde diversos
puntos de vista. Incluso, solemos cometer este mismo error en nuestras apreciaciones frente
a objetos fisicos. De hecho, suele ser muy distinta la vision que tenemos de nuestro pais si
viajamos por tren a la que tenemos si viajamos por carretera.

Vision 6: Invierta resultados

Pensemos en un fumador. Habitualmente el fumador que desea dejar de fumar piensa
en qué hacer para fumar cada vez menos, sin ser capaz de visualizar otras formas de buscar
solucion a su problema. De hecho, jamas pensara en qué debe hacer para fumar mas y a
partir de alli planificar una accidbn medida para alcanzar su objetivo.

Vision 7: Cambie una derrota en victoria o una victoria en derrota
Cuando algo no resulta como esperabamos, tendemos a deprimirnos o sentirnos

derrotados, es decir, solo visualizamos los aspectos negativos del problema, no siendo
capaces o no queriendo ver los aspectos positivos de tal situacién. Cuando nuestra seleccion
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de futbol, pierde un partido en segunda ronda de un mundial, los comentarios suelen ser los
mismos; jugaron mal, somos malos para el futbol, no le ganamos a nadie ¢Y qué pasoé con
todos aquellos partidos ganados que nos permitieron llegar al mundial, dejando atras a otros
paises?

b) TORMENTA DE IDEAS

Esta técnica fue desarrollada por Alex Osborn en los afios 30 y publicada en 1963 en
el libro “Applied Imagination” bajo el nombre de “Brainstorming”. Su objetivo es poder generar
ideas mas conocidas.

El Brainstorming, torbellino de ideas, tormenta de ideas o lluvia de ideas (como se le
conoce comunmente en nuestro pais) es una técnica en la cual se generan ideas en forma
grupal. Esta técnica posee una serie de pasos y procedimientos bien definidos; éstos son:

e _Materiales de trabajo:

- Unasala

- Sillas para el grupo

- Una pizarra grande o cuaderno de notas para apuntar las ideas
- Grabadora (opcional)

- Reloj

e _Participantes:
- Un facilitador o coordinador cuya funcion es dinamizar el proceso
- Un secretario que debera anotar las ideas que se generen durante el proceso
- Los miembros del grupo
Etapas del proceso:

Paso 1: Calentamiento

Consiste en ejercitar previamente, con el objetivo de lograr un mejor funcionamiento
colectivo. Por ejemplo: mencionar aquellas cosas posibles de encontrar en un cumpleafos o
una casa.

Paso 2: Generacion de ideas
Lo primero que se debe establecer es el nUmero de ideas que queremos obtener, y se

determina el tiempo durante el cual se va a desarrollar la actividad. Posteriormente, se
mencionan las cuatro reglas fundamentales:
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- Toda critica esta prohibida

- Toda idea es bienvenida

- Tantas ideas como sea posible

- El desarrollo y asociacion de las ideas es deseable

Los miembros podran decir todo aquello que se les ocurra y que guarde relacion con el
problema planteado, pero sin pasar a llevar las reglas anteriormente sefialadas.

Paso 3: Trabajo con las ideas

Las ideas indicadas por los miembros pueden mejorarse mediante la aplicacion de una
lista de control o bien, agregando otras ideas. Osborn recomienda el empleo de preguntas
relacionadas con el cdmo aplicar, modificar, ampliar, reducir, sustituir, invertir y combinar.

Posterior a estas etapas, es posible utilizar las siguientes técnicas para variar la forma
de trabajo:

- El trabajo del grupo es complementado y/o sustituido por el trabajo individual o por
contactos intergrupales.

- La comunicacion verbal es complementada y/o cambiada por comunicacion escrita.

- Lareunion de ideas sin valoracion es interrumpida por fases de valoracion.

- El comienzo sin ideas ya existentes, es modificado mediante un inicio con un “banco
de ideas”.

- La reunion constructiva de estimulos es complementada por una compilacion
destructiva de desventajas.

- La integracion espontanea de ideas puede ser complementada y/o sustituida por
una integracion sucesiva.

- Lalista de control puede ser complementada y/o cambiada por estimulos visuales.

Paso 4: Evaluacién

Finalmente, el grupo determina los criterios con los cuales se van a evaluar las ideas,
es decir; su factibilidad, rentabilidad, grado de eficiencia, etc.

¢) LISTADO DE ATRIBUTOS (adaptado)

Originalmente la técnica de “lista de atributos” creada por R.P. Crawford, posee dos
etapas 0 pasos, sin embargo, estimamos pertinente realizar algunas modificaciones con
objeto de permitir un mayor trabajo mental que posibilite un eficiente desarrollo de la
creatividad. Lo anterior, se traduce en agregar un paso Yy considerar las ventajas y
desventajas de cada atributo.
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El objetivo de esta técnica es permitir la generaciéon de nuevos productos y mejorar los
servicios o productos ya existentes. Para su aplicacion es necesario llevar a cabo tres pasos.
En el primero, se realiza un listado de las caracteristicas o atributos del producto o servicio
gue se desea mejorar o crear. En el segundo, se realiza un analisis de las ventajas y
desventajas de cada uno de los atributos del producto o servicio. Finalmente, y de acuerdo al
paso anterior, se exploran nuevas vias que posibiliten cambiar la funcion o mejorar los
atributos.

Por ejemplo, supongamos que alguien desee mejorar un atisbador para salamandras a
combustion lenta, con el objeto de evitar quemarse las manos continuamente. De acuerdo a
esta técnica, los pasos serian los siguientes:

Paso 1: confeccion de una lista con los atributos que actualmente posee el atisbador. Por
ejemplo:

- Hecho de metal semi-flexible

- Largo aproximado de 40 cm.

- Mango de madera

- Punta en forma de pala pequefia

Paso 2: analisis de los atributos del atisbador

ATRIBUTO

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Hecho de material semi-
flexible.

Fermite mayor maniobrahbilidad
dela lefia.

Se dohbla al momento de
levantar lefia relativarmente
pesadas parael atishador,

Largo aproximado de 40
crm.
bangos de madera.

Femite mayor maniobrabilidad
del atishadar,

Mo permite alcanzarla lefia
gue se encuentra al fondo
de la salamandra. Lamano
se encuentra al alcance de
[as llamas.

FPunta en forma de pala
pecuefa.

Evita el recalentamiento del
mango, haciendo posible el
tornaro.

FPermite sacar la ceniza gue
genera la combustion de la
lefia.

Mo evita la expasicion de la
mano al calor concentrado
enla salamandra.

Su forma vy tamafio no
permite  introducir el
atisbador por entre la lefia.

Dificulta maniobrar los
lefios cuando se pretende
acomodarlos en el interior.
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Paso 3: establecer formas de mejorar el producto o servicio
Frente a nuestro ejemplo, algunas formas de mejorar el producto podrian ser:

- Confeccionar el producto con un material mas rigido y que a su vez permita
maniobrar adecuadamente el atisbador.

- Extender el largo del atisbador en 5 6 10 cm. de modo que tenga mayor distancia
entre la mano y las llamas.

- Anteponer al mango, un pequefio escudo de madera redondo, con objeto de evitar el
contacto directo con el calor y las llamas.

d) BIONICA

Segun Ricardo Marin, doctor en Educacion e investigador de la creatividad en Espafa,
la bidnica es un procedimiento utilizado en el campo tecnolégico para descubrir nuevos
aparatos inspirdndose en los seres de la naturaleza y, por lo comun, en los seres vivos. La
botanica y la zoologia son las dos principales fuentes de inspiracion para la bionica.

El enfoque bidnico en la solucion creativa de problemas, requiere la intervencion de
especialistas en varias disciplinas -biologicas y tecnoldgicas- con objeto de descubrir las
soluciones del mundo vivo y ser capaz de trasladarlas a nuevos aparatos. Esta técnica opera
de la siguiente forma:

1° Estudio minucioso del comportamiento de los seres vivientes que interesan,
concentrando la atencion en sus propiedades particulares.

2° Traduccion a modelos de las propiedades de los seres vivos: modelos de caracter
matemadtico, légico, gréfico o simbdlico.

3° Desarrollo de los modelos, ensayarlos e intentar reproducir al maximo las funciones de
los seres vivos.

e) ANALISIS MORFOLOGICO

Esta técnica surge como resultado de investigaciones espaciales realizadas en los
afios cuarenta por el astronomo Fritz Zwicky. Una de sus principales caracteristicas es que
permite generar gran cantidad de ideas en un corto periodo.

Es una técnica combinatoria de ideacion creativa consistente en descomponer un
concepto o problema en sus elementos esenciales o estructuras basicas. Con sus rasgos o
atributos se construye una matriz que nos permitird multiplicar las relaciones entre tales
partes. Asi pues, en su forma mas basica, el Analisis Morfolégico no es mas que la
generacion de ideas por medio de una matriz. Para llevar a cabo esta técnica es necesario
seguir los siguientes pasos:
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Paso 1: especificar el problema
En este paso, lo que se hace es establecer el problema sobre el cual se debe trabajar.
Paso 2: seleccionar los parametros del problema

Lo primero que se debe hacer, con el objetivo de establecer los lineamientos del
problema, es identificar los posibles parametros a utilizar. Posteriormente, se debe
determinar si éste es lo suficientemente importante para considerarlo; para lo anterior, es
necesario realizar la siguiente pregunta “¢Seguiria existiendo el problema sin el parametro
gue estoy pensando para la matriz?”

Paso 3: hacer una lista de las variaciones

Debajo de cada parametro hay que relacionar tantas variaciones como se deseen para
ese parametro. El nUmero de parametros y variaciones determinara la complejidad de la
matriz. Por lo general, es mas facil encontrar ideas nuevas dentro de un marco sencillo.

Paso 4: probar combinaciones diferentes

Una vez terminada la matriz, se debe realizar un recorrido al azar a través de los
parametros y variaciones, de modo de seleccionar uno 0 mas de cada columna y luego
combinarlos de formas completamente nuevas. Se pueden examinar todas las
combinaciones de la matriz para ver la manera en que afectan al problema. Si se esta
trabajando con una matriz que contiene diez 0 mas parametros, puede gue sea util examinar
toda la matriz al azar, para luego restringirse a aquellas porciones mas fructiferas.

Esta técnica posee un alto grado de complejidad, sin embargo, resulta muy adecuada
para generar ideas en un trabajo exploratorio y principalmente para:

- Nuevos productos o servicios, o bien modificar los que ya existen

- Aplicaciones para nuevos materiales

- Nuevas formas de desarrollar una ventaja competitiva

- ldentificacion de oportunidades para la localizacion de nuevas unidades

Michael Mihalko en “Thinkertoys” da un ejemplo clarificador de como utilizar el analisis
morfoldgico, para hacer mas entendible esta compleja técnica, sin embargo, realizaremos
una pequefia modificacion en el planteamiento con objeto de adaptarlo al ambito de la
educacion.
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Ejemplo:

Un director de un establecimiento educacional desea comprar nuevos textos para la
biblioteca de la escuela, por tanto, decide utilizar el analisis morfologico, considerando tres
parametros: clases de libros, propiedades de los libros y formas de informacion.

Matriz-de las Ideas

PARAMETROS
VARIACIONES
CLASE PROPIEDADES FORMAS
1 Ficcian Sonido {audio, libros) | Libros para regalo de
gran formato
2 Mo ficcion Caolar Boletin
3 Clasicos Textura Antologias
4 Libros"coma..." Fesponsabilidades Software
(cocina, cuidado sociales
delhogar, etc.)
g Libros de texto Esencia: papel o disco Rustica
flexible
5 Infantiles Olor Premio
7 Religion Ejercicios, juegos o Fewvista
rompecabezas
g Misterio Sabor Hojas sueltas
g Ceportes Formagrande, Empaguetado con
pequefia o otros productos
estructurarara

A modo de sugerencia, le recomendamos conformar una base de datos que contenga
una serie de listas de atributos, para asi, de necesitarlos, poder incorporarlos en su analisis
morfolégico. Por ejemplo:
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CONCEPTO

ATRIBUTOS

Unidades de medida

Wetro, centimetra, milimetra, pulgada

Unidades de tiempo

Segundos, minutos, horas, dias, semanas, guincenas, meses, afos,
décadas, siglos

Comidas Desayuno, almuerzo, once, cena
Freguntas frecuentes | Como, cuando, donde, por gue, quiénes, para gue, qué
Colores Rojo, azul, amarilio, verde, negro, blanco, rosado, anaranjado, violeta
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De este modo, le serd mas facil utilizar diariamente esta técnica

f) MAPAS MENTALES

Fueron creados por Tony Buzan, investigador en el campo de la inteligencia y presidente de

la Brain

Foundation.

Los mapas mentales son una técnica grafica que permite acceder al potencial del
cerebro. Su importancia radica en que son una expresion del pensamiento irradiante.

Su principal aplicacién en el proceso creativo es la exploracion del problema y la
generacion de ideas. En la exploracion del problema es recomendable su uso para tener
distintas perspectivas del mismo.

Para su elaboracién y aplicaciéon se siguen los siguientes pasos:

10

20

30

40

50

Se toma una hoja de papel, grande o pequefia, segin sea un mapa grupal o
individual.

El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en el
centro de la hoja.

Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen central de
forma ramificada.

De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas
abiertas, sin pensar, de forma automatica pero clara.

Las ramificaciones forman una estructura nodal.

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes, cédigos y
dimensiones que les afiaden interés, belleza e individualidad. Los conceptos fundamentales
en la realizacién de los Mapas Mentales son:

Organizacion
Palabras Clave

Asociacion

Agrupamiento

Memoria Visual (palabras clave, colores, simbolos, iconos, flechas, etc.)
Enfoque (centro Gnico)

Participacion consciente

g) METODO DELFOS

Este método fue desarrollado a mitad del siglo XX por la Rand Corporation. EI método
Delfos o Método Delphi, no es un método para trabajar en grupo, alun cuando es
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imprescindible la concurrencia de varias personas en su aplicacion. Es utilizado
principalmente en marketing y prospectiva para anticiparse a las tendencias del futuro. Sin
embargo, por ser éste un método que permite el analisis y resolucion de problemas abiertos,
se ha estado ultimamente utilizando en el ambito educativo con excelentes resultados.
Existen dos tipos de sujetos que participan en la aplicacién de esta técnica, éstos son:

- El coordinador: es el encargado de centralizar la labor de los expertos. Se comunica con
ellos, sintetiza las respuestas de cada uno, las agrupa por categorias y se las envia a los
demas.

- Los expertos: éstos deben provenir -en lo posible- de los mas diversos campos o
disciplinas, ello con objeto de obtener una vision mas amplia del problema, ya que son los
encargados de dar las posibles soluciones. Su participacién aun cuando es voluntaria,
esta condicionada a la acepcion de las normas de procedimiento.

Paso 1. exponer el problema

Se realiza la exposicion del problema a los expertos, quienes por el hecho de conocer el
area 0 ambito de éste, generan grandes expectativas respecto a los aportes que pudieran
ofrecer para lograr una solucion.
Paso 2: primeras soluciones

Las soluciones entregadas por cada experto son derivadas al coordinador, éste las
remite a otro experto sin mencionar el nombre. El experto que la recibe complementa la
solucion entregada por el primero, de modo de generar una nueva respuesta.

Paso 3: cierre

El coordinador se encarga de cruzar las diversas respuestas entregadas por cada
experto de modo de ir cerrando el problema y finalizar con una solucion.

No precisa de la constitucién formal de un grupo, ya que los expertos no se retinen en
ningln momento, e incluso muchas veces no se conocen.

Al aplicar este método en la escuela, el rol de expertos debe ser realizado por los alumnos,
siendo el profesor quien asume la funcion de coordinador.

h) LA PREGUNTA
Segun Alex Osborn, experto en creatividad “la pregunta es la mas creativa de las

conductas humanas”. Desarroll6 una serie de preguntas para el Brainstorming, que pueden
ser aplicada en la exploracion del problema.
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Este conjunto de preguntas se usan para formular en el problema todos los enfoques
gue sean posibles y, asi, abrir la perspectiva que tenemos del problema. También son Utiles
para la percepcion de nuevos usos, aplicaciones o posibilidades de un producto o un

servicio.
Lista de control de p

- ¢Cuando?

- ¢Porqué?

- ¢Qué?

- ¢ Por medio de qué?
- ¢Paraqué?

- ¢Aquien?

- ¢Para quién?
- ¢ Quién?

- ¢Todos?

- ¢No todos?

- ¢lmportante?
- ¢Otravez?

- ¢Cuantas veces?

¢Porq

El planteamiento de estas preguntas

reguntas

¢, Qué clase de?
¢,Cuales?

¢ Para cual?

¢, Con quién?

¢,De donde?

ué causa?

¢De quién?

¢, Como?

¢En qué medida?
¢Cuanto?

¢A qué distancia?
¢;Donde?

¢En qué otro lugar?

respecto de un problema puntual

¢ Con qué?

SEn que?
¢Acerca de qué?
¢De qué?
¢Hacia déonde?

¢ Por cuanto tiempo?

¢Mas?

¢Mas a menudo?
¢Menos?

¢ Para qué?

¢,De donde?

¢ Mas dificil?

y sus

correspondientes respuestas, permite una visibn mas abierta del problema. Tenemos mas
perspectivas para abordarlo y pasar a la etapa de generaciéon de ideas. Un mapa mental que
sintetizaria las principales preguntas que conforman esta técnica, es el siguiente:

-Fomma -entajas
- Textura -Desventajas
-Calar -Justficacidn
-Aroma - o -lsos
-Sahar Gl Porgué - Requetimientos
-Tarmafio -Aplicaciones
- Componertes
Tema Problema Objeto
-Metodologia -Cuandoiniciar
-Fases - Cuando terminar
. -} rou, .
-Techalodia Como Cudndo - Cuando evallar
-Presupuesto
-Desarmllo intemo -Equipo
-Deszarollo extemo -Lider
e -l -
-Aplicacian . . - Responsables
-Puesta enmarcha Dende GUiEnes -Bvaluadares
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i) TRIZ. Lal6gica de la creatividad o la creatividad de la l6gica

Es una técnica desarrollada por Genrich S. Altshuller (cientifico, ingeniero y analista
de patentes). TRIZ, denominado también SIT o ASIT, posee por objetivo generar ideas
ingeniosas especialmente ante problemas tecnoldgicos. Sin embargo, su aplicacion se ha
extendido a otras disciplinas de la actividad humana como las ciencias sociales, el arte y la
educacion.

Esta técnica, recoge una serie de principios que deben ser aprendidos por el individuo,
y con los cuales le sera posible analizar un problema, modelarlo, aplicar soluciones estandar
e identificar ideas inventivas. La técnica TRIZ aporta 5 principios fundamentales:

Principio 1: Funcionalidad sistémica

Nuestro entorno esta compuesto por un sinnimero de sistemas y subsistemas cuyos
elementos se relacionan entre si, de modo de aportar cierta funcion a algun otro sistema.

Principio 2: ldealidad

Por lo general, el progreso hace que los sistemas tiendan a reducir sus partes e incluso
a desaparecer, pero no asi la funcidn que éste realiza, pues habitualmente se mantienen. Lo
anterior, nos permite concluir que lo importante de los sistemas no son sus partes sino la
funcion que éstos aportan.

Principio 3: Uso de recursos

Las invenciones y avances mas ingeniosos no son aquellos a los cuales se les afiaden
elementos, sino por el contrario, son aquellos en que se sustraen elementos, los que se
aprovechan para resolver el problema de los recursos disponibles dentro del propio sistema o
entorno inmediato.
Principio 4: Pautas acerca del origen y evolucion de los sistemas y de la tecnologia

El analisis de cientos de miles de documentos de patentes que dio lugar a TRIZ,
identific6 una serie de pautas que nos ayudan a predecir cobmo puede evolucionar un
sistema, asi como determinadas configuraciones tecnoldgicas.
Principio 5: Contradicciones
En ocasiones, el mejorar un problema significa agudizar otro, lo que nos posiciona frente a

un conflicto o contradiccion. Para estos casos, TRIZ aporta una serie de sugerencias o
principios con objeto de tratar de “salvar” la contradiccion generada. Uno de estos principios
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inventivo es el “hurrying” o “darse prisa”, éste es util en aqguellos procesos en que al aplicar
un elemento “X” se beneficia’b” pero se perjudica “c”. En estos casos, el principio “hurrying”
sefiala que la solucién surge al aplicar “X” hasta aquella medida en que beneficie a “b” sin
perjudicar a “c”. Por ejemplo, en aquellos productos a los cuales se les aplica un golpe de
calor para eliminar bacterias (por ejemplo las que perecen a 1000 C° con objeto de no
afectar el resto de los componentes que perderian sus propiedades no por los grados de
calor que reciben sino la exposicion prolongada a éste.

Como toda técnica de creatividad, el resultado de aplicar TRIZ para resolver problemas
y generar soluciones ingeniosas, requiere cierta evaluacion. Asi pues, toda solucion o idea
debe observar los principios esenciales de TRIZ, por lo que s6lo unas pocas consiguen
sobrevivir, aungque suelen ser de gran calidad.

CLASE 07
j) PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

No corresponde a una técnica especifica, sino mas bien al estudio y analisis que los
expertos de la Programacion Neurolinglistica han realizado respecto de personas
poseedoras de un notorio pensamiento creativo, con el objeto de establecer las estrategias
mentales que utilizan en cada una de sus creaciones. Una vez descifradas las estrategias;
son puestas a disposicion de las demas personas para mejorar su capacidad creativa.

La Programacion Neuroliglistica, consiste en provocar en estas personas un
momento particular de desarrollo creativo, con el fin de poder conocer de manera mas eficaz
el modelo de pensamiento, la fisiologia y el contexto que apoya sus procesos creativos.

Una de las personas estudiadas fue Walt Disney, de alli se extrajo el Modelo de
Creatividad llamado Estrategia Disney. Esta metodologia también es util para identificar en
gué contexto las personas tienen mayor predisposicion a ser mas creativos. Identificando
€es0s contextos se ayuda a las personas a desarrollar alin mas su capacidad creativa, e
incluso, ante la necesidad de desarrollar algo creativo, la persona concientemente puede
ubicarse dentro de ese contexto.

Si usted desea determinar cual es su contexto creativo, existe la posibilidad de que se
grabe cuando se encuentre desarrollando un proceso creativo, y asi autoanalizarse o solicitar
a otra persona gue intente explicar sus actos. Todos los datos que pueda extraer son Utiles
para recrear ese mismo contexto cuando lo requiera. Lo mismo se puede realizar con los
alumnos cuando se encuentran desarrollando un proceso creativo; en este caso, se sugiere
gue los alumnos realicen un autoanalisis de sus actos, y que a su vez, usted sea un tercero
gue ayuda o aporta en el analisis.

k) ESTRATEGIA DISNEY
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Tras estudios realizados por expertos en Programacion Neurolinglistica respecto de
los procesos utilizados por Walt Disney y sus colaboradores en el desarrollo creativo de
exitosos proyectos, surgio la estrategia Disney. Esta estrategia es el proceso creativo que
consta de tres fases o estados “el soflador”, “el realista” y “el critico”. Cada una de las cuales
tiene un objetivo definido que sirve de base para la siguiente.

Fase 1: El Sofiador

En esta fase se exponen todas las ideas que se vienen a la mente, no importando que
tan locas o imposibles sean. Aqui no existen la moral, la logica o los puntos de vista. Todo es
valido.

Fase 2: El Realista

Esta es la fase del analisis. Aqui se estudian las ideas de la fase anterior y se descartan
las que no guardan relacion con lo que se quiere del proyecto creativo. Quizas sea necesario
en algunos puntos, volver a la fase anterior para modificar ciertas ideas que no se adaptan
completamente al proyecto a realizar.

Fase 3: El Critico

Aqui se evalla qué hace falta en un proyecto creativo y cuales son los puntos de vista
gue no se tuvieron en cuenta. Esta fase sirve para descubrir las faltas de las etapas
anteriores.

Cabe tener en cuenta que este proceso no es lineal, sino que funciona de una forma
circular. Esto quiere decir que no basta con pasar una vez por cada una de estas etapas para
formular un proyecto. En la mayoria de los casos, es necesario volver al sofiador para
modificar ideas que rechazé el realista, y las faltas que haya descubierto el critico deben ser
evaluadas por los otros dos.

Es importante que estas fases se mantengan separadas entre si. Es muy comun que
estando en la fase sofiadora, se comience a crear un plan, a descartar ideas por
presuponerlas imposibles o por considerar que el critico hara un comentario negativo de
ellas. Esto no debe ocurrir, ya que limita la capacidad creativa. El sofiador debe sofar, el
realista debe evaluar y el critico debe mejorar. Estas son las funciones de cada una de estas
fases, y si se siguen de esta manera, cualquier proyecto creativo tomara forma.
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|) TECNICA CLASICA. FASES DEL PROCESO CREATIVO
Segun James Webb, esta técnica se desarrolla en cinco fases o pasos, los cuales
poseen un orden determinado, es decir, se debe concluir un paso y luego de ello, es posible
continuar con el otro.
Paso 1: Recogida de materia prima
Paso 2: Trabajo con las ideas recopiladas
Paso 3: Incubacion inconsciente
Paso 4: Inspiracion

Paso 5: Configuracion final

Estas etapas reflejan el proceso completo a través del cual se producen las ideas. Este
proceso es una técnica operativa que puede ser aprendida y controlada.

Antes es preciso considerar dos principios fundamentales:
- Unaidea es una nueva combinacion de elementos viejos, y
- La posibilidad de elaborar nuevas combinaciones aumenta con la capacidad de ver
relaciones.
Las etapas a través de las que se desarrolla el proceso de produccion de ideas son:
Paso 1: preparacion
En este paso se recoge la informacion; atiende tanto a la seleccion e identificacion del
problema como a la recopilacion de documentacion e informacién relacionada con el
problema.

Paso 2: trabajo de las ideas recopiladas

Luego de recoger la informacion, se debe realizar un analisis minucioso de ésta con
objeto de conocer a cabalidad la informacién con la cual se cuenta.

Paso 3: incubacioén

Es el momento de la aparicion de los procesos inconscientes, los cuales, un tanto al
azar, conducen a la solucién. Aqui se debe procurar alcanzar una cierta relajacion mental,
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reduciendo el funcionamiento racional y atendiendo a distracciones que estimulan la
imaginacion y las emociones, tal como escuchar musica o ir al teatro.

Paso 4. inspiracion

En esta fase es donde surgen las ideas que posteriormente daran paso a la solucion de
un problema. Se le llama también “iluminacion” porque aparecen cuando uno menos lo
espera, de hecho, a muchos de nosotros y en mas de alguna ocasion, nos ha sucedido que
cuando volcamos nuestros esfuerzos y nos concentramos para encontrar una idea que dé
solucion a un problema especifico, a veces ésta no llega; sin embargo, cuando uno ha
desistido en el intento, intempestivamente aparecen sin aviso alguno.

Paso 5: verificacion

Consiste en el desarrollo de la idea con objeto de que finalmente sea utilizada para
resolver el problema planteado, es decir, la persona comprueba y formula su creacion en
términos ordenados y desarrolla la idea para su utilizacién préactica.

La idea es sometida a todo tipo de pruebas de validacién, comentarios y juicios de
expertos. El producto obtenido puede ser o no valido. Si no es valido ingresa en una fase
intermedia de incubacién con reintegraciéon al proceso. Algunos autores creen que existe una
ultima fase de difusion y socializacion de la creacion.

m) SEIS SOMBREROS PARA PENSAR

Creada por Edward De Bono. Esta técnica es utilizada en todo el mundo, pues
constituye una valiosa herramienta de comunicacién que facilita la resolucion y andlisis de
problemas desde distintos puntos de vista 0 perspectivas.

Esta técnica consiste en utilizar imaginariamente, seis sombreros (uno a la vez) de
distintos colores, los cuales representan, segun De Bono, las seis maneras de pensar que
deben ser considerados a la hora de enfrentarnos a un problema. Estos sombreros actian
como direcciones del pensamiento, sin embargo, deben ser utilizados proactivamente y no
reactivamente.

Para desarrollar esta técnica, se requiere que cada participante utilice seis sombreros
imaginarios de distintos colores, los que debera ponerse o quitarse dependiendo del tipo de
pensamiento que esta utilizando en ese momento. Algunas consideraciones importantes
respecto de esta técnica son:

- Se debe tener siempre presente la accion de ponerse y quitarse el sombrero, pues
es esencial dentro de la dinamica.
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- Esta técnica puede ser utilizada individualmente o en grupo y el orden de colocacién
de los sombreros puede ser diferente al que expondremos mas adelante.

- Cuando la técnica es empleada en grupo, los participantes deben utilizar el mismo
sombrero a la vez.

Los seis estilos de pensamiento representados por cada sombrero son:

I. Sombrero Blanco: representa el pensamiento que es utilizado para centrarse en los
datos disponibles, es decir, permite apreciar la informacidén con que se cuenta y aprender
de ella.

Il. Sombrero Rojo: este color de sombrero permite observar los problemas utilizando la
intuicion, los sentimientos y las emociones. El participante expone sus sentimientos sin
verse obligado a justificarlos.

lll. Sombrero Negro: este sombrero pone en marcha el pensamiento relacionado con la
emision de juicios y la cautela, dejando de manifiesto los aspectos negativos del tema
tratado.

IV.Sombrero Amarillo: este color se relaciona con aquel tipo de pensamiento positivo, que
nos ayudard a visualizar por qué ese algo determinado va a funcionar y cuales seran los
posibles beneficios que ofrecera.

V. Sombrero Verde: este sombrero corresponde a la creatividad. Para lo anterior, es posible
utilizar alguna de las técnicas que permiten desarrollar la creatividad.

VI. Sombrero Azul: este sombrero representa el control y la gestion del proceso del
pensamiento. Con él se resume todo lo que se ha dicho y se establecen las conclusiones
finales.

Los beneficios del uso de esta técnica son tres:

1° Fomenta el pensamiento paralelo
2° Fomenta el pensamiento en toda su amplitud
3° Separa el ego del desempefio

n) CRE-IN

Es una metodologia que permite generar, en cada persona, una fuerza creativa e
innovadora que ayuda, a su vez, a crear situaciones positivas desde el interior hacia la
realidad cotidiana. Esta metodologia implica el uso de técnicas relacionadas con la busqueda
interna de paz, desinhibicion, concentracion, pérdida del temor al ridiculo, risa como
expresion de alegria y llanto como descarga frente a una situacion. Todos ellos a través de la
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realizacion de actividades ludicas que sirven para conducir nuestros sentimientos, placer y
diversion. Las técnicas que componen esta metodologia provienen del:

- Psicodrama

- Biodanza

- Expresion corporal

- Juegos teatrales, entre otros

Uno de los principios fundamentales de esta metodologia es “Creer para crear”, es
decir, sélo si se cree en si mismo, si se tiene confianza en lo que se siente y lo que se
espera, se podra alcanzar el estado 6ptimo para crear.

La confianza y el conocimiento interior es la pieza fundamental y base de todo acto
creativo. En razon de ellos, se han vertido algunas frases que permiten ayudarnos a
comprender mejor la filosofia de esta metodologia.

- “Sino creo, lo mejor de mi no saldra hacia el exterior para que me ilumine”
“Innovar si no se mira desde el interior es imposible”
“Permitirnos el juego es creer que podemos crear e innovar”

Segun la metodologia CRE-IN, mientras se cree, mas se crece y también mas se crea.

Cuando nos encontramos frente a un momento conflictivo, se necesitamos mas fuerza
interior para crear soluciones “magicas”, las que apareceran solo si dejamos que aparezcan.
Si esto no ocurre, tendemos a encerrarnos en el propio problema con lo cual ninguna idea
aparecera. El llevar constantemente a cabo esta metodologia permite a quien la realiza:

e Generar sentimientos nuevos, emociones distintas, estados de animo diferentes que
cambiaran el modo de ver las cosas.

e Alcanzar una Optica mas imaginativa y menos estructurada, encontrando aquello
gue estaba oculto en el interior.

e Lograr un crecimiento interior pleno.

Esta metodologia se puede desarrollar a traves de talleres individuales o grupales:

Talleres individuales: corresponde a un grupo que se encuentra compuesto por personas
de diversa procedencia y desconocidas entre si, con edades y objetivos diferentes, con
distintos estilos de vida, con trayectorias y actitudes para enfrentar la vida, totalmente
opuestas.

Talleres grupales: se organizan talleres para los miembros de una misma organizacion o

institucion (mismo grupo curso). Se componen de personas que Se conocen, pero que
poseen distintas edades e intereses.
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fi) CREAR EN SUENOS (Sleep writing)

Es una técnica que intenta aprovechar el poder creativo del suefio. En el suefio 0 en
los momentos de sopor es mayor la probabilidad de que las imagenes surgidas se traduzcan
en ideas originales. En esos momentos, el inconsciente se manifiesta con mas facilidad pues
los bloqueos existentes en la consciencia desaparecen y las ensofiaciones aparecidas
pueden ser el principio de la solucion.

Paso 1: preparacion antes de dormir

Antes de disponerse a dormir, se debe interiorizar los elementos del problema. Ademas,
se debe disponer de una mesa cercana sobre la cual dejar papel y lapiz, con el objeto de
anotar lo que llegue a nuestra mente, antes de que podamos conciliar el suefio, o bien al
despertar.

Paso 2: al despertar

Anotar inmediatamente después de despertar los suefios, imagenes o asociaciones con
el maximo de detalles posible.

Paso 3: extraer la informacion

Las anotaciones hechas, se comentan en grupo para ver si es posible extraer de ellas
material que sirva para resolver el problema. Se recomienda organizar las sesiones de grupo
en la tarde.

0) SCAMPER

Esta técnica consiste en una lista de preguntas que estimulan la generacion de ideas.
Osborn establecié las primeras; posteriormente, Bob Eberle incorpor6 otras y las dispuso de
manera especial. Estas preguntas son:

. ¢ Sustituir?

: ¢, Combinar?

. ¢Adaptar?

. ¢ Modificar?

. ¢ Utilizarlo para otros usos?

: ¢ Eliminar? (o reducir al minimo)

. ¢ Reordenar? (para estos efectos ¢ Invertir? es considerado sinénimo)

AMIUZ>0OW0W

Esta técnica puede ser facilmente utilizada en otras técnicas cuyo objetivo sea la
generacion de ideas.
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Paso 1. Establecimiento del problema

Lo primero es definir el problema respecto del cual se trabajara, luego se da paso a la
generacion de ideas que permitan alcanzar una solucion; por ejemplo: cdmo incentivar a los
alumnos para que asistan contentos a clases.

Paso 2: Planteamiento de las preguntas SCAMPER

Sustituir
Consiste en sustituir cosas, lugares, procedimientos, gente, ideas, etc.

¢ Y si las evaluaciones consistieran en trabajos en grupo?
¢ Y si aplicara actividades donde los alumnos estuvieran constantemente en movimiento?
¢ Y silos alumnos propusieran la forma en que se desarrollan las actividades?

Combinar
(Combinar temas, conceptos, ideas, emociones...)

¢ Y si las evaluaciones no fueran pruebas de desarrollo?
&Y silas clases fueran 50% tedricas y 50% practicas?
¢, Como aprender mas aunque estudiemos menos?

Adaptar
(Adaptar ideas de otros contextos, tiempos, instituciones, personas...)

¢,Qué se ha hecho en otros colegios?
¢, Como se entretienen los alumnos en su tiempo libre?
¢,Qué harian los alumnos si no vienen a clases?

Modificar
(Anadir algo a una idea o un producto, transformarlo)

¢ Y sitrasformaramos la sala de clases en el living de una casa?
¢ Y silos textos de estudio incorporaran juegos de ingenio para ser desarrollas clase a clase?
¢ Y sila clase la hicieran los alumnos en conjunto con el profesor?

Utilizarlo para otros usos
(extraer las posibilidades ocultas de las cosas)

Y silas clases se dieran a través del televisor?
¢ Y silos computadores los utilizdramos como cuadernos?
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&Y sien las clases se trataran otros temas distintos a los contenidos?

Eliminar
(Sustraer conceptos, partes, elementos del problema)

Y si las evoluciones no existieran?
¢ Y si algunos dias no hubiese clases?
¢, Qué pasaria si no se pasaran los contenidos?

Reordenar
(o invertir elementos, cambiarlos de lugar, roles...)

¢, Qué pasaria si tuviéramos que estudiar en la casa?
¢, Qué pasaria si las clases fuesen durantes los fines de semana?
¢, Qué pasaria si las clases duraran lo que duran los recreos?

Paso 3: Evaluacioén de las ideas

Durante este proceso se han generado respuestas a las preguntas planteadas.
Muchas de ellas seran ideas que deben ser evaluadas de acuerdo a ciertos criterios
elaborados por los componentes del grupo o por aquéllos establecidos con anterioridad.
También habra ideas que seran eliminadas por no ser factible su aplicacion.

p) PROVOCACION

Es una técnica, que requiere del pensamiento lateral e implica eliminar del
pensamiento los patrones establecidos que se utilizan normalmente para solucionar
problemas.

Requiere construir pensamientos deliberadamente “estdpidos”, y por lo mismo,
provocadores. Este tipo de pensamientos surge a partir de algo que consideramos obvio o
cierto, pero que sin embargo no lo es tanto. El objetivo es sacudir fuertemente las mentes, de
manera de romper con un tipo de pensamiento preestablecido, lo cual posibilitara la
generacion de ideas.

Piense usted, cuantos inventos o mejoras de productos pudieron haber surgido
utilizando este tipo de técnica. Tal vez alguien se preguntd “las mesas no debieran tener
cuatro patas” y surgieron asi las mesas con pedestal, o alguien dijo “las puertas no debieran
abrirse en un sdlo sentido” y de alli surgieron las puertas batientes jquién sabe! Digamos
entonces, “las casas no debieran tener ampolletas”, “los autos no debieran andar por las
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calles” o “la lefia no deberia ser un subproducto de los arboles”. A lo mejor en un futuro no
muy lejano, y frente a estas declaraciones provocativas, nos encontraremos con mas de una
sorpresa. jPero bueno!, volvamos al desarrollo de esta técnica. Una vez hecha la declaracién
provocativa, puede examinar todos los aspectos utilizando como punto de comprobacion, por
ejemplo: consecuencias, ventajas, opciones, etc.

Esta técnica se puede utilizar individualmente o como complemento de otras técnicas,
siempre que no se pueda salir del pensamiento l6gico o surjan los bloqueados.

CLASE 08
q) TECNICA DE DA VINCI

Las mentes despiertas permiten que la informacién entrante se organice, dando origen
a nuevas perspectivas e ideas. Una forma de originar nueva informacion, es por medio de
imagenes. Recordemos que al principio, los humanos nos comunicabamos por medio de
imagenes. De hecho, el alfabeto que hoy conocemos tuvo sus inicios en diversas técnicas
pictogréaficas; lo que no significa que el pensamiento verbal sea mas avanzado. Para llevar a
cabo esta técnica se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1: reflexionar sobre el problema. Lo primero es pensar en el problema que se pretende
resolver, luego se escribe en un papel y se examina mentalmente, y se reflexiona sobre él
durante unos minutos, realizando las siguientes preguntas:

- ¢Qué es lo que no encaja?

- ¢Cuales son los obstaculos principales?
- ¢Qué es lo desconocido?

- ¢Qué es lo que quiero entender?

Paso 2: relajo e intuicidn. Este paso es necesario, ya que el estar relajado permite que el
consciente intuitivo actie dejando visualizar diversas imagenes, escenas y simbolos que
representan la situacion.

Paso 3: en este paso se trabaja sobre una hoja de papel. Sobre ésta se debe determinar una
frontera, cuyo propésito es separar el problema de todo aquello que lo rodea, de modo de
concentrarse exclusivamente en él. No tiene por qué saber como sera el dibujo o0 a qué se
parecera antes de dibujarlo.

Paso 4: se dibuja lo que la mente quiera y como quiera, sin una direccion u orden
consciente, fluyendo directamente desde la mente al papel. Un aspecto importante de
considerar es que el dibujo debe ser privado, con el objeto de no condicionarlo ni censurarlo.
Puede ser de cualquier tamafio y forma.
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Paso 5: el dibujo puede interpretarse como un mensaje secreto procedente del inconsciente,
ya que es una representacion visual de los pensamientos. Por tanto, se debe examinar el
dibujo, contemplando el conjunto de la imagen y luego las partes por separado. Debe
buscarse en los simbolos y garabatos, la posible existencia de ciertas sefiales inesperadas e
informacion nueva.

Si un dibujo no parece suficiente, es posible realizarlo nuevamente o tantas veces como
se crea necesario.

Paso 6: en base a cada imagen, simbolo o linea se debe escribir la primera palabra que
venga a la mente. Luego, se deben combinar todas las palabras de modo de ir conformando
un parrafo. Para lo anterior, se sugiere realizar todo tipo de asociaciones que acudan a la
mente.

Paso 7: se compara el parrafo con su dibujo. Si se estima necesario, es posible revisar y
corregir el parrafo hasta que se esté convencido de que el dibujo y las palabras representan
los mismos pensamientos en dos lenguajes diferentes: el verbal y el gréfico. Luego, se
reflexiona respecto de lo que se ha escrito y cOmo éste se relaciona con el problema.

Paso 8: preguntas tales como ¢ qué es eso?, ¢como se explica?, ¢donde esta eso?, ¢qué
puede significar?, aparecen en la mente. Si se siente que es necesario dar o buscar una
respuesta a una de estas preguntas, es porque se esta en vias de encontrar una solucion
majestuosa. Sin embargo, si se es incapaz de provocar ideas nuevas con esta técnica, se
debe seguir repitiendo el ejercicio diariamente.

Es dificil para cada persona entender los dibujos que hace, pues para extraer ideas de
un dibujo, se debe pasar a la parte mas profunda de su inconsciente que es de donde vino.

r) ANALOGIAS

Esta técnica consiste en resolver un problema, no atacandolo de frente, sino
comparandolo con otra cosa o situacion. Segun Gordon, “se trata de poner en paralelo
mediante este mecanismo unos hechos, unos conocimientos o unas disciplinas distintas”.
Para comprender mejor esta técnica, tomaremos el ejemplo dado por Guy Aznar en “La
creatividad en la empresa”.
Paso 1: saber cudl es el problema

En el ejemplo de Aznar, el problema consiste en fabricar una bafiera que ocupe el
menor espacio posible.

Paso 2: generacion de las ideas
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Consiste en realizar un alejamiento del problema con la imaginacion. En la fase
imaginativa producimos analogias y circunstancias comparables.

El grupo ha propuesto como analogias la cascada, el ciclén, el molino de agua...
Paso 3: seleccion de las ideas

Tenemos una larga lista de analogias y es el momento de seleccionar las que
consideremos méas adecuadas y cruzarlas con el problema.

Interseccién: “Se necesita un ciclon a domicilio... una tromba de agua... vertical... las
paredes seran cilindros que encajan... cuando no nos servimos de ella, formara un asiento o
un elemento decorativo... en servicio sera un cilindro... y los chorros de agua partiran del
suelo o de las paredes y reconstruiran nuestro ciclon...”

En el trabajo que corresponde con las analogias seleccionadas, Guy Aznar propone
tres hipotesis:

e Se comprende perfectamente el contenido de la analogia y se cruza con el problema.

e Se profundiza en la analogia a nivel intelectual: mayor conocimiento de la analogia.

¢ Se dedica la atencién en profundizar la analogia desde el interior; esto es, identificarse
sobre la analogia.

s) MITODOLOGIA

Es una técnica desarrollada por Paulo Benetti, en el cual conjuga la Mitologia y la
Metodologia, de alli su nhombre “mitodologia”. Consiste en una dramatizacion que utiliza
como base los mitos de la Grecia y Roma Antigua. Su objetivo es ensefar el proceso
creativo de forma muy sencilla, en el cual los participantes tengan la oportunidad de aprender
haciendo. Para llevar a cabo esta técnica, se requiere de una serie de pasos que
detallaremos a continuacion:

Paso 1: definicion de los roles

En este paso se designa el rol que poseera cada participante en la dramatizacion.
Existe un Cliente, los Sacerdotes, Minerva, Circe, las Sirenas, el Rey Midas, Minerva y
Hércules.

Paso 2: generacion de ideas

El Cliente, es quien plantea el problema a resolver. Los Sacerdotes, Circe y las Sirenas
por su parte, poseen por mision colaborar en la generacion de ideas.
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Paso 3: seleccién de las ideas

El Cliente recibe apoyo del Rey Midas y Minerva, para determinar cuél de las ideas
generadas es la que mejor responde como solucion al problema planteado.

Paso 4: reforzamiento de la idea seleccionada

Una vez seleccionada la idea, Hércules debera ayudar al Cliente a preparar un plan de
aceptacion de la idea elegida, de modo de reforzar la eleccion realizada.

Paso 5: orientacion del facilitador

Después de la dramatizacion, los participantes, con la orientacion del facilitador
(profesor), debaten las metaforas empleadas con objeto de comprender que un proceso
creativo es posible aplicarlo en cualquier &mbito de la organizacion o de la vida personal.

t) DOIT

Traducido al espafiol significa “hagalo”. Esta técnica ha sido desarrollada por Roger
Olsen y basa su accionar en cuatro conceptos considerados claves, estos son:

- Definir . el problema

- Abierto . a variadas soluciones

- ldentificar : la mejor solucién

- Transformar : en accion con eficiencia

A continuacion, analizaremos en detalle cada uno de estos conceptos.
Concepto 1: Definir el problema

Lo primero es tener correctamente identificado el problema. Para lo anterior, se deben
llevar a cabo los siguientes pasos:

e Foco de mente: se debe preguntar por qué existe el problema, lo cual puede contribuir
a ampliar el problema. Si se intenta subdividir el problema en problemas mas
pequefios, esto puede conllevar a una exposicion mas estrecha del problema.

e Apreton de mente: se deben anotar al menos dos palabras del objetivo del problema.
Para lo anterior, se debe seleccionar la combinaciébn de las palabras que
representen mejor el problema al cual se quiere dar solucién. Luego, y en base a
ellas, plantee nuevamente el problema en forma mas eficaz.
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e Extension de mente: se debe analizar y categorizar los objetivos y criterios que
deberan satisfacer la solucién que se dé al problema, considerando ademas, los
obstaculos que probablemente se presenten el camino.

Concepto 2: Abrirse a soluciones

Para encontrar una solucion creativa a un problema, es necesario abrir la mente a toda
idea de solucién posible. En este caso, se sugiere catalogar cualquier idea que esté en la
mente. Luego de ello...

e Mente sin falta: se debe preguntar a otras personas cudl, segun ellos, seria una
posible solucion. Posteriormente se deben utilizar tales ideas para, a partir de ellas,
generar las propias ideas.

e Sorpresa de mente: se genera un listado con una serie de ideas que resulten algo
absurdas. Luego, se transforman éstas haciéndolas mas razonables y coherentes
con el problema planteado.

e Mente libre: con el objeto de estimular la generacion de ideas, se deben establecer
semejanzas entre el problema y una cosa “X”, que légicamente no guarde relacién
alguna con la disyuntiva planteada. Se deben categorizar las caracteristicas de la
cosa “X" detalladamente y luego, a partir de tales caracteristicas, generar ideas
nuevas.

Concepto 3: Identificar soluciones

Se debe identificar aquella idea que signifique la mejor solucién al problema planteado
inicialmente. Luego, se debe modificar hasta considerar que corresponde a “LA” solucion del
problema. Finalmente, la idea se debe transformar en accion.

e Mente se integra: en razon de los objetivos y los criterios establecidos
precedentemente, se selecciona la idea que se considere que da la mejor solucion
al problema planteado.

e Mente se refuerza: se toma la idea seleccionada, se analiza y se intenta establecer
sus aspectos negativos. Estos se categorizan y se busca la forma de eliminarlos por
completo. Si ello no es posible, al menos se debe intentar reducirlos al maximo.

e Mente se estimula: se debe intentar visualizar “en forma exagerada” cual seria la
consecuencia mas negativa que provocaria la puesta en marcha de la idea
seleccionada, a su vez, también se debe imaginar la consecuencia mas favorable
gue produciria la aplicacién de la idea seleccionada.
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Concepto 4: Transformar idea en accion

Cuando se ha llegado al convencimiento absoluto de que la idea seleccionada va a dar
solucion al problema planteado inicialmente, llega el momento de convertirla en accion.

- Transforme su idea de solucién en accion.

Se trata de aquel proceso en que la idea planteada como solucion al problema se lleve
a cabo, es decir, dar solucién concreta al problema.

u) Cuatro por cuatro: corresponde a una técnica grupal, en la cual cada uno de los
participantes genera ideas en forma individual, para posteriormente realizar la misma
actividad en grupo. Su objetivo es la produccion cuantitativa de ideas, el incremento de la
cohesion y la comunicacion en el grupo y la seleccién cualitativa de las ideas.

Para llevar a cabo esta técnica, se deben seguir una serie de pasos, estos son:

Paso 1. cada participante escribe en un papel, al menos cuatro ideas esenciales que
guarden relacion con la problematica en cuestién.

Paso 2: los participantes se reunen en parejas. Cada integrante de la pareja debera
presentar sus cuatro ideas esenciales. En pareja deberéa determinar cuales seran las cuatro
ideas que representaran a ambos participantes.

Paso 3: cada pareja se debera reunir con otra pareja, conformando esta vez un grupo de
cuatro participantes. En conjunto deberan determinar cuales seran las cuatro ideas
esenciales que representaran al grupo. Esta unidon de grupos se debe dar sucesivamente,
hasta que el total de los participantes conformen un solo gran grupo y se obtenga acuerdo
respecto de cuales serdn finalmente las cuatro ideas esenciales. Estas cuatro ideas
conllevan implicitamente toda la produccién anterior.

En cada grupo que se vaya conformando, se debera nombrar un facilitador quien tendra
por mision marcar los cambios que se vayan sucediendo en las ideas esenciales.

El tiempo que se dedique al desarrollo de esta técnica es de aproximadamente 30
minutos. Sin embargo, dependera de la experiencia de las personas que participan y de la
cohesion que el facilitador encuentre en el grupo.
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CLASE 09
v) RELACIONES FORZADAS
Esta técnica fue desarrollada por Charles S. Whiting en 1958. Se rige bajo el principio
de que: “combinar lo conocido con lo desconocido fuerza una nueva situacion”. Su
aplicacién es considerada fuente de ideas originales, incluso es Util para generar ideas que
complementan el proceso cuando parece estancarse.
Paso 1: se reconoce un problema
Paso 2: se recuerdan los principios de la generacion de ideas:
- Toda critica esta prohibida
- Toda idea es bienvenida
- Tantas ideas como sea posible
- El desarrollo y asociacion de las ideas es deseable
Paso 3: se selecciona un objeto o imagen
Paso 4: se pregunta al grupo: ¢Mirando esto, qué podriamos obtener para solucionar el
problema? Para llevar a cabo este paso es posible considerar su utilidad, tamafo, forma,
colores de la imagen u objeto.
Paso 5: se hace hincapié en forzar las conexiones
Paso 6: se comparte con cada miembro las ideas
Paso 7: se anotan todas las ideas, incluso aquellas consideradas absurdas
También es posible aplicar dentro de la técnica de Relaciones Forzadas, una técnica
especial llamada “descomposicion”, la cual consiste en descomponer en sus partes

constitutivas el objeto o situacion.

Kent y Rozanoff, elaboraron una lista de palabras para las relaciones forzadas:

- Mesa Deseo Tallo Amargo
- Sombrio Rio Lampara Martillo

- Mdsica Blanco Sofar Sediento

- Nausea Bello Amarillo Blanco

- Hombre Ventana Pan Plaza

- Profundo Aspero Justicia Mantequilla

- Blanco Ciudadano Muchacho Doctor
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- Montafa Arafia Salud Ciruela
- Ladrén Casa Alfiler Biblia
- Ledn Verde Sal Tijeras
- Negro Rojo Recuerdo  Alegria
- Cordero  Dormir Rebarfo Cama

w) PENSAMIENTO MEDIANTE IMAGENES (la visualizacion)

Esta técnica se basa en el principio de que el lenguaje estructura el pensamiento de
una forma légica, para que sea posible la comunicacion. Por consiguiente, si se da prioridad
a la parte no verbal o visual sobre la verbal, se consigue mayor rapidez y versatilidad en el
pensamiento. Ademas, permite orientar la imaginacion hacia la generacion de ideas.

También, es utilizada para anticipar la vivencia de sensaciones que se experimentaran
a futuro ante la presentacion de un proyecto o una competencia deportiva. De esta forma se
puede lograr reducir la ansiedad, a través del control de las variables ambientales que
influyen en estas situaciones, lo que conlleva un aumento en el rendimiento.

Al realizar esta técnica, es importante intentar representar la imagen del objeto en la
mente y conservarla durante todo el tiempo que se lleve a cabo el proceso. Es importante,
ademas, que sOlo se piense en imagenes y sensaciones, de modo que fluyan facilmente.
Esta técnica posee al menos tres pasos, que son simples de llevar a cabo, estos son:

Paso 1: eleccion del lugar a realizar la actividad

El lugar elegido debe ser agradable, apartado de ruidos ambientales, con buena
ventilacion, luminosidad y principalmente tranquilo, donde nadie pueda interrumpir.

Paso 2: disposicién para iniciar la actividad

El individuo debe sentirse comodo, la posicién a utilizar es preferentemente sentado
(con objeto de evitar el cansancio durante el desarrollo de la actividad), debe evadir los
problemas y concéntrandose en si mismo.

Paso 3: desarrollo de la actividad

En este paso se utiliza todos y cada uno de los sentidos. Para explicar en qué consiste,
tomaremos como ejemplo un limon.

- Vista:
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Aprecie la apariencia externa del limoén; vea su color, su forma, su tamafo, los
pequefios detalles en su cascara. Fijese también en su interior; sus colores, el grueso
de la cascara. Fijese en todo lo fisicamente observable.

- Oido:

Cierre los ojos; al quitar la cascara del limén, escuche el ruido que se produce y luego
en el de la separacion de los gajos. También deténgase en el leve ruido que se produce
al morder los gajos.

- Olfato:

Recuerde el aroma del limén antes de quitar la cascara, ahora sienta el olor mas
intenso.

- Gusto:

Paladee el gajo, luego muérdalo, sienta la diferencia en los sabores.

- Tacto:

Tome la cascara y un gajo de limon, palpelas suavemente, note su porosidad, relieves,

la suavidad de la piel del gajo, evalte la diferencia entre el interior y el exterior del

limén. Realice lo mismo pero ahora utilizando sus labios.
X) IDEART

Esta técnica es muy reciente, pues fue creada por Franc Ponti, profesor de EADA en

el aflo 2000. Esta consiste principalmente en estimular la generacién de ideas (dentro del
ambito del pensamiento provocativo) a través de estimulos visuales. Es utilizada tanto
individual como grupalmente.

En el desarrollo de esta técnica se advierten tres pasos, estos son:
Paso 1: eleccion de la ldmina

Lo primero que se debe realizar es la eleccion de una lamina, respecto de la cual se
realizaran analogias y asociaciones. Por supuesto, la lamina debe ayudar y estimular la
generacion de este tipo de acciones, por tanto se sugiere que su eleccion (en el ambito

educativo) sea realizada por el profesor.

Paso 2: analisis de la lamina
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Se describe la lamina y se juega con los conceptos que de ella puedan derivarse. Es
posible construir historias, detectar aspectos ocultos, hacer comparaciones, etc.

Paso 3: establecer conexiones

En este paso se tratara de “forzar” conexiones entre el foco creativo y la lamina. En ese
momento juega un papel muy importante la capacidad analdgica de los usuarios de la
técnica, quienes deberan utilizar frases y movimientos creativos del tipo:

- Esto se parece a nuestro problema en que...

- Este aspecto de la lamina o dibujo esté relacionado con...

- &Y si hicieramos como...?

y) SOLUCION CREATIVA DE PROBLEMAS EN GRUPO (modelo cps)

El CPS son las siglas de “Creative Problem Solving”. Es un método desarrollado
inicialmente por Alex Osborn y después complementado por Sidney Parnes, cuyo objetivo es
dar una solucion creativa a problemas.

Este método nos ofrece “un esquema organizado para usar unas técnicas especificas
de pensamiento critico y creativo”, con vistas al logro de resultados novedosos y Utiles
(Isaksen). Esta técnica consta de seis pasos o etapas, estas son:

Paso 1: formulacion del objetivo
Este consiste en determinar el deseo, suefio, o o que se desee cambiar.

Paso 2: recoger informacion

En este paso se realiza la recogida de informacion necesaria para abordar el problema,
sean éstos: datos, sensaciones, sentimientos, percepciones, etc.

Paso 3: reformular el problema

Como su nombre lo dice, en este paso se reformula el problema planteado inicialmente.
Paso 4: generacion de ideas

Se refiere al momento de empezar a producir ideas que conduzcan a una solucién.
Para ello existen dos fases. La primera fase es divergente; el pensamiento es fluido y se

generan la mayor cantidad de ideas. La segunda, es convergente; nos permite seleccionar
las ideas que nos parecen mejores.
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Paso 5: seleccionar y reforzar las ideas

Del total de ideas generadas, se seleccionan aquellas que se consideren mas
coherentes con el problema planteado, con el objeto de desarrollarlas mas en extenso y asi
encontrar la solucién. Lo anterior, no demuestra que del analisis de las ideas se desprenden
las soluciones.

Paso 6: establecer un plan para la accion

Consiste en el momento de buscar tanto los recursos como los inconvenientes, con
objeto de llevar a la practica las soluciones planteadas.

CLASE 10
1.3.3. Actividades que Estimulan el Desarrollo de la Creatividad

A continuacion, presentaremos a usted una serie de actividades que tiene por objetivo
desarrollar habilidades creativas en los alumnos. Estas actividades han sido desarrolladas en
dos grupos. El primero, consiste en actividades fotocopiables, ya que han sido disefiadas
para ser aplicadas directamente a los alumnos. Las segundas, se componen de actividades
gue requieren la direccién del profesor.
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Alumno
Curso
Sub-sector

Colipante

Imagina qué puede serun “Colipante”. Dauna definicion de ello, luego, inventatres
caracteristicas v tres utilidades. Finalmente haz un dibujo.

Concepto

Caracteristicas

Utilidad

Dibujo de Colipante

63



IPLACEX

instituto profesional

Alurmno
Curso
Sub-sector

A continuacion, se presentan tres series de figuras, cada unade 1as cuales deberas
recortar y iuego ubicar sus piezas en una posicion tai, que permita conformar una cruz
concada una de ellas.
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Alumno
Zurso

Sub-sector

cadauna de las cuales deberas

A continuacion, se presentan tres series de figuras

con cada una de ellas.
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Alumno
Curso
Sub-sector

EL FANS

Roberto es fans N° 1 del artista norteamericano “James Holnnidt”, que durante estos
dias se encuentra de visita en nuestro pais. Desea conseguir un autografo de él, pero los
guardias y las medidas de seguridad se lo impiden. Finalmente, consigue el autografo.

Medidas de Seguridad:

- Nadie se puede acercar a él.

- No responde llamados telefénicos.

- No recibe e-mail.

- Del aeropuerto, se fue directo a su Hotel. Nadie se fue con él en su automovil.

- Del Hotel sélo sali6 para dar su recital e inmediatamente se dirigid nuevamente a su
Hotel. Nadie lo acompafio.

- Del Hotel se fue al aeropuerto, tomé el avion y volvié a su pais.

PREGUNTA:

¢, Como logré conseguir el autografo?
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Alumno
Curso
Sub-sector

EL ESPIA

Miguel ha notado que sus e-mail estan siendo intervenidos por terceras personas, por
tanto, configur6 de tal manera su correo electronico que al abrirlo lo hacen todos los
mensajes de una sOla vez, lo cual provoca que sus mensajes se corten y superpongan,
siendo completamente ilegibles para cualquier persona que intente visualizarlos. Luego, para
descifrar los mail, ha ideado una forma algo compleja.

Usted es el espia que interviene los e-mail de Miguel y tendra que descifrar sus
mensajes bajo cualquier costo. Para lo anterior, ha ideado el cuadro que se encuentra en la
hoja siguiente, el cual debera ir completando. Ademas cuentas con informacién adicional que
te ayudara a descifrar los mensajes. Esta informacion es:

e Marité envié un mail antes que la persona que dejé un saludo.

e Petrona llamé a las 15:00, y Nuria no llamo a las 19:00.

e La hijay la prima reclaman el pago de una deuda y hacen una invitacion.

e Ofelia es el nombre de la esposa de Dalmiro y Leonilda el de su suegra.

¢ Ni Leonilda, ni Ofelia, ni Petrona enviaron un e-mail para hacer una invitacion o una
pregunta.

¢ El mensaje de la abuela estaba después del saludo.

e La hija no llamé a las 16:00. El saludo no fue enviado por la suegra.

67



PAIS

HORA

MOTINVO

oo =

[ e, I < LY

o —— =

—_

-

——
——

—_
-

—_

-

Lo B Y o Y

QJE'EDC-'

S on— 3D C D=
D o~ 5 o — D e

o Q) — 4

I I i

= o — i — 5

Argel

[rak

ElLibano

Mosc

Chile

Cochehaomba

Reunidn

Trazlado

Ahortarmision

Adelante

14hrs

16hrs

17 hrs

18hrs

19hrs

IPLACEX

instituto profesional

68



IPLACEX

instituto profesional

Alumno
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A continuacién, se presentan tres series de figuras, cada una de las cuales deberas
recortar y luego ubicar sus piezas en una posicion tal, que permita conformar:
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Un Triangula equilatero:
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Te presentamos una serie de juegos, cuyo elemento base son los palos de fésforos.
Para resolverlos, debes seguir las instrucciones que se te entregan a continuacion.

Cambia la posicion de cuatro palos para hacer tres cuadrados pequefios, sin que sobre
ningun palo.

=
iﬁﬁ
-

Cambia la posicion de dos palos para hacer cuatro cuadrados, sin que sobre ningun palo.

I

Cambia de posicion tres palos para que la figura triangular mire hacia abajo y no hacia arriba.
8
i §

Se muestran cuatro triangulos construidos con nueve palos. Construye tu cuatro triAngulos
con solo seis palos.
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Cambiando de posicion un palo, haras que la casa mire hacia el otro lado.

Moviendo sélo un palo, forma un cuadrado.

Esta es una pala con un objeto dentro. Mueve dos palos, para que el objeto quede fuera de
la pala.

- 72



IPLACEX

instituto profesional

En la ilustracién se aprecia un pez formado por ocho palos y una moneda que simula el ojo.
Mueve la moneda y tres palos para hacer que el pez quede nadando en direccidn contraria.

S

En la figura de abajo aparece representada una resta (1-3=2) con un resultado incorrecto.
Sin embargo, esta suma se puede corregir moviendo un solo palo ¢ Cual sera?

En la figura que veremos a continuacion, se encuentran representados siete posones,
separados por barreras de dos metros (palos de fosforos). Dentro de los tres primeros
posones se encuentran tres ranas rojas (monedas de $5) y en los ultimos hay tres ranas
amarillas (monedas de $10).

El hecho es que las ranas rojas deben llegar al otro extremo para obtener su comida,
por tanto, deberan saltar por los posones de las ranas amarillas. Para lo anterior, se debe
tener presente lo siguiente:

Solo podra saltar una rana a la vez.

Sélo pueden saltar cuando el posén contiguo se encuentre vacio o cuando el subsiguiente
se encuentre sin ranas.

No puede saltar por encima de dos ranas.

Cualquier rana puede comenzar y no es necesario alternar el salto de una rana roja con
una rana amarilla.

Las ranas en su conjunto no pueden realizar mas de 15 saltos, sino todas moriran de
inmediato.
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CLASE 11
HACE MILES DE ANOS HOY

Imagina que vives en la época de los “Picapiedras”, con todos sus sofisticados avances.
Como crees tu que se llamaria y como seria:

Un computador y una impresora

Una discoteca

El alumbrado publico

Un completo

Un ventilador
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Alumno
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HOGAR SIN HOGAR

Escribe en no mas de 20 renglones una composicion cuya tematica sea el hogar. Para
llevarla a cabo, no podras utilizar ningan sinénimo de hogar, ni mencionar objetos que se
encuentran dentro de él. Tendras 20 minutos para realizar esta actividad, luego de lo cual
deberas compartir la composicion con tus compafieros.

TITULO:
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FECHA: / /

Alumno
Curso
Sub-sector

INVENTA UN NUEVO IDIOMA

Inventa un nuevo idioma. Para esto, deberas crear un alfabeto compuesto por diversos
signos.

Letra Signo

r| =2 |E| = [ |m| Do ooz == || = |— | T @ |m|o || o] =
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Ahora, y en una hoja aparte, escribe una oracion para que uno de tus compafieros la
descifre. Al inicio deberas escribir la palabra “antilope” utilizando tus signos, de modo que
ésta sea la Unica referencia que pueda utilizar para comprender el idioma que creaste.

Alumno
Curso
Sub-sector

MAPA MENTAL

En razén a una problematica planteada por el profesor(a), desarrolla la siguiente
actividad.

Escribe, en el centro de una hoja, la situaciéon planteada por el profesor(a), luego,
responde las preguntas que se te plantean a continuacion. Puedes utilizar imagenes, colores,
etc.
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Puedes

Tema o [problematica

Dénde
--""‘—n—_
Por gueé
Alumno
Curso
Sub-sector
MI BIOGRAFIA

Redacta una breve biografia de ti mismo. Procura incorporar aquellos detalles que
segun td, son aspectos relevantes que han marcado en algun sentido tu vida. Puedes ocupar
el reverso de esta hoja u otra si lo deseas.
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Ahora trata de proyectarte en treinta afios mas. Piensa cOmo sera tu vida entonces,
luego de ellos, redacta una biografia de tu vida hasta aquel afo.

Finalmente, responde las siguientes preguntas

¢ Qué aspectos negativos de ti debes cambiar para llegar a ser quién proyectaste
ser?

¢, Qué aspectos positivos de ti debes reforzar para llegar a ser quién proyectaste
ser?

¢, COmo piensas alcanzar tus metas a futuro?

Alumno
Curso
Sub-sector
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CREANDO A PARTIR DE LA OBSERVACION

Observa detenidamente la siguiente imagen. Describe al menos 5 de los mas pequefios
detalles que puedas observar. Para lo anterior, conceptualiza el detalle y luego refiérete a él.

Ejemplo

CONCEPTO DETALLE

Abeja En dos de las flores se encuentran posadas unas abejas.
Detalles Observados

CONCEPTO DETALLE

Finalmente, comparte con tus compafieros los detalles que encontraste y, a su vez,
trata de apreciar aquellos detalles que percibieron tus comparieros y que tl no advertiste.

Alumno
Curso
Sub-sector
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PIRAMIDE DE PALABRAS

Las piramides de letras son series crecientes de palabras, que se disponen
escalonadamente asemejando una estructura piramidal. Se comienza con una palabra de
una letra, luego otra de dos, enseguida una palabra compuesta por tres letras y asi
sucesivamente hasta alcanzar la mayor cantidad de palabras (con sentido) y la menor
variacion de letras posibles.

Por ejemplo:
a

la

ala

lala

salas

alasan
sanalas

4 letras / 7palabras

Trata de construir una piramide de letras con a lo menos 12 palabras, utilizando no mas

de 8 letras

letras / 12 palabras
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¢(QUE PASARIA SI...?

Sefala qué problema habria y cudl seria la solucion a ese problema si...

El diatuviera 18 horas

Problema

Solucion

No eXistiera el mar

Problema

Solucién

Las casas no tuvieran puertas ni ventanas

Problema

Solucién

No existieran médicos

Problema

Solucion

No hubieran animales

Problema

Solucion
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SEGUN YO

Cuando se vive una situacion determinada junto a otras personas, cada participante
posee su propia version de los hechos.

A continuacion, se presenta el relato de Pedro, respecto de una situacion vivida por él y
sus amigos Juan y Maria. En base a la situacion descrita por Pedro, imagina cual seria el
relato de Juan y de Maria.

PEDRO

El dia de ayer fui a ver una pelicula junto a Juan y Maria. Fue fascinante, llena de
emotividad, incluso cuando termind y prendieron la luz pude advertir que no era tan soélo yo
quien lloraba, Juan tenia sus ojos algo colorados y Maria su cara humeda por el llanto.
Ninguno de nosotros hizo comentario acerca de la pelicula, salimos en silencio y pensativos.
A cada paso que daba, volvian a mi mente aquellas imagenes que me impactaron.

Al dia siguiente, nos volvimos a juntar. Conversamos respecto de la pelicula del dia anterior,
a todo nos fascind. Cuando pregunté a Juan si le habia gustado la pelicula sélo me
respondié que si, creo que aun seguia emocionado. Maria por su parte no quiso seguir
hablando del tema, pienso que fue un poco dura para ella.

JUAN

MARIA

Alumno
Curso
Sub-sector
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SENTIMIENTOS

Observa detenidamente la lamina que se presenta a continuacion. Imagina que te
encuentras alli s6lo y que tienes a mano un lapiz y un papel. Escribe en el recuadro inferior
aquello que provoca en ti la imagen, considera que debes dejar traslucir tus sentimientos.

Alumno
Curso
Sub-sector
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SOY PORTADA EN UN PERIODICO

Mafiana, en un prestigioso diario de Chile, saldrda en portada una noticia en la cual ta
eres el actor principal. Redacta el articulo que te hara famoso.

PORTADA

PAGINAS INTERIORES

Alumno
Curso
Sub-sector
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UNA HOJA CAIDA

Cuando llega la primavera todo florece. Nacen de los arboles los brotes que pronto se
convertirdn en hojas verdes, cubriendo las ramas que le dieron vida el calor intenso que
provoca el sol en verano. Pero tarde o temprano llega el otofio y las hojas que hasta hace
algunos meses estaban llenas de vida, van perdiendo su color y terminan por caer, pero
cuando esto sucede ¢A donde iran?

Imagina que eres una hoja que ha caido de su rama. Crea un relato donde sefiales todo
lo que viviste, lo que viste desde la altura, las amistades que tuviste, las conversaciones que
escuchaste y principalmente cuenta qué pasa contigo una vez que caes de la rama.

TITULO:

RELATO

Alumno
Curso
Sub-sector
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UNA ORACION CREATIVA

Utilizando el listado de palabras que se presenta a continuacion, crea diez frases (una
por renglon) compuestas de seis palabras cada una.

LISTADO DE PALABRAS:

Gato, reloj, casilla, calcetin, paracaidas, computador, trabajo, texto, creatividad,
persona.

FRASES:

Luego, elimina las palabras que aparecen en la lista y con el resto construye una frase
gue tenga relacion con

(*)

ORACION:

(*) A eleccidén del profesor
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2. ACTIVIDADES A DESARROLLAR CON APOYO DEL PROFESOR

A continuacién, le indicaremos algunas actividades posibles de desarrollar con sus
alumnos para fomentar la creatividad.

2.1. Andlisis Morfolégico

Como dijimos anteriormente, esta técnica consistente en descomponer un concepto o
problema en sus partes constitutivas, con las cuales se construye una matriz que permite
multiplicar las relaciones entre sus elementos.

Para llevar a cabo esta técnica, primero se debe solicitar a los alumnos que se dividan
en grupos de 6 compafieros maximo. Luego, se les planteard a cada grupo un problema
respecto del cual deberan trabajar. Para este caso sugerimos el siguiente problema:

Problema: idear un nuevo tipo de bebida de fantasia que llame la atencion de los mas
pequeiios.

Posteriormente, cada grupo debe identificar los posibles parametros a utilizar, de entre
los cuales se seleccionaran aquellos de mayor importancia para la resolucion del problema.
Para lo anterior, solicite a los alumnos que realicen la siguiente pregunta frente a cada
parametro identificado:

¢, Seguiria existiendo el problema sin este parametro?

Si el problema persiste, es sefial de que aquel parametro es de importancia para
alcanzar una solucion al problema. Si no persiste, significara que el parametro es de menor
importancia y por ende no es necesario trabajar con él.

Se sugiere que al realizar por primera vez esta actividad se establezca un numero
limitado de parametros y variaciones, ya que entre mas existan mayor sera el grado de
complejidad de la matriz. Por tanto, en esta ocasion pida a los alumnos que solo seleccionen
los 4 parametros que estimen mas importantes.

Una vez que los alumnos hayan definido aquellos pardmetros con los cuales van a
trabajar, soliciteles que realicen una lista de las variaciones que dicho parametro pudiera
poseer. Estas variaciones deben ser colocadas debajo del parametro respectivo. En razén de
lo sefialado en el parrafo anterior, pida a los alumnos que seleccionen a lo mas 5 variaciones
por parametro.

Hecha la matriz, solicite a los alumnos que seleccionen al azar una variacion de cada
parametro, de modo de establecer combinaciones completamente nuevas. Es posible reiterar
esta seleccién tantas veces como se desee, es mas, se pueden seleccionar las mismas
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variaciones de cada parametro modificando sélo uno, lo cual dar4 una nueva respuesta al
problema planteado originalmente. Dependera de usted si solicita a los alumnos examinar
toda la matriz, estableciendo la mayor cantidad de combinaciones posibles, para luego de alli
seleccionar aquellas que den una solucidbn mas satisfactoria al problema o determinar un

ndmero limitado de combinaciones. En esta ocasién, sélo solicite a los alumnos realizar cinco
combinaciones.

Lo méas probable es que los alumnos establezcan los siguientes parametros y
variaciones.

Matriz de las ideas

VARIACIONES PARAMETROS
1 Maranja Lata Individual Azul
2 Manzana Caja tedio litro Foja
3 Cola Botella Bl ni werde
4 Liman Flastica Litra Maranja
] Frutilla Boca ancha Tres cuaros Arnarilla

*Nota: si sus alumnos son pequefios, puede realizar esta actividad incorporando

dibujos en vez de palabras, de modo que les resulte mas entretenido el desarrollo de la
actividad.

Con estos pocos parametros, es posible encontrar una gran cantidad de posibles
combinaciones aleatorias. A continuacién, presentaremos soélo cinco de aquellas
posibilidades:
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Sabor Tipo de envase Tamafo Colar
Manzana Plastico Litro Armarilla
Sapor Tipo de envase Tamafio Color
Manzana Botella Tres cuartos Werde
Sabor Tipo de envase Tamafio Color
Frutilla Caja hedio Litro FHoja
Sabor Tipo de envase Tamafio Color
Cola Caja Al AZ Ul
Sabor Tipo de envase Tamafio Color
Maranja Boca ancha hini Maranja

Supongamos que los ejemplos anteriores fueron los parametros, variaciones y
combinaciones encontradas por sus alumnos. Ahora deberan seleccionar aquella
combinacién que dé una solucidon mas satisfactoria al problema.

Al parecer, las que mejor resuelven nuestro problema planteado inicialmente (“idear un
nuevo tipo de bebida de fantasia que llame la atencion de los mas pequefios”), serian las
Gltimas dos variaciones.

2.2. CRE-IN

Recordemos que esta es una metodologia que se basa en la utilizaciébn de técnicas
como el Psicodrama, Biodanza, Expresion Corporal y los Juegos Teatrales, entre otros. Su
finalidad es generar, en cada persona, una fuerza creativa e innovadora que ayude a idear
situaciones positivas desde el interior hacia la realidad cotidiana, a través de la basqueda de
la paz interna, desinhibicion, concentracion, pérdida del temor al ridiculo, etc.

Para realizar esta actividad debera buscar un lugar tranquilo, donde no existan ruidos ni
otros distractores y alejado de otras personas que no pertenezcan al curso. Debera ademas
conseguir una muasica apta para esta actividad, que no contenga letra, sélo musica, tal vez
Kitaro o algo por el estilo.

Solicite a los alumnos que el dia en que realizaran la actividad asistan con ropa coémoda
como buzo, zapatillas, polera.

Cuando haya conseguido todo lo indispensable para llevar a cabo la actividad, lleve a
los alumnos hasta el lugar escogido, pidales que troten un rato para botar tensiones y bajar
sus niveles de ansiedad.
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Ponga la musica seleccionada y luego dé a sus alumnos las siguientes instrucciones,
deje pasar un minuto aproximadamente entre cada indicacion:

e Caminen libremente por todos lados, sientan que su cuerpo es liviano. Ahora suelten
la cabeza, sus brazos, sus pechos, sus estdbmagos, sus piernas, sus pies.

e Relinanse en parejas. Uno de ustedes (con los ojos abiertos) llevara al otro (que
tendra los ojos cerrados) por distintos lugares, debera sentir confianza en su
compairiero, el que lo guiard correctamente y le dard las indicaciones que sean
necesarias. Luego invertiran los papeles.

e Caminen libremente por todos lados.

e Juntense en parejas, de pie, uno con los ojos abiertos llevara sus manos por el
contorno del cuerpo de su compafiero sin tocarlo, quien deberd tener sus ojos
cerrados. Luego invertiran los papeles.

e Caminen libremente por todos lados.

e En parejas, siéntense en el suelo y poénganse frente a frente, cierren los ojos, uno de
ustedes toque al compariero con la yema de los dedos, toquen; el rostro, la nariz, los
ojos, las orejas, el pelo, los hombros, las manos. Ahora cambien roles, toquen; el
rostro, la nariz, los 0jos, las orejas, el pelo, los hombros, las manos.

¢ Relinanse todos en este lugar y sientense, de a uno, tendran que salir adelante y
danzar libremente, de acuerdo a lo que vayan sintiendo.

e Caminen libremente por todos lados, al toparse con un compafiero lo deberan abrazar
fuertemente, pero con delicadeza, por aproximadamente dos minutos.

2.3. Entradas Aleatorias

La asociacion de una palabra aplicada a una situacién “fuera de contexto” genera
nuevas conexiones en nuestra mente, produciendo con frecuencia un efecto instantaneo a
modo de idea o intuicion.

Las entradas aleatorias pueden ser generadas a través de palabras (sustantivos) o
imagenes. Por tanto, para dar inicio a esta actividad debemos primero contar con algunos
medios de donde extraer cientos de palabras que nos serviran para el trabajo posterior.

Si no cuenta con esta base, solicite a sus alumnos que realicen una de las siguientes
actividades.

e Escribir diariamente en un papel al menos 5 palabras distintas por alumno, las
cuales deberan ir depositando durante una semana en una bolsa que se debera
disponer en la sala en una parte visible y al alcance de los alumnos.

e Extraer de un diccionario 20 palabras al azar.

e Escoger de una pagina de un periddico un listado de 20 palabras al azar o 20
imagenes de una revista.
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Cuando ya disponga de la base de palabras o imagenes, solicite a sus alumnos que
seleccionen aleatoriamente y con los ojos cerrados una palabra. Una vez escogida la
palabra, los alumnos deberan hacer (en base a ella) una lista de sus atributos y las
asociaciones de ésta con el problema. Considere la posibilidad de utilizar la palabra
seleccionada en un sentido metaforico.

Finalmente, pida a los alumnos que establezcan qué tipo de relacion pudiese existir
entre la problematica planteada inicialmente y la lista de atributos o asociaciones realizadas

CLASE 12
2.4. Lista de Atributos

De acuerdo al problema, elemento o situacion planteada por el profesor(a), determine
cuatro atributos presentes en él y ubicalos.

Debajo de cada atributo, pon todas las posibles alternativas que se puedan imaginar de
ese atributo.

Una vez establecidas las alternativas, selecciona una alternativa de cada atributo, en
forma aleatoria (al azar). Cuando se haya realizado lo anterior, reline todas las alternativas
seleccionadas.

Observaras que la combinacion de estas alternativas provoca que el producto final sea
completamente distinto al original.

ATRIBUTOS
VARIABLES |

2.5. Lluvia de Ideas

Para comenzar, explique a los alumnos que deberan desarrollar una actividad que
consistira en dar solucion a un problema que se les planteara, para ello conformar cinco
grupos, los cuales deberan generar al menos 10 ideas en un plazo no superior a 15 minutos,
luego tendran 5 minutos para exponerlos al resto de sus compafieros. Sefiale ademas que
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para llevar a cabo esta actividad, se deben regir por cuatro reglas: toda critica hacia sus
compairieros esta prohibida, toda idea es bienvenida, se deben generar tantas ideas como
sea posible, y las ideas deben ser desarrolladas y asociadas. Se sugiere que estas sean
anotadas en el pizarrén, con el fin de recordar su existencia, si se estima necesario, durante
el desarrollo de la actividad.

Una vez dividido el curso en cuatro grupos de trabajo, soliciteles definir un coordinador,
cuya misién sera dar dinamismo a la actividad, y un secretario, que debera anotar todas
aquellas ideas que los miembros del grupo sefalen.

Antes de comenzar la actividad, solicite a sus alumnos mencionar todas aquellas cosas
posibles de encontrar en una sala de clases, ello con objeto de asegurar una comprension de
la actividad. Para iniciar este ejercicio dé como ejemplo: alumnos.

Posteriormente, entregue a cada grupo un problema a resolver.

Sefale a sus alumnos que luego de generar las ideas que crean que den solucion al
problema planteado, deberan establecer los criterios que utilizaran para evaluar cada una de
las ideas generadas, los que pueden ser: factibilidad, rentabilidad, grado de eficiencia, etc.

Una vez establecido lo anterior, cada idea generada debera ser analizada en torno a
estos criterios, con objeto de determinar si constituyen efectivamente una solucion al
problema.

Finalmente, cada grupo expondra al resto del curso el problema planteado y las
soluciones halladas. Como cada idea es factible de mejorar, tras cada presentacion dé la
posibilidad a los alumnos para que planteen incorporaciones, sustituciones, eliminaciones o
cualquier tipo de modificaciones a las ideas generadas por el grupo, con objeto de mejorar la
calidad de éstas.

También es posible incorporar variantes a esta Ultima etapa de la actividad, como por
ejemplo:

- Analizar las ventajas

- Establecer las desventajas

- Realizar un analisis valorativo de cada idea

- Analizar el conjunto de las ideas visualizando o no la necesidad de realizar integraciones
sucesivas

- Etc.

2.6. Método Delfos
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Este método consiste en sintetizar la opinion de un grupo de expertos, cruzandolas
unas con otras hasta llegar a una conclusion final.

En el desarrollo de esta técnica existen dos roles: los expertos, quienes son los
encargados de dar las posibles soluciones al problema planteado y el Coordinador, que debe
comunicarse con los expertos, sintetizar sus respuestas agrupandolas por categorias y
enviandolas a otros expertos.

Los expertos no deben cruzar palabra alguna, de hecho se debe simular que no se
conocen y que incluso se encuentran trabajando en paises o ciudades distintas.

En educacion, es posible aplicar esta técnica de dos maneras:

a) Trabajo individual: cada alumno asume la funcion de experto y el profesor toma el rol de
coordinador. Esta forma implica un gran desgaste para el profesor, sobre todo si
consideramos que en nuestras escuelas cada curso se encuentra constituido por
aproximadamente 45 alumnos, es decir, existirian 45 expertos.

b) Conformando grupos: se forman grupo de trabajo de a lo mas 6 alumnos, donde 5 de
ellos cumplen la funcién de expertos y 1 de coordinador. El rol del docente, es de apoyar la
funcién de los coordinadores, ayudandoles en caso que sea necesario a sintetizar las
respuestas de los expertos.

Una vez seleccionada la forma de trabajo se dan las indicaciones correspondientes
(trabajo individual o conformacion de grupos).

El profesor expone el problema a los expertos (alumnos), quienes entregaran las
primeras soluciones, éstas seran derivadas al coordinador, el que a su vez la remitir4 a otro
experto anonimamente. El experto que la recibe complementa la solucién entregada por el
primero, de modo de generar una nueva respuesta.

El paso anterior se debe realizar tantas veces como expertos hayan, es decir, la
solucion dada por un experto debera ser analizada por todos y cada uno de ellos, de modo
gue si existen 5 expertos, la solucidn entregada por uno debera ser obligatoriamente remitida
a los otros cuatro (uno a la vez).

El coordinador, por su parte, debera tras cada observacion realizada por un experto,
sintetizarla y remitir a otro experto, quien a su vez la complementara y enviara al coordinador,
éste nuevamente deberd sintetizar la solucidon en una nueva y volver a remitir a otro experto y
asi sucesivamente, hasta ir cerrando el problema y finalizar con una Unica solucién.
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Si la actividad se ha desarrollado en grupos de trabajo, la solucion final de cada grupo
debera ser intercambiada tantas veces como grupos de trabajo hayan, hasta alcanzar una
Gnica solucion al problema.

2.7. Opuesto

Se recomienda que esta actividad sea desarrollada individualmente por los alumnos de
su curso. El tiempo destinado para cada actividad variard dependiendo del nimero de
participantes y de la actividad en si.

A continuacién, presentaremos un listado de preguntas, que guardan relacién con la
vision numero tres de esta técnica. Solicite a sus alumnos que las respondan y luego,
aquellos que deseen, las den a conocer al resto de sus companeros. Estas preguntas son:

¢,Qué pasaria si...?

- ¢Las imagenes del televisor se vieran invertidas?
- ¢Los perros no ladraran?

- ¢Las personas no cometieran delitos?

- ¢Las vacas pusieran huevos?

La siguiente actividad, dice relacion con la vision cuatro de esta técnica. Solicite a sus
alumnos que sigan las siguientes instrucciones:

Subanse arriba de sus mesas por unos segundos y aprecien la sala en un plano
general. Luego escriban en una hoja aquellos que encontraron diferentes o lo que les
llamé la atencién.

Lea a sus alumnos una noticia del dia anterior, luego soliciteles que representen una
obra en la que cada alumno caracterice a uno de los personajes que intervinieron en
la noticia. Pidales a ellos (como personajes) que den una explicacién de su accionar o
bien que sefialen qué los motivo a tal acto.
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Recreen un juicio oral, donde existan tres jueces, tres acusados, un defensor publico, un
guerellante, un fiscal, varios testigos, cuatro peritos (expertos en temas especificos),
periodistas que dan a conocer el juicio al publico en general y las personas que asisten al
juicio. La situacion que provoco el juicio dependera del nivel de madurez de los alumnos.

La actividad que exponemos a continuacion, se basa en la vision namero siete de esta
técnica.

Solicite a los alumnos que recuerde un episodio de sus vidas en la cual se hayan sentido
derrotados frente a un adversario. Pidales que analicen cada detalle y que expresen en una
hoja al menos 3 aspectos positivos de tal situacion.

Pregunte a sus alumnos si alguno de ellos quisiera compartir con el resto de sus
comparieros su experiencia vivida y lo positivo que obtuvo de ella.

2.8. Pensamiento Mediante Imagenes

Para llevar a cabo esta actividad, es primordial elegir un lugar agradable, apartado de
ruidos ambientales, con buena ventilacion, luminosidad y tranquilo, donde nadie pueda
interrumpir. De preferencia no realice esta actividad en lugares abiertos, pues existe la
probabilidad de aumentar los niveles de distraccion.

Lo ideal es que esta actividad se realice después de un recreo prolongado, ya que los
alumnos se encontraran menos ansiosos y tensos, lo cual facilitard su realizacion, pues se
requiere concentracion y relajacion.

Solicite a sus alumnos que se trasladen al lugar escogido por usted. Luego, haga que
troten unos 5 minutos, con objeto de liberar tensiones si es que aun existen.

Una vez que note a sus alumnos dispuestos para desarrollar la actividad, pidales que
se sienten en el suelo. Luego soliciteles que se relajen, que olviden problemas, tareas o
cualquier otra cosa que los aqueje y que intenten concentrarse en si mismos. Inférmeles que
a continuacion van a desarrollar una actividad en la cual deberan utilizar todos sus sentidos.

Pidales que piensen en una bebida, y que luego atiendan a las siguientes instrucciones:

e Vista:

- Observen su color, su transparencia al ponerla frente a una luz, sus burbujas, como

éstas suben rapidamente y otras se mantienen abajo, como sujetandose
fuertemente del fondo.

e Oido:
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- Cierren los ojos, escuchen el sonido que provoca la evacuacion de gas cuando se
abre un envase, escuchen el ruido cuando cae en el vaso, su efervescencia,
recuerden el sonido de las burbujas al explotar y el ruido que provoca en nuestra
garganta cuando se toma.

e Olfato:
- Recuerden el aroma que emana de la botella al destaparla o al verterla en un vaso.
e Gusto:

- Paladeen su sabor, el juego de las burbujas en la lengua y la garganta, sientan su
dulzura, su sensacion refrescante, su suavidad.

e Tacto:

Imaginen que vierten bebida en un vaso hasta su borde y ponen su mano encima, sientan
como chocan las burbujas en sus manos, sientan su humedad, la sensacion que queda en
las manos cuando se seca.

2.9. El Cuadrado

Cree usted posible poder pasar las piernas por en medio de un papel de 15 por 15
centimetros. ¢N0?, pues créame que es posible.

Muestre a sus alumnos un papel de 15 cm. por 15 cm. Luego, pidales que encuentren
la forma de poder pasar sus piernas por en medio o dentro de ese papel. Pueden cortarlo,
hacer agujeros, todo cuanto crean sea necesario para dar solucion al problema. La Unica
condicion es que el papel siempre debe estar unido.
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15 cm.

15 cm.

La respuesta es simple, todo depende de la forma en que se corte el papel. La manera
correcta de cortarlo es la siguiente:

- Primero doble el papel por la mitad. Dejando 1 cm. aproximadamente en cada orilla, corte
en el centro, donde el papel esta unido.

1|:m....q_ — 1 cm.

- Posteriormente, realice sucesivos cortes desde el lado en que se encuentra separado el
papel hacia el otro extremo, pero sin tocar el borde.

vy [

- Ahora los cortes se deberan realizar en sentido contrario, es decir, por aquel lado donde
el papel se encuentra unido, procurando también no alcanzar el otro extremo.
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- Finalmente, solo resta extender cuidadosamente el papel. Se dara cuenta que ahora es
posible poner ambos pies por dentro de éste.

2.10. La Pregunta

Cuando vemos enfrente a un objeto, persona, situacién un tanto extrafia o que nos
cause dudas, por lo general se efectian seis preguntas:

- ¢, Qué?

- ¢, Donde?
- ¢,Cuando?
- ¢,Cémo?

- ¢Por qué?
- ¢ Quién?

Frente a éstas, existe un sinnimero de variables que se deben analizar, segin de que
se trate.

Por ejemplo: frente a un proyecto
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PREGUNTA VARIABLE
QUIEN Propone acciones
Las ejecuta

Las supervisa
Toma decisiones
Es el responsable

En razon de estas seis preguntas, solicite a sus alumnos que establezcan las variables
bajo las cuales (en términos generales) es factible de aplicar cada una de ellas.

Posteriormente, defina usted o en consenso con el grupo-curso, una tematica o
situacion conflictiva que requiera de una solucion creativa. En relacion a ésta, los alumnos
deberan identificar cual de las variables establecidas son utiles para su resolucion.

Una vez definidas las variables, los alumnos deberan dar respuesta a cada una de las
seis interrogantes planteadas.

Esta actividad puede ser desarrollada en forma individual, o bien, en grupos no
superiores a cuatro alumnos. Dependiendo de las edades de los participantes, se les puede
solicitar que realicen dibujos que representen las variables 0 mapas conceptuales.

2.11. Programacion Neurolingiistica

No corresponde a una técnica especifica, sino mas bien al estudio y analisis que los
expertos de la Programacion Neurolinglistica han realizado respecto de personas
poseedoras de un notorio pensamiento creativo, con el objeto de establecer las estrategias
mentales que utilizan en cada una de sus creaciones. Una vez descifradas las estrategias,
son puestas a disposicion de las demas personas para mejorar su capacidad creativa.

La Programacion Neurolinguistica, consiste en provocar en estas personas un momento
particular de desarrollo creativo, con el fin de poder conocer de manera mas eficaz el modelo
de pensamiento, la fisiologia y el contexto que apoya sus procesos creativos.

Una de las personas estudiadas fue Walt Disney, de alli se extrajo el Modelo de
Creatividad llamado Estrategia Disney.

Esta metodologia también es util para identificar en qué contexto las personas tienen
mayor predisposicion a ser mas creativos. ldentificando esos contextos se ayuda a las
personas a desarrollar ain mas su capacidad creativa, e incluso, ante la necesidad de
desarrollar algo creativo, la persona concientemente se puede ubicarse dentro de ese
contexto.
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Si usted desea determinar cual es su contexto creativo, existe la posibilidad de que se
grabe cuando se encuentre desarrollando un proceso creativo, y asi autoanalizarse o solicitar
a otra persona gque intente explicar sus actos. Todos los datos que pueda extraer son Utiles
para recrear ese mismo contexto cuando lo requiera. Lo mismo se puede realizar con los
alumnos cuando estos se encuentran desarrollando un proceso creativo, en este caso, se
sugiere que los alumnos realicen un autoanalisis de sus actos, y que a su vez, usted sea un
tercero que ayuda o aporta en el analisis.

2.12. Provocacion

Esta técnica requiere eliminar del pensamiento los patrones establecidos que se utilizan
normalmente para solucionar problemas, con objeto de construir pensamientos
deliberadamente “estupidos” considerados por lo mismo, provocadores y que nos ayudaran a
generar ideas creativas.

Lo primero que debe hacer es solicitar a sus alumnos que, en base a ciertos elementos
u objetos que usted sefale, deberan pensar en que las caracteristicas se consideren
obviamente pertenecientes a ellos. Al aplicar por primera vez esta actividad le sugerimos
utilizar los siguientes elementos que haran de la actividad algo entretenido para sus alumnos:

- Biblioteca
- Escuela
- Profesor
- Persona

Solicite a sus alumnos que, frente a cada caracteristica relativamente obvia, redacten
una frase en la cual se opongan a tal obviedad. Para aclarar la actividad a sus alumnos
utilice el siguiente ejemplo:

- Las casas no deberian tener ventanas.

Posteriormente, solicite a sus alumnos que ante cada frase que plantearon, den una
respuesta que solucione la problemética surgida. Ante la frase expuesta precedentemente,
algunas respuestas serian:

-Las casas deberian ser construidas de materiales totalmente transparentes, de
manera que dejen entrar luz en las habitaciones.

- Los techos de las casas deberian ser completamente hechos con tragaluz, con objeto
de ahorrar energia.

-Las casas no deberian tener techo, asi entraria mayor cantidad de luz a las
habitaciones.
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Finalmente, solicite a los alumnos que analicen cuales serian las ventajas y desventajas
de cada una de sus propuestas.

Si lo estima conveniente, conforme grupos de trabajo para realizar esta actividad. Sin
embargo, le sugerimos gque éstos no se constituyan con mas de 6 alumnos.

Antes de terminar, dé tiempo a los alumnos para que ellos mismos elijan un elemento
para desarrollar una actividad.

2.13. Relaciones Forzadas

Recordemos que esta técnica consiste en forzar situaciones nuevas, a partir de la
combinacion de lo conocido con lo desconocido. Por tanto, se sugiere explicar a los alumnos
gue en el desarrollo de esta actividad deberan establecer relaciones entre los atributos de un
objeto con un hecho o situacién de que les planteara y que resulta desconocido para ellos.

Primero, sefale a los alumnos que para llevar a cabo esta actividad, se deben regir por
cuatro reglas: toda critica hacia sus compafieros esta prohibida, toda idea es bienvenida, se
deben generar tantas ideas como sea posible, y las ideas deben ser desarrolladas y
asociadas. Se sugiere que éstas sean anotadas en el pizarron con el fin de recordar su
existencia, si se estima necesario, durante el desarrollo de la actividad.

Antes de comenzar, solicite a sus alumnos que se dividan en grupos de maximo 6
compairieros y que determinen dentro de ellos quién hara de secretario del grupo (su mision
sera anotar todas las ideas que den sus miembros). Luego, indiqueles que dispondran de un
plazo no superior a 20 minutos para desarrollar esta actividad y de 5 minutos para exponer a
sus compairieros las relaciones efectuadas por el grupo.

Para dar comienzo a la actividad, se debe presentar al curso un objeto (también puede
ser una imagen) y la situacién con la cual lo deberan relacionar. Se sugiere presentar el
mismo objeto para todos los grupos, variando solamente las situaciones, lo anterior, con el
objeto de que los alumnos puedan apreciar la diversidad de relaciones factibles de establecer
con un mismo objeto, dependiendo de la situacién con la cual se intente relacionar.

Cuando se aplica por primera vez esta técnica y con el fin de no complicar su
aplicacion, se sugiere realizar la actividad descomponiendo las partes constitutivas de un
objeto. También es importante considerar que los alumnos tengan la posibilidad de manipular
el objeto durante el desarrollo de la actividad. En este ejemplo utilizaremos como objeto un
encendedor. Las situaciones seran seleccionadas por usted.

Solicite a los alumnos realizar un cuadro comparativo, es decir, una tabla en la cual se
aprecie facilmente las relaciones. En una columna se dispondran los atributos del objeto y en
la otra columna la relacion existente entre el objeto y la situacion dada.

102



IPLACEX

instituto profesional

Por ejemplo, veamos cuales serian los posibles atributos que encontrarian los alumnos
respecto de un encendedor y las relaciones de éste con el matrimonio.

Encendedor | Matrimaonio

Color azul Suefios existe una union de suefios, esperanzas yanhelos entre dos personas
fue se aman

Rectangular | Casa: se necesita de una casa propia donde albergar sus suefios

Largo Duradero: La idea es que sea para toda lavida

Fuego Hogar: un matrimonio constituye mas gue |a union de dos personas, significa

la conformacion de un hogar

Engranajes | Adaptacidn: la vida en pareja reguiere de la disposicion de cada uno para
adaptarse al otro

Combustible | Amor: debe alimentarse dia a dia con amar

Lados planos | Rutina: se dehe evitar caer enla rutina

Finalmente, cada grupo expondra al curso la situacion planteada y las relaciones
hechas con el objeto, las cuales deberan ser registradas en la pizarra. Al finalizar las
presentaciones, cada grupo debera incorporar en su trabajo aquellos atributos expuestos y
gue no fueron considerados por ellos, luego de lo cual tendran que establecer la relacion
existente con la situacion asignada.

2.14. Relajacién

Identifigue un lugar comodo, ventilado, con suficiente iluminacién, aislado del ruido
ambiental y que inspire tranquilidad.

Solicite a sus alumnos que se dirijan hasta aquel lugar. Luego, inférmeles que
realizaran ejercicios de relajacion, con el fin de eliminar tensiones, activar la circulacion,
estimular la imaginacion y la intuicion, y potenciar la concentracion y la atencion.

Pidales a los alumnos que sigan sus instrucciones tal cual les ha indicado. Realice esta
actividad junto a sus alumnos.

Indicaciones a los alumnos:

- Pénganse de pie, separenlos aproximadamente 20 centimetros.

- Dejen colgar los brazos, deben estar sueltos, sin esfuerzo, y a los costados.

- Cierren los ojos y traten de eliminar cualquier tipo de pensamientos, olvidense de
materias, tareas, obligaciones.
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- Relajen la cabeza partiendo desde la coronilla, déjenla caer sobre los hombros,
muévanla de un lado al otro; hacia adelante, hacia atras. Sienta como se relajan los
musculos de la cara.

- Relajen los hombros, déjenlos caer, sacudalos suavemente.

- Relajen el térax y toda la parte de delante del cuerpo. Sienta su respiracién; como
inhalan, como exhalan.

- Relajen la espalda. Sienta como se aflojan todos los musculos.

- Relajen los brazos, desde los hombros hasta la punta de los dedos. Muevan
suavemente los dedos.

- Relajen las piernas, desde las caderas hasta los dedos de los pies. Sienta como se va
eliminando la tensién, como va saliendo por las plantas de los pies.

Obviamente, después de relajar todo el cuerpo, es necesario relajarse mentalmente.

- Sientan que no tiene ninguna preocupacion, ninguna obligacion, todo esta listo, todas
las tareas estan hechas, no hay pruebas, no hay nada. Si viene algun pensamiento a
la mente déjelo pasar.

2.15. SCAMPER

Pida a sus alumnos que se organicen en grupos de tres a cinco participantes. Luego,
plantee un problema o situacion que requiera de una solucion creativa.

Presente a cada grupo de trabajo las siguientes preguntas:

¢ Sustituir?

¢, Combinar?

¢Adaptar?

¢ Modificar?

¢ Utilizarlo para otros usos?
¢Eliminar?

¢, Reordenar?

En relacion a la tematica planteada y las preguntas entregadas, solicite a los integrantes
de cada grupo que establezcan cuales serian las variables que deberan ser analizadas.

Por ejemplo:
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PREGUNTA VARIABLE
¢SUSTITUIR? JEl encargado?

¢El material?

JEl proceso?

AEl lugar?

¢La planificacion?

Una vez realizado lo anterior, solicite a cada grupo de trabajo que den respuesta
concreta a las variables establecidas por ellos. Finalmente, el trabajo realizado por un grupo
debera ser analizado por otro quien podra introducir las mejoras que estime pertinente, sin
eliminar o modificar el trabajo previo.

Se sugiere que los trabajos de cada grupo sean entregados al profesor (mediador), con
objeto de ser derivados a otros grupos, sin tener conocimiento estos ultimos de cual grupo
provino, a fin de evitar ridiculizar a los integrantes de un trabajo si éste no es del todo
correcto segun otro grupo.

El conjunto de los trabajo, se deberan sintetizar en un trabajo final, para lo cual las
conclusiones deberan ser analizadas en conjunto por el grupo-curso.

2.16. Técnica Disney

Plantee a sus alumnos un problema o situacion, respecto del cual usted desee que den
una solucion creativa.

Una vez planteado el problema, se solicita a los alumnos que sefialen todas las ideas
gue se les vengan a la mente, sin importar si son imposibles o no. Anote cada una de las
ideas en la pizarra, de modo que se encuentren a la vista de todos los alumnos. Procure
crear un clima grato de trabajo, donde los alumnos se sientan en amplitud de expresar sus
ideas, sin temor al ridiculo, sélo ello permitira una realizacién adecuada de esta actividad.

Posteriormente, los alumnos deberan analizar cada una de las ideas planteadas,
determinando cual de ellas es factible de realizar y cual no, de modo de descartar aquellas
gue dificilmente se podran concretar o que no sirvan para solucionar el problema o situacion
planteada al comienzo de la actividad. En algunos casos, es probable que sea necesario
volver a replantear o adaptar algunas ideas de manera que sirvan como solucion creativa.

Finalmente, solicite a los alumnos evaluar criticamente cada una de las ideas
planteadas, considerando la posibilidad de haber dejado de lado algunos aspectos
importantes para dar solucion al problema.
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Una vez realizado lo anterior, se procede a la elecciéon de la solucion la cual puede
estas conformada por una o mas ideas.

Recuerde que en este proceso usted es un mediador y por tanto, debe guiar la actividad
de los alumnos sin interferir mayormente en la basqueda de la solucién.
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